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 если нет такой возможности, то также снизить употребление нитратов можно 

посредством употребления только свежевыжатых соков и свежеприготовленных салатов. 

Перед употреблением огурцов, свеклы и других продуктов питания, перед использованием, 

нужно тщательно промыть и отчистить от кожуры, так как именно в кожуре содержится 

наибольшее количество нитратов.  

 также снизить количество нитратов можно посредством варки овощей или при 

тушении. 

Действительно, согласно заявлению ВОЗ, риск вреда от потребления нитратов в ранних 

овощах не превышает их полезного воздействия, если овощи употребляются в сыром виде. 

Это означает, что при правильном употреблении ранние овощи могут быть полезны для 

здоровья. Однако, необходимо помнить, что избыток нитратов в пище может быть вреден для 

здоровья, поэтому важно соблюдать меру при их потреблении. 
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ISO 31000, FERMA ЖӘНЕ COSO ERM СТАНДАРТТАРЫНА СӘЙКЕС 

ТӘУЕКЕЛ МЕНЕДЖМЕНТІН ҦЙЫМНЫҢ БАСҚАРУ ЖҤЙЕСІНЕ БІРІКТІРУ 

 

Мҧхитова Жанетта Бауыржанқызы 

zhanetta.mukhitova@list.ru 

Л.Н.Гумилев атындағы ЕҰУ кӛлік-энергетика факультетінің 

«Стандарттау және сертификаттау» білім беру бағдарламасының 4-курс студенті 

Ғылыми жетекшісі –Ермаханова Ф.Р. 

 

Тәуекел менеджментінің негізгі мақсаты – тәуекелді азайту, жол берілмейтін тәуекелді 

болдырмау. Ол әртүрлі залалдың немесе пайданың басталуына әкелетін белгілі бір 

оқиғалардың немесе тӛтенше жағдайлардың әртүрлі салаларға, процестерге және т.б. әсер ету 

негізгі және жанама дәрежесін және оны қалай басқаруға болатынын нұсқау немесе 

бақылау[1]. 

Тәуекелдерді басқарудың бірінші ұлттық стандарты AS/NZS 4360:2004 1995 жылы 

Австралияда шығарылды. Содан кейін 1997 жылы канадалық стандарт CSA Q 850:1997 

«Тәуекелдерді басқару. Нұсқаулық», 2001 жылы -- жапондық JIS Q 2001:2001 «ТM әзірлеу 

және енгізу бойынша ұсыныстар», 2002 жылы IRM 2002 «Тәуекелдерді басқару стандарты» 

Ұлыбританияда пайда болды. 2002 жылы Еуропада «Тәуекелдерді басқару» FERMA 

стандарты, ал 2004 жылы АҚШ-та COSO-2004 «Ұйымда тәуекелдерді басқарудың 

интеграцияланған моделі», Тредвея комиссиясының демеуші ұйымдар комитетімен 

шығарылды. Ақырында, 2009 жылы ISO 31000 халықаралық стандартының бірінші нұсқасы 

шықты. 

Қазіргі уақытта тәуекелдерді басқару стандарттарын үш негізгі үлгіге бӛлуге болады: 

• ISO 31000:2018 халықаралық стандарты «Тәуекелдерді басқару. Нұсқаулық»;  

https://mr-ogorodnik.ru/dom/nitraty-v-ovoshhah-i-fruktah/
https://cyberleninka.ru/article/n/rol-nitratov-v-formirovanii-zdorovya-cheloveka
https://pgusa.ru/sites/default/files/vestnik/4171/027-036_krohalyova_%20s._i._%20cherepanov_p._v.pdf
https://pgusa.ru/sites/default/files/vestnik/4171/027-036_krohalyova_%20s._i._%20cherepanov_p._v.pdf
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• COSO ERM-2017 американдық үлгісі (ERM – Enterprise Risk Management);  

• FERMA-2002 еуропалық стандарты (Тәуекел менеджерлерінің Еуропалық 

қауымдастығы федерациясы). 

Бұл құжаттардың тәсілдерінің, стилінің және жай кӛлемінің айырмашылығына 

қарамастан (мысалы, COSO ERM 200 бет, ISO 31000 20 беттен аз), осы стандарттардың 

әрқайсысы тәуекел дегеніміз – мақсаттарға жету үшін белгісіздік әсері деген анықтаманы 

ұстанады. Бұл ретте тәуекел мен салдарды шатастырмау, тәуекелдерді дұрыс анықтау 

маңызды [2-7]. 

2018 жылы ескі ISO 31000:2009 стандартының орнына ISO 31000 стандартының жаңа 

нұсқасы шығарылды. ISO 31000:2018 стандартының жалпы мақсаты ӛзгеріссіз қалады – 

тәуекелдерді басқаруды стратегиялық және операциялық басқару жүйесіне біріктіру.  

ISO 31000:2018 стандарты тәуекелді басқару принциптерге, тиімді басқару құрылымы 

мен процестеріне негізделгенін ұсынады. Бұл стандарт тәуекелдерді басқару бойынша нақты 

нұсқауларды қажет ететін кез келген ұйым үшін жарамды. 

ISO 31000 тәуекелдерді басқару моделі компанияның контекстіне және мақсаттарына 

негізделеді, содан кейін тәуекелдер анықталады, талданады, бағаланады және ӛңделеді.ISO 

31000:2018 стандартының тәуекелдерді басқаруды стратегиялық және операциялық басқару 

жүйесіне біріктіру деген ортақ мақсаты ӛзгеріссіз қалды. Тәуекелдерді басқару процесін 

компанияның бизнес-процестеріне біріктіру оңай мәселе емес, бірақ ұйымдағы тәуекелдерді 

басқарудың сапасы мен тиімділігі оның жүзеге асуына байланысты. 

Алдымен біз тәуекелдерді басқаруды сипаттайтын алгоритмдерді  COSO, FERMA және 

ISO 31000 стандарттарында үш модельде қарастырамыз, 1-сурет. Шын мәнінде, бұл үш 

модель (COSO ERM, FERMA және ISO 31000), олар қаншалықты әртүрлі болса да, «тәуекел» 

түсінігін бекітілген мақсаттармен байланыстырады. Еуропалық FERMA стандарты 

стратегиялық мақсаттарға негізделген. Келесі кезекте тәуекелдерді талдау (тәуекелдерді 

анықтау және сипаттау), тәуекелді бағалау және оларды ӛңдеу бойынша шешім қабылдау іске 

асырылады. COSO ERM-2004 бизнес мақсаттарының тӛрт санатын (стратегиялық, 

операциялық, есеп беруге дайындау мақсаттары, заңнамалардың сақталуы мақсаттары мен 

комплеанс) және сол мақсаттарға жету үшін Тәуекелдерді басқару жүйесін құруды 

қарастырады. 2017 жылдан бастап  COSO тәуекелдерді басқару процесін бар процестерге 

біріктіруге назар аударды. 

https://export-center.by/iso-31000#yak1
https://export-center.by/iso-31000#yak2
https://export-center.by/iso-31000#yak2


6666 
 

 
 

1-сурет Тәуекелді басқарудың жалпы алгоритмі 

 

Үш стандарттың – COSO, FERMA және ISO 31000 тәуекелдерді басқарудың 

жалпыланған моделі келесідей: компанияның контекстін орнату, мақсаттарды, процестерді 

анықтау. Содан кейін тәуекелдерді анықтау, талдау және бағалау, одан кейін - тәуекелдерді 

ӛңдеу. Тәуекелдерді басқару процесінің әрбір сатысында тәуекелдер бойынша кеңес беру 

және хабарлау, сондай-ақ тәуекелдерді бақылау және талдау қажет [2,6,7] 

Сонымен, тәуекелдерді басқарудың үш моделі: ISO 31000:2018, FERMA және COSO 

ERM:2017. Бұл құжаттарда «тәуекелдерді басқару жүйесі» деген сӛзтізбесі жоқ, бірақ 

«тәуекелдерді басқару процесі» термині бар. Оның үстіне, тәуекелдерді басқару процесі 

ұйымдағы бар басқару процесстеріне тіркеліп, енгізілу керек деген. Ең бастысы, ол ең 

маңызды процесс шешім қабылдау процессіне тіркелу керек, себебі ұйым шешімдң тәуекелді 

ескерек отырып қабылдау керек [8].  

ISO 31000, FERMA және COSO ERM «тәуекелдерді басқару процесі» деген сӛз тіркесін 

қолданатынын және оны бар процестерге біріктіруді талап ететінін растау ретінде мен осы үш 

модельден қысқаша үзінді береміз. 

COSO ERM-2017, 4 б. «Ұйымдағы тәуекелдерді басқару процесінің интеграциясы»: 

Ұйымның тәуекелдерді басқару процесі келесі жағдайларда сәтті біріктіріледі: 

- стратегияны анықтау процесінде нұсқаларды бағалау кезінде тәуекел тікелей 

есепке алынады;  

- менеджмент  тәуекелдермен белсенді жұмыс істейді [6] 

FERMA, 8.6 «Ресурстар және тәуекелдерді басқару бағдарламасын іске асыру» 

тармағы: 

Тәуекелдерді басқару процесі ұйымға мыналар арқылы біріктірілуі керек: стратегиялық 

басқару және бюджеттеу процесі [7]. 

ISO 31000:2018, 6 бӛлім "Тәуекелдерді басқару процесі ": 

Тәуекелдерді басқару процесі басқару процестерінің құрамдас бӛлігі болуы керек және 

ұйымның процестеріне біріктірілуі керек [2]. 
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Менеджмент жүйесін тәуекелге бағдарланған ету үшін біз тәуекелдерді басқаруды 

қолданыстағы процестерге енгізуге, біріктіруге тиіспіз . Мұны қалай жасау керектігі тӛменде 

түсіндіріледі. Ең алдымен, біз процесс моделін құрастырамыз және оған тәуекел менеджменті 

процесін біріктіреміз, 2-суретті қара. 

 

 
 

2-сурет Тәуекел менеджменті процесстерін ұйымның ӛндіріс процесстеріне біріктіру 

 

Негізгі процесті алып, біз оны кезеңдерге бӛлеміз және процестің «кіріс» және 

«шығыс» критерийлерін анықтаймыз (бұл ISO 9001 4.4.1.c тармағының тікелей талабы). 

Осыдан кейін тәуекелдерді басқару процесі іске қосылады және біз тәуекелді анықтауды 

бастаймыз. Яғни, біз процестің белгіленген кӛрсеткіштеріне оң немесе теріс әсер етуі мүмкін 

оқиғаларды жазамыз («кіріс» және «шығыс» критерийлері).  

Тәуекел менеджменті процесстерінде тәуекелді анықтау, талдау және бағалауды ISO 

31010 стандартындағы «галстук-кӛбелек» әдісіқолданылып 3-суретте кӛрсетілген. 
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3-сурет Тәуекел менеджменті процесстерінде тәуекелді анықтау, талдау және 

бағалауды ISO 31010 стандартындағы «галстук-кӛбелек» әдісімен кӛрсету 

 

Сонымен бұл тәуекел менеджментін ұйымға кіргізу үшін ISO 31000, FERMA және 

COSO ERM стандарттарына сәйкес тәуекел менеджментін ұйымның басқару жүйесіне 

біріктіру үлгісі. Осы үлгі арқылы тәуекел менеджментін ұйымға енгізіп жұмыс істетуге 

болады. 
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