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JL.H. I'ymunes areiagarsl Eypasust ¥ITTHIK Y HUBEPCUTETIHIH 4 KypC CTYICHTI
Foumeivu sxerekini — AXaHoB AWIbIH A3amMaTyIIbl

OpaHuali3UHT KACITKEPIIIK KbI3METTI )KY3€Te achbIpy HbICAHBI PETiHAE OYT1HTI
KYHI KEHIHEH TapajifaH KYKBIKTHIK KaThIHACTapAbIH Oipi. O3 iciH 0OacTarbIChl
KeINTeHJAep MEH ©3 ICIH OYpBhIHHAH J>KYPTri3ill Kejle >KaTKaH[ap KOCIMKepIep
OW3HECIH OJaH 9pi JaMbITy MakcaThiHAAa (PpaHYal3MHITIK KYyHeHl OesceHl
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naiiganananel. Ce6ebi, KONTETEH KOCIMKEPJIEPiH MaKcaThl 63 OM3HECIH TEK ©3
CNIHIH IIEeTriHAe FaHa €MeC, XallbIKapaiblK apeHara WIbIFapy, ChIPTKBI
HSKOHOMUKAJNBIK OalJaHBICTApJbl JAMBITy KOHE KEHEUTy, ©3 OpeHaiHIiH
JTYHUEXKY3UIIK TAHBIMAJIJIBIFBIH apTThIpY OOJbIN TaObLIaAbl. Asaiiia, OChl MaKCaTKa
KTy YIIIH cayla MapKachblH KYpyFa >KOHE KBUDKBITYFa aWTapibIKTal KapiKbl
callbIMIapbl KaXKeT: OHJIPICTI YHUBIMAACTBIPY, MAPKETHHITIK KBI3MET, YaKbITIIA
IIBIFBIHAAP. bipak KOCIMKEpJIK KbI3METTIH KOITEereH CYOBEKTUIepiHe, MBICANbI,
KEKE KOCIMMKepjep MEH IIaFblH KOCIMOpbIHAapra Oysl aWTapibIKTail Kypzeni
mocene. OcbiFaH OalIaHBICTBI, OHAAW CyObBEKTUIepre (QppaHYa3MHITIK KeJiciM
meHOepiHae Oenrin Tayap TaHOACKIH MaiagaHy KYKBIFBIH CAaThIN aJly OHAWBIPAK.
byn xarmaiina ipi ppangaitzep kommanus kocinkepre (ppaHyaiizu) chlifakbl YITiH
3UATKEPIIK KBI3MET HOTHXKENEpiHE aWphIKilIa KYKBIKTap KEIICHIH >KOHE oJlapFra
TEHECTIPUITEH  JapalaHiblpy  KYpauJapblH, KaXeTTi kKaOJpIKTap  MEH
TEXHOJIOTHUSHBI MaijalaHy KYKBIFBIH Oepemi, ¢dpaHuyal3ep/iiH ©OHIMIH HeMece
KBI3METTEPIH caTy MaKCaThIH/IA MEPCOHAIbl OKBITY YHBIMIACTHIPHUIA I, ajl OChI
KYKBIKTapJpl ueneHeTiH (panyaiizu Tapan e3 keserinjae Tapanrap apacbiHia
apHaiibl KacaliFaH MIAPTTHIH IICHOEPIH/E >KOHE KOJIJIAHBUTY KE3€HIHJIE TEK OCHI
KOMITaHUSIHBIH Cay/1a MapKachlH NalgaanyFa MiHJICTTCHE/I.

Opanuaii3unr O0ip Tapanteiy ekinmn Tapanka (pupmara Hemece Keke
KOcIMKepre) o3iHiH Tayap Oenricid, QupMasblK VATICIH, OWM3HECTI XKYprizy
TEXHOJOTHICHIH, KOMMEPUHUSAIBIK aKmapaTrThl KaTapeIMIbl Oepy apKbUIbI
»acanaTblH Oenrial 0ip e3apa KapbIM-KaThIHAC XKyiieciH ounaipeni [1].

Kazakcrannplk kocinkepiaep OyJl KOCIMKEPiK KbI3METTI KY3€re achIpyablH
©31 YIIIH ’KaHa HbICaHbIH OenceHl urepyae. bipak KazakcTaHablK Qppanyaiizuiepal
CaThIN aJaThIH KONTETeH (hpaHIIM3aIap METENAIK 00bIn Ta0buiaabl. COHIBIKTaH
XanblKapanblK QpaHuaii3uHr Ka3akcTaH HapbIFbIH OJIaH 9pi JaMbITa TYCETIHAITH
TOJIBIK CEHIMMEH aWTyFa OoJiaJpl. KEJNeNIeKTe Ka3aKCTaHIbIK (paHuaizepiep
CBIPTKBl HapbIKKA IIBIFAJIBI JICTT OpUHE YMiTTeHeMmi3. bipak OipiHIm, eKkiHI
JKaFaia Ja XalblKapasblK (PpaHual3WHITIK KaThIHACTAPIbl KYKBIKTBIK PETTEY
TypaJIbl Macelie ©3eKTi 00JbIn TadblIaasl. MyHIal KaThIHACTApIbl PETTEYIH €H
OHTAMJIBI TOCUIl (PpaHYaN3MHTTIK OM3HECTI >KYPri3y[iH OipbIHFail epekenepi
Kypy. byn OipizgenaipuireH HopManap XaJblKapaJblK IIApTIIEH HEMece
KOHBEHIIMSIMEH KapacCThIPbUTYBI THIC.

bipak (paHuali3UHITIK KaTbIHACTApAbl KYKBIKTBIK PETTEYAl OIpi3IeHIIpy
MOCeJIeCiH KapacThlpMac OypbIH, OYTIHI1 TaHJa KOJAAaHBUIATHIH TEPMUHOJOTHAIA
na O1pI3ALTIK )KOK €KEHIH aTall eTy KaxxeT. MaceneH, ¢ppanity3 ¢punocodsl Bonbrep
03 Ke31HJEe — «Jaynacnac OYphlH TEPMHUH Typajbl KENIiCil analbIKy, - €M TypbIC
aiitkan [2, 147 6.]. Ce0eO01, keiibip oneOuerrepae dOpanyailzunrTi Oenriey yuiH
Keioip aBTOpJiap «(PpaHIIM3UHTY KOHE «PpEeHUAN3UHI» TEPMUHIEPIH KOJAaHCa,
keiOipinae onblH ueciH «Dpanuaitzep» keiae «dpangaiizop», «ppanmuzuapy,
«(ppanmms Oepytri» HeMece Kall FaHa «CaTyIIbD JeN KapacThIpanasl. Ay Oenrimi
Olp CBIMAKBIHBI TOJEY VIIIH EKIHII TapanTaH >XOFapblla aTajfaH KYKBIKTap
KEIIICHIH aJlaThIH TYJIFaHbl «(ppaHdaii3u» HeMece «PpaHIn3y, «hpaHIII3 aTyIIbD,
«(ppanuaiizuaTy, «ppaHImU3uaTP», «CATHIT ATYIIB Aen kepceresal. ColkeciHIe,
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(bpaHuaii3uHT MmApTTaphl KeOiHECEe «(PPAHIIU3/I MAPTTAP» JEH KapaCThIPhLIAIbI.
Omnbl ObLIaM TYCIHIIpYTE 00JabI, SFHU «PpaHIIN3ay, «PPaHITU3UHTY, KKOHTPAKT)
(franchise, franchising, agreement (contract)) TepMHUHACPIH MaigaIaHyIbIH
HIETEAIK TOXKIPUOCSCIH Tanjay HOTHXKECIHJE IMapTKa (KEeIiCIMIIApTKA) KaThICTHI
€Kl TEpPMHHII — «(ppaHUal3UHT WIAPTHD) JKOHE «(PpaHIlIM3a Typajabl IIAPT»
YVFBIMJIAPBIH KOJIJIAaHYAbI HET13 00J1a bl IETEH MIKIP/i YCTaHAMBI3.

Anaiina, «bpaHdaiizuHr» TeH «dpaHIIM3ay TEPMHUHJIEPIHIH e3apa Oipaei
eMec eKeHIH TyciHy Kepek. «®DpaHuaii3uar» - ¢paHyaii3uHr MIApTHIHIA
KapacTBIpbUIFAH KaThIHAcTap Kydeci Oojca, «dpanHmmsza» ((hpaHITy3IbIK
«franchise» — KeHUIIIK) OCBIHIAN TIApT OOUBIHIIA OEPIIETIH alpBIKIIA KYKBIKTAp
KEeIIeHIH Oimiperi.

XKorapbla KeNTipiireH TEPMUHOJIOTHSIIBIK MOcemenepal OipiHI Ke3eKTe
perrey kepek. CebeOi, (ppaHYal3WHITIK KaThIHACTapIbl peTTey OaphIChIHAA
alTapibIKTal KUBIHITBLUTBIKTAPIbI TybIPAJIbIL. Macenemn, Kazakcran
PecnyOuKachIHBIH YITTHIK 3aHHAMAChIHA, SFHU A3aMaTThIK KOJEKCTIH EpEeKIle
OemimiHiH 45-Tapaybinaa «Kemenaik kocinkepiik guieH3us (hpaHvyai3uur)» aen
KOpCEeTUIreH 3koHEe 896-0a0bIHBIH |-TapMakiIachlHAa «KEMIEHAl KOCIIKEPIIiK
JUIEH3UsI TapThl OoWbIHIIA Oip Tapam (KEmIeH[l JUIIEH3Uap) EKIHII Taparka
(keleH 1l JIMIIEH3WAaTKa) ChIaKblFa alphIKIIa KYKBIKTAp KEIICHIH (JIUIEH3USIIBIK
KEIIEH), COHBIH IMIHJE JUIEH3UAPJbIH (UPMAJBIK aTayblH OHE KOpFalIaThiH
KOMMEPITUSIIBIK aKIMapaTThl MaiagaHy KYKbIFBIH, COHJal-aK JHICH3UATTHIH
KOCIMKEPJIK KbI3METIHJE TMaijlajaHy YIIH [IapTTa Ke3JeNreH aipbIKiia
KYKBIKTapbIH 0acka ga oOBbEKTIIEpiH (Tayap OeNriciH, KbI3MET KOPCETY OENTriCiH,
MaTeHT »>koHe T.0.) Oepyre MiHAeTTeHen» Jen kepcetuireH [3] bynan
VFBIHATBIHBIMBI3 ~ VITTBIK 3aHHAMa TYPFBICBIHAH «(paHYal3uHT» TEPMUHIH
JTUTICH3US JIETT KapacCThIPBIIFaH.

An, ¢dpaHUaii3MHIKe KATBICTBI apHail VITTHIK 3aHHama «KemreH ik
KOCIIIKEPJIIK JuleH3usl ((paHual3uHr)» JeM aTajajbl XKoHE 3aHHAMaHBIH |-
0aObIHBIH 2-TapMarbIHAA «KEIICH]II KOCITKEPJIK JHIeH3us ((ppaHYali3uHr) -
alphIKIIa KYKBIKTap KEIIeHIHIH KYKBIK MEJICHYINCl OChl KelleH 11 0acKa TyJFara
OoTEeM/II Heri3e maijagaHyra OepeTiH KOCIIKEPJK KbI3MET», al OChl OamnThlH 7-
TapMarbiHAa «(QpaHYaAW3UHTTIK KbI3MET - KEMIeHJl KOCIIKEpJIK JHUIEeH3US
MIapThIH JKY3€re acbipyFa OailIaHBICTBI KOCIMKEPIIK KbI3MET» KOPCETLITeH.
CoHbIMEH KaTap, IIapT Tapantapbl «KemeHAl muleH3uap (¢ppaHuaiizep) -
KEIICH/I1 KAOCIMKEPJIIK JIMIEH3Us MapThl OOWbIHIIA Tapam, alpbIKIa KYKbIKTap
KEIIEHIH KeIIeH 1 JIMIIeH3uaTKa oTeM/Il Heri3/e maiijananyra OepeTiH alpbIKIia
KYKBIKTAp KEIICHIHIH (JUUEH3USJIBIK KEIIEHHIH) KYKbIK HEJCHYIIICi; KEIIeH/l
nuueH3uat (ppaHyaiizu) - KemeHJl KOCIMKEPJIK JIMIIEH3Us IapThl OOMBIHINA
Tapan, JIMLUEH3UApAbIH aWpbIKIIa KYKBIKTAp KEHIEHIH KOCIIKEpJiK KbI3MET
nananaHaTblH, OChl KEMIEHHIH KYKBIK TalgamaHymbick». An, 1-O6anTeiH 8
TapMarblHIa KaThIHACTAPJIBI KOPCETY OapbhIChIHIA «ITUIEH3USIIBIK KaThIHACTAP)
JIeTl KOpCeTUIMEeYl 03 ajablHa Oip Cypak, MbICAJbl « ppaHYaAN3UHTTIK KaThIHACTAP -
KEIICH/II KOCIMKEPIIK JIMICH3Us MapThlH OPBIHAAY >KOHIHJETI KYKBIKTapbl MEH
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MIHJETTEPl ©3apa OalIaHBICTHI MIHAETTEMENIEpPre KATBICYNIbUIAp apachIHAAFbI
KYKBIK HOpMaJIapbIMEH PETTENreH KOFaMIbIK KaTblHACTAp» [4]

3aHHamaiarbl 0acThl KaTeNlK «JIUIEH3Us» MEH «hpaH4Yal3uHITI» KaTap
KOJIaHbUTybIHAA. OchiFaH OalaHBICTBl 3aHHAMAJBIK TYPFBIIAH XaJbIKapalbIK
TUIAEpAE TYCIHIKTI OoJjlaThiHal OlpbIHFall «(ppaHYal3uHT» TEPMHUHIH KOJIAHYIbI
IypeIc nien caHaiMbl3. JKanmbl ¢paHUaii3uHT Typaliibl YITTHIK 3aHHama Oipkarap
e3re MeMJIEKeTTep Je, MoceleH Pecelr, ¥nwiOputanus, OpaHius xXoHE
['epmanusiga omi KyHre JediH KojgaHblIMaiinbl. byn e3 keserinae (panHvaii3uHr
Typabl XaJbIKapajblK MAapT KYpy KepPeKTIriH Ouaipesi.

XasbIKapaiblK KYKBIK TYPFBICBIHAH KapacThIpaThiH 00JICAK, OHJIA PETTEY/IIH
KOJUTM3USIIBIK ~ OJICIMEH  CajbICTBIpFaHa  XaJbIKapaJblK  [IapTTaplAarsl
Oipi3IeHIIpUITeH HOpMaJlapAblH KOMETIMEH KY3ere achIpblIaThIH TIKENEeH peTTey
OMICIH KOJIZaHy HEFYpJbIM TUIMIIpEeK Oonanbl Aen onnaitmbiz. Cebebi, Oy omic
Tayapiapabl XalblKapajblK caThill aiy-caTy mapTtrapbl 1980 >x. Tayapnapmasi
XaJbIKapajblK CaThll ally-caTy ILapTTapbl Typaidbl BeHa KOHBEHUUSCBIMEH,
XaJIbIKApaIbIK Kap>kbl JU3UHTT 1988 k. XanmblKapasiblK Kapbl JU3UHTT Typaibl
YHUJIPY A KonBeHIUsChIMEH, XanblKapayblK (GakTopuHr 1988 sx. XamplkapasblK
daktopunr typansl YHUJIPY A KonBeHIIMSICBIMEH peTTEIEeTIHAITIHEH OaiiKanabl.
Ocpbiran OalIaHBICTBl XaJbIKapaiblK (ppaHUal3UHITIK KAaTbIHACTAPABl PETTEHTIH
OIpI3ACHAIPUITEH XaJIbIKAPATIbIK (PpaHYal3UHT Typaiabl KOHBEHIUS KYPY Kepek
€KEHJIITH YChbIHaMbI3. OliTeHi, Oyrinri tanna dpaHyali3MHr KaThIHAcTap KeJecl
TOPT KallHAp KO3 apKbUIbI peTTENe/Ii:

1. 2002 xputrpl «@paHIM3a Typabl akmaparTel amy typansdy Y HUIPYA
MOJEJBJIK 3aHbIHIA ©31HIH «(paHuaiizep», «ppaHuaizm», «PpaHIIU3aY,
«(ppanmmsa Typaibl mApPT» CHIKTHl aHBIKTaMalapJbl KaMTUABI [S5] xoHE 1€ OChl
HIAPTTHIH HBICAHBIH, aKMapaTThl IapT OCKITHEH TYphIT ally TaJanTapbliH, OCBIHIAN
TajanTap/ibl allbIll TacTay MocelesepiH Oenruiedal. Amnaiina Oyl MOAENbIIK 3aH
YCBIHBICTBIK CUTIATTAFbl aKT OOJIBIN TaObLIA/IbL;

2. JIYHUEXKY3ITIK 3UATKEPIIIK MEHIIK YUBIMBIHBIH 1994 kbUtFbl (DpaHimza
OOMBIHIIIA HYCKAYJBIFbI «(ppaHIlM3a» TEPMHUHIHIH KbICKallla TYCIHAIPMECIH;
bpaHmmM3anapaeH TUNTEPIH, OOJIIIEeK cay/ara apHaJIFaH MAPTTap/bl CAIBICTHIPY,
CTaHJAPTThI JIMIEH3US oHE (paHIlIM3aFra apHaJFaH HIapTTapibl; (paHIIu3ara
apHaJIFaH IApTTHIH YJr1 TajdanTapblH *koHe T.0. Kamtuuel [6]. byn kyxar Ta
YCBHIHBICTBIK CUTIATKa U€ aKT;

3. YHUAPYA-ueiH 1998 >xbutFbl XanblKapasblK MacTep-QpaHyaid3uHr
mIapTTapbl TypaJibl HYCKAYJbIFbl Olp >KaFbIHAH IIAPTTBHIK TOXKIPUOECIH TaJaayibl
YCBIHCA, aJl €KIHIII JKaFbIHAH OChI IIAPTTHIK KaTbIHACTAPABIH HET13T1 AJIEMEHTTEPIH
amajpl, COHBIMEH Katap TapamTap/blH JKEKeJereH KYKBIKTapbl MEH MiHACTTepiH
1CK€ achIpYbIH €peKIIETIKTepl MEH KaruaaTTapbiH Oenriieial [7];

4. Xansikapanslk cayna nanatacklHblH 2000 KBUIFBI  XallbIKApaJbIK
bpaHYa3UHTTIH  YATUIIK ~ KEeNICIM-TIapThIiHAA  (PpaHYal3UHTTIK  KaThIHACTap
KaThICYIIbUIAPbIHA YCHIHBIIATHIH OlpKeNKl YCTaHbIMAAp KapacTelpbuirad. Ocbl
KYKaTThl KacayFa (paHYal3UHITIK KAThIHACTAPIbl XaJIbIKAPATIBIK KYKBIKTHIK
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peTTeyaid O1pi3AuniriHig 601IMaybl ®KoHE YITTHIK KYKBIKKA KYT1HY KaKEeTTUIIT1HIH
TYbIH/AAQYbI Heri3 OosFaH [8].

OpaHyali3UHT 1MAPTHI OOWBIHINA KATHIHACTAPIbl XaJbIKAPAIBIK-KYKBIKTBIK
perreyne Xanbikapanblk ®panuaitsuar KayeiMpacteirbl (XA®D) epekiie ped
aTkapazabl. Aunaiina, MA® o3ipiereH akTiiep TEK YCHIHBIMJIBIK CHUIIATKAa Ue.
Ocpunaiiima, XaJblKapaidblK  (paHYAM3UMHITIK  KaThIHACTApJbl  Oipi3ACHIAIPY
MaccelIeNiepiH 3epTTey HOTHXKECIHJIE Kasipri TaHAa ToxXIpuOeae KOJaaHbUIAThIH
XaJIbIKapaJiblK akTuIep lex mercatoria HOpMaNapbIHBIH «YJITTHIKTAH THIC» HEMECe
«YITTHIKTAH >KOFAphD» KYHECIHE TOyes/l KOHE € OJIap TEK YCHIHBICTHIK CHUIATKa
ue JIeTeH TYXbIpbIMFa KeneMi3. CoiikeciHiie Oyl alTapibIKTail KeMIIUTIKTEpIl
KepceTel, OWTKEHI JKEKEJEreH eJIepAlH KYKBIFbl XaJIbIKapaJblK cayJaHbIH
K@XKETTUIIN MEH epeKIIeNIriH eCKepMel JKoHe OHBIH HyCKaMalaphl KEKeJIereH
MEMJICKETTepAe AaWTapibIKTal epeKIeNeHel, OCBIHbIH CalJapblHaH OCHI
KATbIHACTAP/Ibl PETTEY KE31HAE KOJTU3USIIAP TYbIHAAYbl MYMKIH.

XKorappiga alTbUIFaHIApABl HETI3re aja OTBIPHIN, Kasipri yakbITTa
XanbplKapanblK  (ppaHYaii3uHr  OOWBIHINA  KaTbIHACTAPALI  OIpi3ACHAIPUIreH
XaJIBIKAPAIBbIK-KYKBIKTBIK PETTeY KaXEeTTUTIr TyblHIanm otbip. Ochl caliajga
Oipkenki HopMajapiblH OoyiMaywl ic Ky3iHAe TapanTap apacblHIAFbl eleyi
KEJIICIICYIIUTIKTEPre FaHa €MeC, COHBIMEH KaTap XaslbIKapajiblK (ppaHyali3uHT
MIApTHIHBIH ~ OIphIHFA YFBIMBIHBIH OoJIMayblHa oKenedl. bynm perre ochbl
XanpIKapalblK akT (paHUYal3UHITIK KaThIHACTAP/bl OIpbIHFAl KYKBIKTBIK PETTEY/II
Kypybl Tuic. YHUJIPYA cusiktbl yiibiM OIpi3I€HIIPUIreH HOpMajiap/ bl KYpYIbIH
alTapibIKTall TOKIpUOECiHE He OOJIFaHABIKTAaH OCBIHJAM XaJbIKapaJlbIK aKTIHI e
J31pJieyMEH aifHajibpica ajaabl Jen oWjaiMbI3. ATal alTKaHla, XaJbIKapasIbIK
dbpanuaii3unr Typansl KoHBeHIUSIHBI KaObUIAay KaXeT, OJ THICTI IIapTTap.ibl
’Kacacy TOPTIOIH PETTEMTIH KYKBIKTBIK HOpMaJlapAblH KUBIHTBIFbIH; (hpaHyuaii3ep
MeH (paHyaii3uabIH KYKBIKTaphl MEH MIHACTTEpIH; MApPTThl OpPbIHIAaMayIbIH
caJIIapblH KAMTUTBIH 00JIa]IbI.
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