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ӘОЖ 004.4 

ОБЪЕКТІЛЕРГЕ БРИГАДАЛАРДЫ ТАҒАЙЫНДАУДЫҢ ТИІМДІ МОДЕЛІ 

 

Бердимурат Жанбота 

bota.12.96@mail.ru 

Л.Н.Гумилев атындағы ЕҰУ, МЖБ-23 тобының студенті, Астана, Қазақстан 

Ғылыми жетекшісі–Ж.Т.Сүгірбаева 

 

Кәсіптің кез келген саласында тиімді шешім қабылдау – кез келген замануи 

менеджердің көздеген мақсатқа жету әдістері мен жолдарын таңдаудағы негізгі қырларының 

бірі. Күрделі басқару объектісінің қызметі бірнеше факторларға тәуелді, көзделген мақсатқа 

бірнеше жолмен жетуге болатын жағдайларда,  қабылданатын шешімдердің тиімділігі 

немесе тиімсіздігі сандық бағалаумен байланысты мәселелерді жан-жақты талдаусыз жүргізу 

мүмкін емес.  

Басқаруды ұйымдастыруда тағайындау-үлестіру есептері жиі кездеседі:  бөлімдерге 

сатушыларды, объектілер мен тапсырмалар бойынша агенттерді бөлу, фирмаларға қызмет 

көрсету үшін консультанттар мен аудиторларды тағайындау және т.б. жатады.  

Нақты жағдайға байланысты оларды шешуде сызықтық программалау модельдерінің 

әр түрлі типтері қолданылуы мүмкін: классикалық және үлестіру [1]. Ұтымды модельді 

таңдаумен байланысты басқару есептері айнымалыларға қосымша шарт–бүтін сандылық 

немесе екілік мәнді қосуды талап етеді. Бұл кейбір есептептеуші алгоритмдердің 

күрделенуіне әкеліп соғады және есепті шешу жылдамдығын төмендетеді. Осы мәселені 

жеңілдету жолдары–көпшілікке танымал дайын бағдарламалардың қосымша мүмкіндіктерін 

толыққанды пайдалана білу. Үлестіру немесе тағайындаулар есептері келесідей  

тұжырымдалады. Әртүрлі n жұмыстарын орындау қажет. Жұмыстарды орындау үшін n 

орындаушыларды тартуға болады. Әр орындаушы белгілі бір уақыт аралығында белгілі бір 

төлем үшін кез келген жұмысты орындай алады. Әрбір жұмысқа тек бір ғана орындаушы 

тағайындалады. Жұмыстарды орындаушылар арасында барлық жұмысты орындауға кеткен 

жалпы қаражат немесе уақыт шығындары минимальды болатындай етіп тиімді үлестіру 

қажет. Есептердің шешімін табуда бастапқы ақпарат ретінде тағайындаулардың тиімділік 

көрсеткіші
ijс алынады. Ол жұмыстың құны, оларды орындауға кеткен уақыт және т.б. 

бағалаулар болуы мүмкін (1-кесте).  

 
Кесте 1 

Орындаушы 
Жұмыстар 

1 2 … j … n 

1 C11 C12 … C1j … C1n 

http://e-kyzylorda.gov.kz/ru/content/sep-za-yanvar-2014-g
http://e-kyzylorda.gov.kz/ru/content/sep-za-yanvar-2014-g
http://www.inform.kz/rus/article/2683091
http://www.kaznexinvest.kz/napr/invest/pref.php
http://kasipkerlik.ekyzylorda.gov.kz/?q=ru/content/investicionnaya-privlekatelnost-turistskoy-otrasli-kyzylordinskoy-oblasti
http://kasipkerlik.ekyzylorda.gov.kz/?q=ru/content/investicionnaya-privlekatelnost-turistskoy-otrasli-kyzylordinskoy-oblasti
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2 C21 C22 … C2j … C2n 

… … … … … … … 

N Cn1 Cn2 … Cnj … Cnn 

 

Есептің шешімі болып төмендегі екі мәннің біреуін қабылдайтын
ijx  (2-кесте) 

айнымалысының жиынтығы болып табылады: 

,1ijx егер i-ші орындаушы j-ші жұмысқа тағайындалса, 

,0ijx  егер i-ші орындаушы j-ші жұмысқа тағайындалмаса. 

Осындай түрдегі айнымалыларды екілік (бульдік немесе логикалық) деп атаймыз. 

 
Кесте 2 

Орындаушы 
Жұмыстар 

1 2 … j … N 

1 X11 X12 … X1j … X1n 

2 X21 X22 … X2j … X2n 

... … … … … … … 

N Xn1 Xn2 … Xnj … Xnn 

 

Тағайындаулар туралы есептер сызықтық программалаудың тасымалдау есептерінің 

дербес жағдайы болып табылады. Үлестіру есептерін шешу үшін тасымалдау есебнің 

алгоритмін қолдану, олардың мақсат функциясы мен шектеулерінің құрылымдық 

ұқсастығында. Үлестіру есептерінде тасымалдау құны ретінде тағайындаулардың тиімділік 

көрсеткіштері қарастырылса, ал жабдықтаушылар саны тұтынушылар санымен сәйкес 

келеді. Тек негізгі ерекшелігі шектеулерде: сұраныс пен ұсыныстың көлемі әрбір 

жабдықтаушы (орындаушы) мен тұтынушы (жұмыстар) үшін 1-ге тең болады. 

Математикалық түрде тағайындаулар туралы сызықтық программалау есептерінің 

моделі:  

min,
1 1


 

ij

n

i

n

j

ij xc  

;,...,2,1,1
1

njx
n

i

ij 


 

;,...,2,1,1
1

nix
n

j

ij 


 

.,...,2,1,,...,2,1,0 njnixij   

Үлестіру моделін қарапайым мысалмен нақтылау үшін, обьектілерге бригадаларды 

тиімді бөлу есебін қарастырайық. 

Құрылыс-жөндеу фирмасы 5 объектінің жөндеу жұмыстарына тапсырыс алды. 

Жұмыстарды орындау үшін фирма әрлеушілердің 5 бригадасын тартуы мұмкін. 

Бригадалардың әрқайсысы жұмыс көлемін бағалап, тапсырысты орындауға кететін күндерді 

(адам-күн) келесідей белгіледі (3-кесте). 

 
Кесте 3 

Бригада 
Обьектілер 

№1 №2 №3 №4 №5 

Асанов 43 24 35 62 35 

Болатов 45 21 38 58 33 

Мақанова 51 29 36 61 38 

Мұратов 47 27 35 60 39 
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Жақанов 48 26 37 59 39 

Мақсатымыз: 

 Барлық 5 объектінің жөндеу жұмыстарына кететін адам-күндердің саны 

минимальді түрде болатындай етіп объектілерді бригадалардың арасында бөлу; 

 Бригадаларды тиімді түрде бөлгенде барлық объектілердің жөндеу 

жұмыстарының жиынтық мерзімін (адам-күнмен) анықтау; 

Есепті шешу үшін 
ijx  айнымалыларының айрықша түрін енгіземіз, оның әрбірі тек 

қана екі мәнді қабылдай алады: 0 немесе 1. Оның мағынасы: объектіге кез келген бригаданың 

тағайындалуы 1-ге, кері жағдайда 0-ге тең болады, себебі объектіге тек бір ғана бригада 

қызмет көрсете алады. Осы шарт қатарлар үшін де қолданылады: әрқайсысында тек бір ғана 

1, ал қалғандары нөл болады, яғни әрбір бригадаға тек бір ғана объект берілетінімен 

түсіндіріледі. 

Енгізілген айнымалылардың қабылдай алатын мәндері (0 немесе 1) ерекшеліктерін 

ескере отырып, барлық объектілерді жөндеуге кеткен уақытты (адам-күндер)–жиытық мәнін 

төмендегі мақсат функциясының формуласымен есептеуге болады: 

5554535231

2524232221

1514131211min

3959372648

............................................................

3358382145

3562352443

xxxxx

xxxxx

xxxxxZ







        

 (1) 

Әрбір бригада тек қана бір объектіні жөндеуге алатындығы шартына байланысты 

шектеулерді математикалық түрде келесідей жазуға болады («қорлар балансы»): 



















.1

,1

,1

5554535251

2524232221

1514131211

xxxxx

xxxxx

xxxxx


                                                             (2) 

Әрбір объектіге тек бір ғана бригада тағайындалады («тапсырыстар балансы») 

шартына байланысты шектеулердің математикалық бейнеленуі келесі түрде: 



















.1

,1

,1

5545352515

5242322212

5141312111

xxxxx

xxxxx

xxxxx


            

 (3) 

.5,...,2,1;5,...,2,1,0  jixij                  

(4) 

Осылайша, тағайындаулар туралы бастапқы тапсырма жабық түрдегі тасымалдау 

моделіне сәйкестендірілді: айнымалылары (2)-(4) шектеулері түріндегі шарттарға бағынған 

(1) мақсат функциясын минималдау керек. 

Тағайындаулар туралы есептерде жабық тасымалдау моделіндегідей : 

 бригадалар саны объектілер санына тең; 

 баланс шарты орындалған; 

 барлық шектеулер теңдік түрінде жазылған; 

 шектеулер жүйесіндегі белгісіздер коэффициенттері 1-ге тең. 

Жұмыстар саны мен орындаушылар саны тең емес (жабық емес, балансталмаған) 

тағайындаулар туралы есептерді тасымалдау есептеріндегідей «жалған» жұмыстарды енгізу 

арқылы жабық түрге келтіріледі. 
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Құрылған үлестіру есебінің (1)-(4) моделін шешуге Excel-дегі шешімдерді іздеу 

(«Поиск решения») ішкі қондырмасын пайдаланып, нәтижесінде бригадаларды объектілерге 

бөлудің тиімді шешімі келесі кестеде берілген [2, 542 б.]. Есептерді Excel-де шешу 1-3 

суреттерде көрсетілген. 

 

 
                

Сурет 1- «Поиск решения»терезесі 
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Сурет 2-  «Поиск решения»терезесі 

 
 

Сурет 3- «Поиск решения» арқылы табылған тағайындаудың тиімді жоспары 

 

Үлестіру есептерінің тасымалдау есептерден айырмашылығы оның  ізделініп отырған 

айнымалылардың екілік типте болуы. Олар тек қана екі мәнді қабылдай алады: 0 немесе 1. 

Бірақ бұл шартты жекелеген шектеулер түрінде енгізу қажет емес. Сызықтық программалау 

теориясында шектеулердің оң жағы бүтін сандар болғанда (бізде олар бірге тең) мұндай 

есептердің шектеулер жүйесінде барлық ізделіп отырған ijx
 айнымалылары автоматты түрде 

екілік типте болады, яғни нөлге немесе бірге тең болады.   

Объектілерге бригадаларды тиімді тағайындау 5-кестеде көрсетілген. 
          5-кесте 

Бригада 
Обьектілер 

№1 №2 №3 №4 №5 

Асқаров 1     

Каримова  1    

Қайратов     1 

Айдосова   1   

Жақанов    1  

 

Тиімді шешім келесідей: 

 Бригадаларды тиімді бөлгенде барлық объектілердің жөндеу 

жұмыстарына 196 адам-күні қажет болады. 

 Айдосованың бригадасына №3 объектіні тапсыру тиімді. 

Басқару есептерін шешуде сызықтық программалау есептерінің орны ерекше. 

Біріншіден, олар жеткілікті түрде қарапайым. Екіншіден, олардың көмегімен нақты 

экономикалық жағдайлардың  көп бөлігі математикалық сипатталып, қолжетімді 

компьютерлік бағдарламалар көмегімен шешіледі.  

Классикалық сызықтық программалаудың жалпы моделі негізінде нақты бүгінгі күні 

өмірдің кез-келген саласында кездесетін тағайындау-үлестіру есебін, қолжетімді MS EXCEL 

бағдарламасына арналған моделін құрылып, оны «Поиск решений» қондырмасының 

көмегімен тиімді шешудің үлгісі көрсетіліді: 
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 Тағайындау-үлестірудің нақты есебі қарастырылды; 

 Есептің математикалық моделі–мақсат функциясы, шектеулер жүйесі 

құрылды; 

 Шешімдер айнымалыларының ерекшелігі–бинарлық мәнділігі ескерілді; 

 Қолжетімді «Поиск решений» қондырмасында модельді шешудің қадамдары 

толық келтірілді. 

 

Қолданылған әдебиет: 

1. Акулич И.Л. Математическое программирование в примерах и задачах:Учеб. для вузов. 

–М.:Высш. шк.,1986–319 с. 

2. Додж М., Стинсон К. Эффективная работа: Excel 2002.–СПб.: Питер, 2005.–992с. 

 

 

ӘОЖ 372.851.02 

 

МЕМЛЕКЕТТІК ҚЫЗМЕТ – БҰЛ ӘРБІР ҚАЗАҚСТАНДЫҚТЫҢ, ҚОҒАМНЫҢ 

ЖӘНЕ МЕМЛЕКЕТТІҢ МҮДДЕСІНЕ ҚЫЗМЕТ ЕТУ  

 

Бердимурат Ж 

bota.12.96@mail.ru 

Л.Н.Гумилев атындағы ЕҰУ, МЖБ-23 тобының студенті, Астана, Қазақстан 

Ғылыми жетекшісі – Е.К.Барлыков 

 

Қазақстан Республикасы Президентінің 1995 жылғы 26 – желтоқсандағы 

«Мемлекеттік қызмет туралы» заң күші бар жарлығы – бұл, шындығында, мемлекеттік 

қызметке арнайы арналған бірінші нормативтік құқықтық акт еді. Ол қазіргі кездегі 

қолданыстағы 1999 жылғы 23 – шілдеде қабылданған «Мемлекеттік қызмет туралы» заңмен 

және оған өзгерістер мен толықтырулар енгізу туралы заңдармен одан әрі дамытылып, 

ауыстырылды. 

Мемлекеттік қызметшілер лауазымдарының құрамына мемлекеттік қызметшілердің 

саяси және әкімшілік лауазымдары кіреді. Мемлекеттік саяси қызметшілердің мемлекеттік 

қызметке тағайындау, не сайлау негізінде кіруі, ал мемлекеттік әкімшілік қызметке 

орналасуы конкурстық негізде жүргізіледі [1].  

Мемлекеттік қызметтің қазақстандық жаңа моделі Елбасының 2011 жылғы шілдеде 

бекіткен тұжырымдама негізінде пайда болып, 2013 жылдан жұмыс істей бастады. Ал 2013 

жылы 26 наурызда «Мемлекеттік қызмет туралы» Заңдағы түбегейлі жаңа өзгерістер 

қолданысқа енгізілді. Бұған қоса, Қазақстан Республикасының Заңы 2015 жылғы 23 

қарашадағы № 416-V ҚР Заңына сейкес бірқатар өзгерістер мен толықтырулар енгізілген 

болатын. Нормативтік құқықтық база жаңа модельдің негізін құраушы қағидаттарға сәйкес 

құрылды. Онда қоғам алдында есеп беру, транспаренттілік, ашықтық және меритократия 

принциптері алға қойылды. Бұлардың соңғысы қызметке кіру және жоғарылату барысында 

жеке еңбектері мен жетістіктерін мойындау дегенді білдіреді [2]. 

 Жаңа модельге сай, мемлекеттік қызметтің «А» және «Б» корпустарына бөлінген. 

Осыған орай, елімізде алғаш рет заңнама жүзінде мемлекеттік органдарға кадрлар іріктеу 

конкурсын өткізу кезінде жұмыс жасайтын бақылаушылар мен сарапшылар институты 

енгізілген болатын. 
 

2012 жылдың 14 желтоқсанында «Қазақстан Республикасының кейбір заңнамалық 

актілеріне мемлекеттік қызмет мәселелері бойынша өзгерістер мен толықтырулар енгізу 

туралы» Заңы қабылданып, аталған Заң 2013 жылдың 26 наурызынан бастап күшіне енді. 

Енгізілген өзгерістер мен толықтыруларға сәйкес мемлекеттік қызметшілердің 3 

санаты көзделген. Бұл – саяси мемлекеттік қызметшілер, «А» корпусының мемлекеттік 

әкімшілік қызметшілері және «Б» корпусының мемлекеттік әкімшілік қызметшілері. 
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