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VIIK338.48 }
3AMAHAVYM «AJITBIH INAHBIPAK» KOHAK YITHIH JKOBACHI

AobLrra3sl 9.H., Ky3epoaii H.
aiko-10.96@mail.ru
JL.H.I'ymuneB ateianarel EY YOkonomuka dakynbTeTi, Typusm kadeapachlHbIH
cryneHrrepi, Acrana, Kazakcran
Foimeivu sxerekmrici — A6apamanosa [.K.

Kazipri ke3zeri XanmbIKapasJblK KOHAaK Y ICIHIH JaMybl, SFHH JkahaHmaHy Ke3iHjaeri
XaJIbIKApaJIbIK HAPBIKTHIK KaTBIHACTHIH HeTi31 peTinae Kazakcranmarbl KOHAaK Yi iCiHIH JaMybl MEH
XaJIBIKAPAJIBIK AOPEKEET1 KOHAK Yiliep OYTiHT1 TaH/aa €H ©3€KTi TaKbIPBIITapAbIH Oipi.

Konaxkailnblk, HeMece KOHAaK YW JKoHE MelpamxaHalblK OM3Hec epici — Oyl caiaHbl
«ANTBIH KYMBIPTKAa TabaTbiH» cana aen Te ataiabl. Ol MbIHAMEH TYCIHIIpUIENl, KOHAKKAUIIBIK
epici Typu3MHIH 0a3aJblK JKOHE JKETeKUI bIKHauel Oonbim  TalObuiaapl.  Konaxkait
HIapyallbUIBIFBIHBIH JlaMyblHA KemTereH ¢akropiap ocep ereni. Casxarka WIBIFY, TYpU3MHIH
JIaMybl, KIIMEHTTIH Teyiey KaOUIeTTepiHiH ocyi, 0oceKenecTiK, TaObic alyblHa YMTBLIBIC.

Konak yii ici Hemece KOHAK YW HHIYCTPHUSCHI KOHAKKAMIBUIBIK CATaCHIHBIH MAaHbBI3/IbI
Kypamaac Oedmiri Oombim  TaObutazpl. O5 OpraHUKAIBIK JKOHE TaOWFU TYpAE TYPHUCTIK —
OKCKYPCHSUIBIK ~ KbI3MET KepceTyaiH OipTyTac Ti3OeriHe MmelipamxaHanapibl, Kade, KOliK >XKoHE
IKCKYPCHSIHBI OaimaHbICThIpanbl. KoHaK yi ici KbI3BMET C(hepachlHBIH CEKTOPBI PETIHAC OapIIbIK
MiHe3zeMenep ToH. Kazakcranga XanbIKapaiblK TYypU3MIi OeJCEeHIIpy MakcaThlHIa, KOHaK Vi
[IapyallbUIBIFBIHAA 3aMaHayH oJIEMJIK HapBIKTBI 3epTTey KakeT. KazakcTaHHBIH KOHAaKYH
WHIYCTPUSCHIHAAFBl JKaFjaia oJIeMIIK CTaHJapTTapMEH CaJbICTHIPBIN, TYPHUCTIK OHIM OHIIpic
KOJIEMiH YIFaUTy/aFbl MYMKIHIIKTEP aHBIKTAY KaXKeT.

Kazakcran PecniyOnukachi-HblH CTaTUCTHKA areHTTITiHIH JepekTepine coiikec, 2013 KbUibl
Acrana KanaceiHaa O6apisirel 141 KOHaKYH TipkenreH »oHe OyJ1 KOPCETKIll COHFBI OH KbUI IIiHAC
mamamen 5%-ra ketepingi. [1].

Kazipri ke3ae KOHAK yijepre 3amMaHayd KYPBUIFBUIAPABI OpPHATY JaMu OacTtaraH. Mpicanl
peTiHae KOHaK Yi ecikrepiHe 3amaHayn-uHHOBanusUiblK SPG Keyless MoOunmbpaik >kyiecinig
opHaTbUTYbl. By sxyiie apKpUIbl KOHAaK Y KOHAKTaphl 3 YsUIbl TeieoHmapblH KUIT peTiHge
naiganana anmaipl, sSFHU Starwood MporpaMmachl apKbUIBl KOHAK YW KaiIbl MOIIMET ajblll,
HOMepJIepAl OpoHJan, KOHAK Y KaObUIJaybIHIA KE3EKTe TypMaii-ak, OeyMenepre Kipyre ezien
MYMKIHJIK anajsl. by skyleHiH jKyMbIC icT€y NPUHLUIMIL: TYTHIHYIIBUIAP 63 YsUIbl Tene(oHaapbiH
SPG kochIMIIIackIHA TIpKEY apKbUIbl KOHAK Y KbI3METIH Maigananamsl [2].

byn wmakana EnbGacet Hypcynran HaszapbaeB «AcraHanarbl KOHaK Yijaep MeH
MelipaMxaHaiap HET131HEH XaJIBIKThIH TYPMBIC JCHTell opTalia TOObIHA 1a KOJI XKETIMI1 OOTybI THIC
[3]» - men alThim OTKEHIECH «ANTBHIH MIAHBIPAK» KOHAK YHiHIH KbI3METTEpl TaOBICHI KOFAPHI
KIMEHTTEpre FaHa eMec, opramia TaObIchl Oap TYTHIHyIIbUIapra aa Oarnmapianrad. Konak yi
KOCIMIOPHBIHBIH HETI3r1  (YHKIMICHL KIMEHTTEPre YakbITIIa TYPATblH OPBIH YCBIHY OOJBIM
Tabplnaapl. KoHak yiige Ou3HEC! )KYMBICBIHAAFBI TOXIpUOECT MOJI, Ka3aKbl CaNT-ACTYpPAl YChIHA
anatelH OLMIKTI KYpaMHBIH OONybl, KOHAK Y KEIIeHIHIH OHTaWJbl OpHallaCKaH >Kepi, KOHaK Yi
KBbI3METIMEH KaTap TaMaKTaHy KbI3MeTTepi e (kade) kepcerineni. byn Konak yiiai anry ce6edimis,
AcTaHa KanachlHa Ka3aK XaJKbIHBIH CalIT-ISCTYPiH 03re XalbIKTapFa JOpINTEeUTIiH KOHAK YHIepAiH
a37bpIFbIHAH. SIFHU, KOHAK YHIIH CBIPTTHIH JKOHE IIIH Ka3aKh OI0-6PHEKTEPMEH, Ka3aK XaJKbIHBIH
0aTelp, JKa3yIlbl, AKBIHAAPABIH CYpPETIMEH, Ka3aK XaJKbIHBIH TapUXbIH KOPCETETIH MYCIH,
KEeHIMKepIIePMEH opJIey KoHe Ka3aK TUTIH/ET1 OHIep, KyHiaep/i KO, MaMaHIapAblH Ka3aKd KHIMMEH
KOHAKTap/bl KYTill alybl, TAMaKTaHy KbI3MeTiH/IE (Kade) Ka3aK XaJIKbIHBIH TaFaMIapbIHBIH MO3ip/e
6omysl. Konak yiiai ama OTBIPBIN, T€K KaHa Ka3akK XaJKbIHBIH CalT-AJCTYPIH ©3re XalbIKTapra
TaHbITa OlTy/IeH 6acka, ©3 MEMIICKETIMI3/IET] IIaFbIH KOHE OpTa OM3HECTI JaMBITY.
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Konakrapra KbI3MET KOPCETYAIIIH TEXHOIOTHSUIBIK IIUKJIIIH )KY3€re achlpyblHA KOHAK YHIe
HETI3T1 KBI3METTEp KapacThIPbUIFaH: OpOHIAy, KOHAKTapAbl KaObUIAay, TIpKEYy OpHAIAcTHIPY,
KOHAKKAMIIBIK dKOHE TaAMaKTaHy KbI3METIH YHBIMIACTBIPY, OTKI3Y, €CeN albIpy, MIBIFAPHII CaITy.

KoHakneH KaTbiHacyblHA OailIaHBICTHI KOHAK Y KBI3METI €Ki caThlla OpHasacasl. bipinmi
caTblJla KOHAKIEH TiKellel KaThlHACTa OOJATHIH MepCoHaANIap KbI3METI, eKiHIII caThlia — KOHAKIICH
KAaTbIHACBl KOK MepcoHangap Kbi3MeTi. KpI3MeTke IiekTey KO KOHaK Y HMHIYCTPHUSCBIHIA
MaHBI3/Ibl OPBIH aajibl, ce0ebi, mepcoHaIapFa KOMBLIFAH TaJlanTap YJIKSH dcep KOpCeTe/Ii.

«AJITBIH IIAaHBIPAK» KOHAK YVHIHIH HETi3rl KbI3METTEpi: TYpHUCTEepIi KaObuiiay KoHe
OpHAJIACTHIPY, HOMEPJECPAIH OKCILTyaTalUsChl JKOHE KBI3METTEpJi KOPCETY, HHKEHEPIiK -
TEXHHUKAJbBIK, 3JCKTP DHEPTUs, CaHUTAPJBbIK- TEXHUKAIBIK KYHEeHl Kajaranay, KeHIEY KYPbUIbIC
KYMBICTapbIH YHBIMIACTHIPY, OailllaHBIC >KYMBICTAPhl, KOMMEPIHSIIBIK, OKIMIILTIK (Kagp Oemimi
MKOHE XaTIIbl KbI3METI KOHAK YW KEHICHIHIH KY)KATTBHIK JKOHE aKIapaThlK KaMTamachl3 €Ty) >KoHE
’KaHaMa MEH KOCBhIMINIA KbI3METTepJIeH Typassl. JKaHama KbI3METTEp - TAMAKTAHIBIPY- OAHKETHHT
KOHE cayJia KbI3MeT1, KOChIMIIIA KbI3METTEP - aBTOTYPAK, CIIOPTTHIK KbI3METTEP, Kip *KYyaThIH OPBIH,
KoMa.

OKIMIIUTIK KbI3MET MIHACTTEpIHE KOHAK Y KeIIeHIHJaeri OapJyiblk OejiM KbI3METiHe
*ayanTel. Kappl MaMaHJapMeH KaMTaMachl3 €Ty, KYMBICIIBIIAP MEH KBI3METKEpJIepre >KyMbIC
icTeyre jkarmail jkacay, eHOEK epeXeciH cakTay, KayilCi3JiKTI CakTay, epTTeH CaKTaHy MXoHe
HKOJIOTHSUTBIK KaYIIICI3AIKTI CaKTay bl KAMTaMachl3 €Te/i.

Kalpuaay »oHe opHaNacThIpy KbI3METI KaTaThlH OPBIHIBI OpOHIay KOHAKTap/ sl KaObUiaay,
Tipkey, OeJiMeniepre OpHANACTHIPY, JKATBIH OPBIHIAAPBIHIA, O6JIMelepie KbI3MET €Ty, COHBIMCH
KaTap KOHAaKTapra YHIepiHe MIbIFapbill CalyMeH aifHaIbICaIbl.

TamakTany KbI3MET OpHBI MeHpamxaHa, kade, Oapiapga mnpe3eHTanus, OaHKET,
TaMaKTaHy/bl YHBIMIACTRIpaAbl. byl xkepriepae MeHemxepiepleH Oacka acxaHa KbI3METKepIepi,
JasmibuIap, 3al  aJIMHHUCTPATOPBI KYMBIC icTeimi. KoMMepmusulbIK KbhI3MET KOHAK YHIIIH
OMEpaTHBTI CTPAaTErWsUIBIK KOCMAapliay MocelelepiMeH KoHe KbI3MET KepceTy TYpiH
OHTaWJIAHIBIPYMEH KOHAK Y CYPaHBICHI CaparTar YHEMi KY3eTe achIPBIIT OTHIPAJIbI.

Konak yiiniH keneci KpI3MeT TypiHe 3amaHayu-uHHOBalMsUIBIK SPG Keyless mMoOuibaik
Kyhecl KOJNIaHbLIaabl. Bbysr skyiie apKpUTbl KOHAK YH KOHAKTaphl ©3 YSUIBI TeleOHIapbIH KIJIT
peTiHje naianana anajasl, aFHU Starwood mporpaMMachl apKbUIbl KOHAK Vi YKaliIbl MOTIMET allblll,
HOMepJIepAl OpoHJan, KOHAaK YW KaObUIIaybIHIa KE3EKTE TypMaii-ak, OeyMenepre Kipyre ezien
MYMKIHJIK anajsl. by sxyleHiH jKyMbIC icTe€y MPUHLUIIL: TYTHIHYIIBUIAP 63 YsUIbl Tene(oHaapbiH
SPG koceIMIIachlHA TipKeYy apKbUIbl KOHAK YU KbI3METiH maiiananaasl. by sxyiie 2014 xKbLibl icke
achIpbUIAbI, SFHU oneM OoibiHma Aloft, Element xone W koHak yit OpeHATepiHAe KONIaHbLIAIbI.
2015 xbiabl 150 KOoHAK yiIepal )kaOAbIKTay KocTapianFaH [4].

«AnNTBIH MaHBIPaK» KOHAK Yii OCBI aTanFaH KbI3METTEP/Ii KOPCETe OTHIPHIM, 63 MaKCATTaPhI
MEH MIHJETTEPIH KY3€ere achlpaibl.

’KobaHbl 3epTTeyAeri MapKeTUHITIK MakcaT — Tayap KOHE KbhI3MET KOpPCETYIIH camachbiH
apTTHIPY, OJIAPJIBI CATHIN ATy YKaFJalIapbIH KaKCaPTy.

MapKeTHHT KbI3METiHE KeJeciyiep xKaTa bl

-OpPTYpJIl TYTHIHYIIBIIAP TONTAPbIHBIH KaXETTUIIKTEPiH, CYPAHBICHIH aHBIKTAY;

-TYTHIHYIIBIFAa KEPEKTI )KOHE KAKETTUTIIH KaHAFaTTaH IbIPAThIH Tayap LIbIFapY;

-TayapJblH KYH/JBUIBIFBIHA COWKEC TYTBHIHYIIBIFA KOJIAWIBI JKOHE OHIIPYIINire Iai aHbl
JKETKUIIKTI JE€Hreiae KaMTaMachl3 €TeTiH 0ara Kolo;

-KBI3METTI TYTHIHYIIBIFA CH ITali 1Bl )KOHE BIHFAMIIBI apHAMEH JKETKI3y/li aHBIKTAY;

-HapBIKKA, CYPAHBICTBI KAJBIITACTHIPYFa JKOHE OTIMII BIHTATAHIBIpYFa OEJICeHII ocep €Ty
XKOJITAPBIH Ta0y [5]

Kecre 1 - SWOT — tannay
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STRENGTHS - ApThIKIIBLIBIKTAPBI WAEKNESSES - Kemuristikrepi
e Kazak XaJgKbIHBIH CalIT-IoCTYPIiH, YITTHIK TaFaMIapbIH o JXeTkimiTi 6acTanKbl KaITUTAIIBIH JKOKTHIFHI;
Oimyi; e O3 icimi3fi Kyprisyeri ToKipuOeHiH
o KoHnak yii OM3HECi )KYMBICBIHIAFbI TOKIPUOECi MOJI, Ka3aKbl JKOKTBIFBI,
CaNIT-AoCTYP/i YChIHA aNaThlH OUTIKTI KypaM (KockiMIIa-5); | e KpI3MeTKepiepai KbI3METKE aylyJarbl
e KoHak Yii KeIIeHIHiH OHTaWJIbBI OpHANACKAH XKepi; KHUBIHIIBUIBIKTAP;
e KoHak YHIiH KbI3METTEPi TaOBICHI )KOFAPhI KITUCHTTEPTE o Ke3MmeTkepiepaiy OimiM qeHredinig
FaHa eMec, opraiia TaObIChl 0ap TYTHIHYIIbUIApFa Aa TOMEHIIT.
Oarapianysr;
o Kazakcranma SPG Keyless xylieciH KOIIaHATHIH aFAIIKbI
KOHAK Yi;
e KazakTapablH YATTHIK KYHABUTBIKTAPBIH HAKBIIITAY.
OPPORTUNITIES - Mymkinaikrep THREATS - Kayinrep
e O3 KpI3METIMI3A1I AcTaHara Keil OTHIPATHIH TypUCTEPTe e bacekenecTep CaHBIHBIH apTYHI;
KOpPCETY; e Jlarnapsic;
e Kazak XanKbIHBIH CaNT-A9CTYPiH ©3re XaNbIKTapFa e Cascu cebenrep;
napintey; e BaHKpPOTKa yIIbIpay.
e Typucrepai keOelTy apKbUTbI Kapaxar Tady MYMKIHII;
e Kp3meTkepnepi apHalibl JaWbIHIBIKTAH OTKI3Y.

Konak yif MapKeTHHTIHIH €peKIIeNiri KOHAaK YW OHIMiHIH, OHBIH YaKbIT OHE KEHICTIK
apaJbIFbIHA TYpaKTay epeKuienirine 6aimanpicTel 0onaasl. KpICKa yakpIT ilIiHe HOMEpIIEep CaHbIH
OapbIHIIA ayBICTHIPY, OJAPJBI CaTy YUIIH CaKTay YXOHE OJIapJbl TYTHIHYIIBUIAPFA YCBIHY MYMKIH
eMec.

Konak yil KbI3METTEpiHE JIereH CYpaHbIC TYPAaKThl EMeC, OJ YaKbIT Mep3iMiHe OaiIaHBICTHI
0011a/1bl, MayCBIMIBIK ayBITKyap Oombin Typaasl. KoHak yit eHaipici eHiMl OapbIHIA a3 aybICHIaNIbI
IIBIFBIHIAPFA KapaMacTaH JKOFapbhl MaTePHAIIBIK IIBIFBIHAAPABI Tanan eTefni. TypakTbl OOoJbII
TYPaTbIH HIBIFBIHAP KbI3MET KOPCETUIETIH KIUEHTTEp (KOHAKTap) CaHbIHA TOYEJCI3 ajl aybICIaibl
IIBIFBIHIAP TOYeI i Oonaasl [6].

byn 6ip MayceiMaa KOCBHIMIIA YJIKEH Kypamabl TapTyAbl Tanam eTefi, Oy KeIIIIiK
Karjaia KOHAK yH maTpuoThl Oosia amMaiael. ON KaJdbIThl ACHTEW]IE YaKThUIbI JKOHE cCarlajbl
KbI3MET KepceTyre Mynieni emec. bynan Oacka, TypakThl HIBIFBIHIApFa KapaXKaTThIH JKETiCIey
KOHAaK Y# OHIMIHIH camachlH TOMEHACTE/I].

Kocinopsinaa eHipicTi YWBIMIACTBIPY MEH KbI3MET KepCeTyll MblHaJail NpUHIUNTEp.l
€CKepe OTBIPHIT JKY3€Te achIpy YCHIHBIIA B

1. Ke13merTep 6ocekenecTiriHiH TYpaKThl MOHUTOPHHT KOHE OJIap/Ibl )KETUIIIPY KYMBICHI.

2. CypaHbICThl KalbIITACThIPY, WMWKl KAJBIITACTBIPY KOHE TYPAKThl KIMEHTTEPAl
OekiTy OOMBIHIIA IIapajiap KEeLIeHIH naiianany.

MapkeTHHI cerMeHTauusAchl TaObIcTapbl dp Typil (opTaila, >XKOFapbl) KIMEHTTEPIIH
CYPaHBICHIH KaHaraTTaH/IbIpyFa OaFjapiiaHFaH.

Kapnama HaykaHbl 9p TypJii OaFbITTap/ia KaJablITacaabl:

- UHTEpHETTE CAliT OPHAJIACTHIPY;

- KBI3METTEp TYPJIEpiH, OaranapblH KopceTe OTHIPHIT Oacmaces3re akmnapar oepy;

- KaJIKaH/1ap, KepCeTKIIITep;

- JKEJIUTIK KapHama,

- KiTammaniap, KyHTizoenep, OykieTTep koHe T.0..

XoOanblH Maescbl KOHAK YW amly Ke3iHAe KOpIlaraH opTara KaHzail ma Oip TyOipii
e3repic jkacamaimpel. KaTThl KoHE CYWBIK TYPMBICTBIK KAJJBIKTapAbl YHEMI JKOHE YaKTBUIBI
HIBIFAPBIN TYPFaH Ke3/le KOopIlaraH opTa jactanOaiasl [7].

Och1 x00a meHOepiHe KYPri3iireH 3epTreyiep AcTaHa KaTachlHIAFbl YITTHIK HAKBIIITAFbI
KOHAK YHIIH YCBIHATBIH KbI3MET TYpJiepi, KbI3MET KYHBI KEJYIIi TYTHIHYIIbUIAP YIIIH ©Te THIMII
eKeHIrH kepcereai. KoHak yiniH Ou3Hec-ocnapblH JaibIHIay OapbIcbiHAa OipHelie Oemimaepre
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KEKe-KEeKe TOKTaJbIN, 3epTTey JKYMbICTaphl >Kypridinmi. EH anramksl kipicme OemimiHzae
KOOaJlaHbI OTBHIPFAaH KOHAK YVHIIH araybl, MEKEH-)Xalbl MEH KypbUITAHIIbLUIApFa TOJBIK
cunarramainap Oepinai. KoOGaHbIH HETi3ri epekenepi, OHBIH MOHI MEH MakKcaThl - KOHAK YHIi ama
OTBIPBIT, TEK KaHa Ka3aK XaJIKbIHBIH CAIT-IOCTYPIH ©3re XajbIKTapFa TaHbITa OuTyneH Oacka, ©3
MEMJICKETIMI3/IET] IIaFbIH JKOHE OpTa OM3HECTI NaMBITY €KeHJIr aiKeiHaanabl. Kplsmer Typriepine
HaKThl aHbIKTaMajlap MEH cHMaTTamMayiap Oepulil, KbI3METTI OJaH opi JKeTUIAIPYAiH MYMKIHIITIH
KOPCETTI.

JKanmbel yChIHBUTFaH K00a KOHaK YH alJblHAAa TYpFaH OarqapiaMaiblK CTPAaTETUsIIbIK
Kocnapabl, ap 0esimMie KepCeTUIreH MaKcaTTap MEeH MiHJASTTEp Il OpbIHAAYFa OaFbITTaIybl KEpPEK.
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enopaacel ActaHa KamacblHa OyibIpranabirel 2012 xpuraeiH 22 KapamacbkiHna OpaHIHUSHBIH
actanacsel [Tapmxk kanaceiHaa etken XKb-uig EXPO xanbikapansik 6topocsl bac accamOmesicbIHBIH
152-m1i ceccusicel OapbickiHIa O6enrinai 6omabI|1].

Kasakcran TapaneiHan 6apraH yiibiMaacTeipymbsuiap Actanaga etkisiietiH « OKCIIO-2017»
KOPMECIHIHIH 0acThl TaKbIPBIOBI peTiHJe «bomamakTelH YHEPTUSACHD) aTThl TaKBIPHINTHI YCHIHY
cebebi, oJeH anapiMeH, OalaMalibl JHEPrusl KO3JAEpiH JaMBITyAbl KOoca  ajJFaHja,
SHEPTeTHUKAJaFbl calaibl ©3repiCTep KOJBI MEH OHBI TachIMalJay TOCUIIEpiH i3/ecTipyre
OarbITTAFAH/IBIFBI 00BN TaObUIaAbl. EKIHINIEH, OPHBIKTHI SHEPTUSMEH >Ka0JBIKTAy OCHI KYHJIE
*kahaHIBIK KeJeMJIeri HeTri3Tri Mocene OOJBINT caHalaJlbl )KOHE OHBI IIEITy SKOHOMHUKAIBIK ©CiMIi
KamMTaMachl3 €Ty JKOHE KOpIIIaFaH OpTara Keliep 3WUsHABl TOMEHAETYre CeNTIiriH  THTi3el.
YminmineH, Ka3zakcTaHHBIH OYJI TaKbIPBINTHI TaHJAYBIHBIH 0acThl HEri3i — eIiMI3IIH JoCTYpIIi
SHEPTUSUIBIK PECypCTapAblH eJeylll KOpblHA He 00Jla OTHIPHIN, Oamamaiibl JHEPTUs Ko3JepiH
naljagany )KOHIHIETT Imapajapabl  JOMEKTI TypAe KaObuiaayza )KoHE «OKachbUl» SKOHOMHMKA
Kypy OarbiThin ycTranrauablFbl. DKCIIO nerenimiz He? OuHbH 0i3re Oepep maigackl KaHmait?
Omn He Typanbl 6onmmak? DKCIIO — uHAycTpunua3alusHbIH CUMBOJBI. TEeXHHUKAIBIK KETICTIKTEp
MEH TeXHUKaHbIH ©31H Ha3apra cajaTblH XaJblKapaiblK kepMme. « OKCIIO» kepmMenepinae aneMHIH
OapiplK MeMJIEKeTI ©3[EpiHIH €H Y3MIK TEXHOJOTHSIIBIK, FBUIBIMH, MOJEHH JKETICTIKTEepiH
kopcereni. Omap xahaHmbIK maMyAblH JKaHA KYH TOPTIOIH KalbImTacTeipansl. MyH#mail ic-
mapara 0apibIK KYPJBIKTHIH OHJIaFaH eNiHeH MUJUIMOHAAFaH ajJiaM KaThicabl. boci Omik Gocekene
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