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Аннотация.Мақалакәсіпорынныңтәуекелдердібасқаружүйесіндегібасқарушылықталдаудыңрөлінеа
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Abstract. The article is dedicated to the role of managerial analysis in the enterprise risk management 

system. It examines the main methods of risk identification and assessment, as well as their impact on the financial 

stability and investment attractiveness of an enterprise. Special attention is given to modern analytical tools and 

digital technologies that enhance risk management efficiency. 

Keywords: managerial analysis, risk management, risk assessment, financial stability, investment 

attractiveness, analysis methods, strategic planning, corporate governance, digital technologies. 
 

Қазіргі экономикалық жағдайда кәсіпорындар олардың қызметіне, қаржылық 

тұрақтылығына және бәсекеге қабілеттілігіне теріс әсер етуі мүмкін көптеген тәуекелдерге 

тап болады. Ең маңызды тәуекелдердің қатарына экономикалық тұрақсыздық, нарықтық 

жағдайдың ауытқуы, бәсекелестіктің күшеюі, заңнамадағы өзгерістер, сондай-ақ 

технологиялық өзгерістер жатады. Осыған байланысты тәуекелдерді басқарудың тиімді 

құралдарына қажеттілік артады, олардың бірі басқарушылық талдау болып табылады.   

Тәуекелдерді басқару жүйесіндегі басқарушылық талдау шешуші рөл атқарады, 

өйткені ол ықтимал қауіптерді уақтылы анықтауға, олардың кәсіпорын қызметіне әсерін 

бағалауға және оларды азайту стратегияларын жасауға мүмкіндік береді. Ол басқару 

шешімдерін қабылдау үшін қажетті деректерді жинауға, өңдеуге және түсіндіруге 

бағытталған әдістер мен құралдардың кең ауқымын қамтиды[1, c.16]. 

Тәуекелдерді басқаруда басқарушылық талдауды қолдану жағымсыз оқиғалардың 

пайда болу ықтималдығын азайтып қана қоймай, сонымен қатар кәсіпорынның сыртқы 

ортадағы өзгерістерге бейімделуін арттыруға мүмкіндік береді. Сонымен қатар, 

тәуекелдерді тиімді талдау кәсіпорынның инвестициялық тартымдылығын арттыруға, 

оның беделі мен нарықтағы тұрақтылығын нығайтуға ықпал етеді[2, c.49]. 

Басқарушылық талдау – бұл кәсіпорынның қызметін диагностикалауға, оның 

қаржылық тұрақтылығын бағалауға және ықтимал тәуекелдерді анықтауға бағытталған 

әдістер мен құралдар жиынтығы. Тәуекелдерді басқару жүйесінде ол келесі негізгі 

функцияларды орындайды: 

- ықтимал тәуекелдерді анықтау, яғни, кәсіпорынға теріс әсер етуі мүмкін ішкі 

және сыртқы факторларды талдау. 

- тәуекелдердің пайда болу ықтималдығын және олардың салдарын бағалау. Бұл 

ықтимал қауіптерді болжау үшін сандық және сапалық талдау әдістерін қолдану. 

- тәуекелдерді азайту шешімдерін әзірлеу, бұл функция стратегиялық жоспарлауды, 

әртараптандыруды, сақтандыруды және басқа құралдарды пайдалануды білдіреді. 

- тәуекелдерді басқару жөніндегі іс-шаралардың тиімділігін бақылау, яғни, 

өзгерістерді мониторингтеу, өзгеретін жағдайларға байланысты стратегияларды түзету. 

Тиімді басқарушылық талдау кәсіпорынға жағымсыз факторлардың әсерін азайтып 

қана қоймай, сонымен қатар бәсекеге қабілеттілік пен тұрақтылықты арттыра отырып, 

нарықтық ортаның өзгеруіне бейімделуге көмегін тигізеді [3, c.20]. 

Тәуекелдерді басқарудағы басқарушылық талдау әдістері сандық және сапалық 

болып бөлінеді. Бұл әдістер ықтимал қауіптерді анықтауға, олардың кәсіпорынға әсерін 

бағалауға және тәуекелдерді азайту стратегияларын жасауға мүмкіндік береді. 

Сандық әдістер статистикалық мәліметтерді, математикалық модельдерді және 

қаржылық көрсеткіштерді қолдануға негізделген. Олардың арасында ерекшеленетін 

бірнеше әдістер бар. 

1. Факторлық талдау – қаржылық және операциялық көрсеткіштерді ыдырату 

арқылы кәсіпорынның тәуекеліне әртүрлі факторлардың әсерін анықтауға мүмкіндік 

беретін әдіс. 



258 
 

2. Индексті талдау – өтімділік, кірістілік, төлем қабілеттілігі сияқты негізгі 

қаржылық коэффициенттердің динамикасын бағалау үшін қолданылады. 

3. Болжау әдістері – тәуекелдердің ықтималдығын бағалау үшін уақыт қатарын 

талдауды, регрессиялық талдауды және сценарийге негізделген модельдеуді қамтиды. 

4. Имитациялық модельдеу (Монте-Карло әдісі) – көптеген ықтимал даму 

сценарийлерін құру арқылы қауіпті жағдайлардың салдарын болжау үшін қолданылады. 

Сапалы әдістер сараптамалық бағалау және стратегиялық талдау тұрғысынан 

ықтимал қауіптерді анықтауға және талдауға бағытталған. Негізгі әдістерге мыналар 

жатады: 

1. SWOT талдауы – кәсіпорынның күшті және әлсіз жақтарын, сондай-ақ сыртқы 

мүмкіндіктер мен қауіптерді анықтауға мүмкіндік беретін стратегиялық талдау әдісі. 

2. PEST-талдау – кәсіпорынның қызметіне әсер етуі мүмкін макроэкономикалық 

факторларды зерттеу: саяси, экономикалық, әлеуметтік және технологиялық аспектілер. 

3. Іскерлік ойындар мен сценарийлерді жоспарлау – бұл әртүрлі жағдайларды 

модельдеуге және белгісіздік жағдайында мүмкін болатын шешімдерді болжауға 

негізделген әдістер. 

4. Сараптамалық бағалау әдісі – осы салада айтарлықтай тәжірибесі бар мамандар 

мен консультанттардың пікірі негізінде тәуекелдерді талдау. 

Бұл әдістерді қолдану кәсіпорындарға ықтимал қауіптерді уақтылы анықтап қана 

қоймай, сонымен қатар бизнестің ұзақ мерзімді тұрақтылығын қамтамасыз ете отырып, 

оларды азайту стратегияларын әзірлеуге мүмкіндік береді [4, c.50]. 

Тәуекелдердібасқарукәсіпорынныңинвестициялықтартымдылығынанықтайтынмаң

ыздыфактор болып табылады. Инвесторлар шешім қабылдау кезінде басқарушылық 

талдау әдістерін қолдана отырып анықтауға және талдауға болатын бірқатар факторларды 

ескереді. 

Бірінші, ол – қаржылық тұрақтылықты бағалау. Кәсіпорынның қаржылық 

тұрақтылығы әлеуетті инвесторлар үшін негізгі фактор болып табылады. Басқарушылық 

талдау мыналарды анықтауға көмектеседі: 

- өтімділік және төлем қабілеттілігі коэффициенттері; 

- рентабельділік пен пайда деңгейі; 

- капитал құрылымы және қарыз жүктемесі. 

Мысалы, ағымдағы өтімділік коэффициентін есептеу кәсіпорынның қысқа мерзімді 

міндеттемелерін өтеу қабілетін анықтауға мүмкіндік береді, ал сатылымдардың 

рентабельділігін талдау негізгі қызметінің табыстылығын бағалауға көмектеседі. 

Екінші, тәуекелдерді анықтау және басқару.Инвесторлар ықтимал шығындарды 

барынша азайтуға тырысады, сондықтан тәуекелдерді талдау шешуші рөл атқарады. 

Басқарушылық талдау көмегімен: 

- ықтимал қауіп-қатерлер анықталады және олардың кәсіпорын қызметіне әсері 

бағаланады; 

- тәуекелдердің пайда болу ықтималдығы есептеледі; 

- тәуекелдерді төмендету стратегиялары әзірленеді. 

Мысалы, сезімталдықты талдау (sensitivity analysis) белгілі бір факторлардың 

(пайыздық мөлшерлемелердің өзгеруі, шикізат бағасының көтерілуі және т.б.) қаржылық 

көрсеткіштерге әсерін бағалауға мүмкіндік береді. 
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Үшінші, басқару тиімділігін бағалау. Тиімді басқару жүйесі мен тәуекелдерді 

басқарудың ашықтығы инвесторлардың сенімін арттырады. Басқарушылық талдау 

арқылы: 

- қабылданған басқарушылық шешімдердің сапасы бағаланады; 

- стратегиялық жоспарлаудың күшті және әлсіз жақтары анықталады; 

- корпоративтік басқару деңгейі талданады. 

Мысалы, SWOT-талдау кәсіпорынның негізгі бәсекелестік артықшылықтарын және 

әлеуетті қауіп-қатерлерді анықтауға көмектеседі, бұл ұзақ мерзімді инвесторлар үшін 

маңызды. 

Төртінші, ашықтықты арттыру және инвесторлардың сенімін күшейту. 

Басқарушылық талдау нәтижелерінің жариялануы кәсіпорынның ашықтығын арттыруға 

ықпал етеді. Қаржылық көрсеткіштерін, тәуекелдерді басқару стратегиясын және 

инвестициялық жобаларды ашық көрсететін кәсіпорындар инвесторлардың үлкен сеніміне 

ие болады. 

Тәуекелдерді тиімді басқарудың мысалы ретінде активтерді әртараптандыруды 

және қаржылық тәуекелдерді хеджирлеудің белсенді стратегияларын қолданатын Siemens 

және General Electric сияқты халықаралық корпорациялардың тәжірибесі болып табылады. 

Бұл оларға жаһандық экономикалық дағдарыстар жағдайында да тұрақтылықты сақтауға 

мүмкіндік береді [5, c.121]. 

Стратегиялық жоспарлау тиімді тәуекелдерді басқарудың ажырамас бөлігі болып 

табылады. Оған мыналар кіреді:ағымдағы және ықтимал тәуекелдерді талдауды ескеретін 

ұзақ мерзімді даму стратегияларын әзірлеу. Бизнестің тұрақтылығына әсер ететін негізгі 

факторларды анықтау және ықтимал өзгерістерге бейімделу механизмдерін қалыптастыру 

маңызды. 

Басқарушылық талдау және нарықтық зерттеулер негізінде негізгі қауіптер мен 

мүмкіндіктерді анықтау. Ол үшін макро және микроэкономикалық факторларды бағалауға 

мүмкіндік беретін SWOT талдауы, PEST талдауы және сценарийлік жоспарлау 

қолданылады. 

Кәсіпорынның тиімділігі мен тұрақтылығын арттыру үшін бизнес-процестерді 

оңтайландыру. Процестік тәсілді және үнемді өндіріс тұжырымдамасын (Lean) енгізу 

шығындарды азайтуға және бәсекеге қабілеттілікті арттыруға ықпал етеді. 

Саладағы өзгерістерге бейімделу және экономикалық ортаның динамикасына 

жауап беру. Стратегиялық жоспарлаудағы икемділік дағдарыстардың, технологиялық 

өзгерістердің және реттеуші талаптардың әсерін ескеруге көмектеседі. 

Тиімді стратегиялық жоспарлау кәсіпорынның тұрақтылығын және оның 

бәсекелестік артықшылықтарын арттырады, бұл мүдделі тараптар үшін ұзақ мерзімді 

құндылықты қалыптастыруға мүмкіндік береді [6, c.45]. 

Цифрландыру басқарушылық талдау процестерін автоматтандыруға және тәуекел-

менеджменттің тиімділігін арттыруға мүмкіндік береді. Негізгі құралдар: 

- Big Data және жасанды интеллект. Машиналық оқыту мен болжамды аналитика 

негізінде жасырын тәуекелдерді анықтау және қауіптерді болжау. Үлкен деректерді 

талдау әртүрлі даму сценарийлерін модельдеуге және ықтимал қауіптерді ерте анықтауға 

мүмкіндік береді. 

- ERP жүйелері (SAP, Oracle, 1C) – қаржы ағындарын орталықтандырылған 

бақылау, ресурстарды басқару және өтімділік тәуекелдерін талдау. Бұл жүйелер 
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деректерді біртұтас басқаруды қамтамасыз етеді және қаржылық және операциялық 

тәуекелдерді азайтуға көмектеседі. 

- BI-жүйелер (Power BI, Tableau, QlikView)– деректерді талдау және жедел шешім 

қабылдау. Мұндай платформалар негізгі көрсеткіштерді визуализациялауға, трендтерді 

талдауға және ықтимал даму сценарийлерін болжауға мүмкіндік береді. 

- Блокчейн-деректердің қауіпсіздігін және бизнес-процестердің ашықтығын 

қамтамасыз ететін таратылған тізілім технологиясы. Бұл әсіресе қаржы секторындағы 

және жеткізілім тізбегіндегі тәуекелдерді басқаруға қатысты. 

- Бұлтты технологиялар – стратегиялық шешімдер қабылдау үшін өзекті ақпаратқа 

қол жеткізуді қамтамасыз ете отырып, нақты уақыт режимінде деректерді сақтауға және 

талдауға мүмкіндік береді. 

Технологияларды пайдалану шығындарды азайтуға, кәсіпорынның ашықтығын 

арттыруға және басқарушылық мүмкіндіктерді арттыруға ықпал етеді, бұл тәуекелдерді 

басқаруды тиімдірек және заманауи сын-қатерлерге бейімдейді. 

Басқарушылық талдау тәуекелдерді уақтылы анықтауды, бағалауды және 

бақылауды қамтамасыз ететін тәуекелдерді басқару жүйесінде шешуші рөл атқарады. Бұл 

кәсіпорынның тұрақтылығын арттыруға, инвестициялық тартымдылықты жақсартуға 

және ұзақ мерзімді дамуға ықпал етеді. Заманауи аналитикалық әдістер мен цифрлық 

технологиялар қауіптерді азайтуға және бизнесті өзгермелі жағдайларға бейімдеуге 

мүмкіндік береді. 

Стратегиялық басқарушылық талдауды дамыту белгісіздік жағдайында бизнестің 

табысты жұмыс істеуінің маңызды факторына айналады. Цифрлық құралдар мен икемді 

стратегияларды белсенді қолданатын кәсіпорындар өзгерістерге тезірек жауап бере алады 

және ұзақ мерзімді перспективада тұрақты өсуді қамтамасыз етеді [7, c.90]. 

Жоғарыда атап өткендей, басқарушылық талдау – тиімді тәуекелдерді басқарудың 

ажырамас бөлігі. Қаржылық, операциялық және нарықтық көрсеткіштерді жүйелі түрде 

талдайтын кәсіпорындар қауіп-қатерлерді уақытында анықтап, стратегияларын бейімдей 

алады. Ал жеткіліксіз талдау айтарлықтай шығындарға немесе банкротқа әкелуі мүмкін. 

Тәжірибе жүзінде кәсіпорындағы тәуекелдерді басқару жүйесіндегі басқарушылық 

талдаудың маңыздылығы нақты мысалдармен расталады. Соның айқын үлгілерінің бірі – 

Maersk кәсіпорыны. COVID-19 пандемиясы тудырған жаһандық дағдарыс кезінде бұл 

кәсіпорын жеткізілім тізбегіндегі елеулі бұзылуларға тап болды. Алайда, стратегиялық 

басқарушылық талдау мен жедел шешімдер қабылдаудың арқасында Maersk тәуекелдерді 

барынша азайтып, жаңа нарықтық жағдайларға бейімделе алды. 

Maersk – әлемдегі ең ірі контейнерлік тасымалдаушылардың бірі, 2020 жылы 

COVID-19 пандемиясына байланысты жеткізілім тізбегіндегі күрделі қиындықтарға тап 

болды. Өндірістік процестердегі бұзылулар мен сұраныстың өзгеруі кәсіпорыннан 

логистикалық стратегияларын қайта қарауды талап етті. Осы жағдайдағы Maersk 

кәсіпорынының әрекеттерін қарастырайық. 

1. Жеткізу тізбегін интеграциялау:Maersk клиенттердің өндірістік процестердегі 

өзгерістер мен өндірістік объектілерді ауыстыруға бейімделуін қамтамасыз ету үшін 

кешенді шешімдер ұсынды. 

2. Бөлшек саудагерлерді қолдау:Интернет-дүкендерге деген сұраныстың күрт 

артуына байланысты, кәсіпорын бөлшек саудагерлердің жеткізілім тізбегін қайта құруына 

көмектесті. Ол логистикалық тиімсіз процестерді анықтап, қойма сақтау және 

дистрибуция үшін икемді шешімдер ұсынды. 
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3. Электронды коммерция логистикасын басқару:Maersk пандемияның 

электрондық коммерция логистикасына әкелген бұрын-соңды болмаған қиындықтарын 

атап өтіп, оларды еңсеру үшін жаңа шешімдер енгізді. 

4. Жеткізу тізбегін оңтайландыру:Кәсіпорын клиенттердің жаһандық жеткізу 

тізбегін жетілдіру, цифрландыру және оңтайландыру үшін құралдар ұсынып, қателіктерді 

жою және процестердің ашықтығын арттыру жұмыстарын белсенді жүргізді. 

Осы шаралардың арқасында Maersk пандемияның өз клиенттеріне тигізетін теріс 

әсерін барынша азайтып, жаһандық өзгерістер жағдайында жеткізу тізбектерінің 

икемділігі мен сенімділігін қамтамасыз етті. 

Осылайша, Maersk жаңа жағдайларға бейімделу және клиенттерін күрделі 

кезеңдерде қолдау қабілетін көрсетті. Ол үшін кәсіпорын басқарушылық талдауды және 

интеграцияланған логистикалық шешімдерді тиімді пайдаланды. 

Бұл мысал басқарушылық талдаудың тәуекелдерді азайтудың және бизнестің 

тұрақтылығын қамтамасыз етудің негізгі құралына айналуын көрсетеді. 
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