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УДК 658 

ЖАСАНДЫ АТТРАКЦИЯҒА НЕГІЗДЕЛГЕН ТУРИСТІК ҾНІМ ҚАЛЫПТАСТЫРУ 

ЖОЛДАРЫМЕН ОНЫҢ ТУРИСТІК БИЗНЕСТЕГІ ҚОЛДАНУ ҤЛГІЛЕРІ 
 

Сағидуллақызы.Ж 

E-mail: 51680@mail.ru 

Л.Н. Гумилев атындағы Еуразия Ҧлттық Университеті, қ. Астана, 

Қазақстан Республикасы 

Ғылыми жетекшісі - Жеңісхан Д.Ж. 

 

Аса тиімді және бәсекеге қабілетті туристік индустрия қҧру, туризм инфрақҧрылымын 

дамытуды қамтамасыз ету, туристік орталықтарды салу, қазақстандық туристік ӛнімді 

халықаралық және ішкі нарыққа шығару мәселелерін жеделдете шешіп, іске асыру, туризм 

саласындағы қызметкерлердің біліктілігін арттыруға мән беру, біздің ҧлттық дәстҥрлерімізді 

шетелге кӛрсете білу арқылы облыс туризмін экономиканың негізгі салаларының біріне 

айналдыруға болады. 

Демек  еліміздегі  туристік  кәсіпорындар  әлемдік  ӛзгерістерден  тысқары  қалмауы  

тиіс.  Ӛнімдерінің  бәсекелік  қабілетін  арттыруға  мҥдделі  кез  келген  туристік  кәсіпорын  

тауарлық  стратегияларын,  турӛнімді ӛткізу  әдістері  мен  тҧтынушылардың  талғамын  

анықтау жолдарын басты назарға ҧстағаны абзал. 

Ҧсынылатын  жаңа  турӛнімнің  тартымды  келбеті  мен  сату  мәдениеті  тҧтынушыға  

жағымды  әсер  ететіндей  саясат  қалыптастыру,  оның  сапалық  белгілерінің  негізгі  

сипаттарын кӛрсете білу маркетингтік жҥйелі саясаттың маңызды буынына жатады. 

Жасанды аттракция туристік ӛнімді бір объект ретінде жҥзеге асырады. Оның негізгі 

қалыптасу шарттары: 

- тҧжырымдықтуристікӛнімнегізділігі; 
- туристікқызығушылықтықоздыраалушылығы; 
- туристікақпараттытаратукӛздері мен жҥйелерінеқосылуы; 
- жоғарытранспортқаие болу мҥмкіндігі; 
- саяхаттыжағымдықабылдаудыжасауы.  
Бҧл ӛнімдер тек кӛрсету объектілері  ғана емес, сонымен қатар саяхаттауды 

әртҥрлі мінездемеге иелендіреді, туристік ағымды шашыратып орналастыруға мҥмкіндік 

береді. 

Осылайша жоғарыда кӛрсетілген туристік ӛнімдердің мәні - ол әлеуметтік-

экономикалық территорияларды дамытуға қосымша мҥмкіндіктерді жасау, нарықтағы бар 

туристік ағымдарды кеңейтеді және жаңа ағымдар қалыптастырады. 

Туризмдегі маркетинг арқылы жаңа туристік ӛнімді жоспарлаудың және жасақтаудың 

дәстҥрлі технологиялары ойлап табылған. 

Туристік ӛнімді жасақтаудың дәстҥрлі технологиясы жергілікті жердегі ерекше 

туристік ресурсқа негізделеді, яғни сол жерде ӛнімді жасақтау мен туризм дамуы деп 

есептелінеді. Осыған байланысты аймақтағы туризмнің дамуы ҥшін туристік ресурсты 

әлеуетті жағдайдан қолдану жағдайына ауыстыру керек болады, алайда бҧл ҥрдіс уақыт және 

қаражат шығындарын талап етеді.  

Аймақтағы туристік ресурстар біртекті емес, туристік зоналар немесе маршруттарға 

жақын кӛптеген территориялар туристер ҥшін тартымды емес. Себебі ол жерлерді туристерді 

қызықтыратын тікелей және жанама ресурстардың жоқтығы болып табылады. Сонымен 

қатар қолданылатын ресурстардың шектеулері бар: маусымдылығы, ӛткізу қабілеті және т.б. 

Осыған байланысты бҧл жағдайлар аймақтың туристік ресурстарының дамуының 

альтернативті жолдарын іздеудің негізгі алғышарттарын қалыптастырады: 

1. туристік ағымның экономикалық әлеуетті мҥмкіндігінше толық қолдану қажеттілігі; 
2. туристік аттрактивтілігімен ерекшеленбейтін, туристік зоналарға жақын ӛңірлерде туризм 
дамуы мен туристік және экскурсиондық ағымдарды деконцентрациялау жӛнділігі; 
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3. туристік зонаның бәсекеге қабілеттілігін арттыру немесе туристік ресурстарды толық 
ҧсыну мен қолдану есебінен дестинациялау; 

4. әлеуетті туристік ресурстарды пайдалану ҥшін жасалған базалардың дамуын жасақтайтын 
жаңа туристік маршруттар қҧрастыру.[1] 

Туристік ресурстарды дамытудың дәстҥрлі тәсілінің баламасы инжинирингтік тәсіл 

болып табылады. Инжинирингтік тәсіл - ол туристік ресурсты кӛрсету объектісі ретінде 

қҧру, яғни табиғи немесе мәдени-тарихи ресурстарды әлеуетті жағдайдан пайдалану 

жағдайына ауыстыратын ҥрдіс (сурет 1) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Сурет 1. Аймақтың туристік ресурстарын дамытудың дәстҥрлі және инжинирингтік әдістері 

 

1. Ескерту – Мәліметтер  [2] негізінде автормен қҧрастырылған. 

Мақалада аймақтың туристік ресурстарын дамытудың дәстҥрлі және инжинирингтік 

әдістері арқылы дамытуды А.Я Смирнова және В.Л. Бочаровтың  «Минеральные воды 

России. – Воронеж» кітабы негізінде қҧрастырылды 

Инжинирингтік тәсіл негізінде туристік ресурстардың дамуы шегінде 

тҧжырымдамалық туристік ресурстар қалыптасады.  

Жасанды аттракцияға негізделген туристік ӛнімді жасақтауды талдаудан тҧжырымдық 

туристік ӛнімдерді жасақтауда маңызды орынды туристік ресурсты қалыптастыру ойы мен 

шешімдері алатындындығы анықталды. [3] Ал ойдың ары қарай дамуы кҥрделі ішкі 

инфрақҧрылымы бар туристік сервис кешенін қалыптастырады. Тҧжырымдық туристік ӛнім 

жасақтау бойынша негізгі әдістер тӛмендегі суретте кӛрсетілген,  

(сурет 2). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Қызылорда аумағындағы Қамбаш көлі 

 Көлдің табиғи шипалығын халықтың 

игілігіне пайдалану. 

Қамбаш, Байқоңыр, Қорқыт 

Туристік өнімді қалыптастыру 

рекреациялық, емдік – сауықтыру, 

аңшылық, танымдық – 

экскурсиялық туризм түрлері 

Табиғи аттракция әдісі 

 

 

Қамбаш көлі 

 Иод ваннасын ұйымдастыру. 

Мега музей, Аңшылық спорт, 

орналастыру орындары. 

Туристік өнімді қалыптастыру 

Рекреациялық, емдік – сауықтыру, 

аңшылық, танымдық – 

экскурсиялық туризм түріндамыту 

 

Жасанды аттракция әдіс 
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Сурет 2. Тұжырымдық туристік өнім жасақтау мен дайындау әдістемесінің  

негізгі ережелері 

 

Осылайша, тҧжырымдық туристік ресурсқа негізделген туристік ӛнім қалыптастыру 

мен жасақтау жасанды аттракцияға және сәйкес сервис кешеніне негізделеді,(сурет 3). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Сурет 3. Жасанды аттракцияға негізделген туристік ӛнім қҧрылымы 

Ескерту – Мәліметтер автормен жасақталғанҦсынылған тҧжырымдық туристік 

ресурсты жасақтау алгоритмі мен әдістемесі әрбір туристік ӛнімнің ерекшеліктеріне 

байланысты бейімделуі керек.   

Кәсіпорын және ҧйымдағы жасанды аттракция негізінде қҧрастырылған туристік ӛнім 

жасақтау басқа ҧқсас туристік ӛнім жасақтайтын кәсіпорындардың  айырмашылығы - оның 

2-ші кезең. Тұжырымдама жасау және көрсетілетін объектіні (объектілерді) анықтау 

 

Коммерциялық 

қызмет 

Ойларды тарату, объектке 

қызығушылықты ұстап тұру 

 

Брендті қолдау 

1. Көрсету 

ресурстары мен 

объектілерінінің 

тұжырымдамас

ын анықтау 

 

2.Тұжырымд

ық туристік 

өнімді (ТТӨ) 

жасақтау 

3. 

ТТӨ-

ні 

позиц

иялау 

4.Тұтынушылар 

үшін маңызды 

ТТӨ  

атрибуттарының 

жиынтығын  

анықтау 3-ші кезең. Тұжырымдық туристік өнімді жылжыту шарттарын анықтау 

 

 

5. ТТӨ сыртқы 

коммуникация

лар жүйесін 

құрастыру 

 

Қолжетімді тұжырымдық туристік 

өнім  

 

«Алдын ала тапсырыс» бойынша 

функциялау  

4-ші кезең. Тұжырымдық туристік өнім кірісі және қаржыландыру көздерін 

анықтау 

 Билетте

рді сату 

Сауда(кітапта

р, 

кәдесыйлар) 

Қосарлы іс-

шаралар 

(дегустация) 

 

Қызмет көрсету саласының 

орналастыру 

кәсіпорындары 

1-ші кезең. Тұжырымдық туристік ресурс қалыптастыру және жұмыс істеу мақсаттарын анықтау  

Пән. Аңыз. 

Бренд.Үрдіс 

(технология). 

Орын. Оқиға 

Сервис: сауда, қоғамдық тамақтану, ойын-сауық, орналастыру, іс-шаралар 

ұйымдастыру 

 

Жасанды аттракцияға негізделген туристік өнім 

Тұжырымдық 

туристік 

ресурс 

Транспорттық 

қолжетімділік және 

туристік ақпарат 

массивтеріне қосу 
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объектісінде, яғни туристік ресурсты қалыптастыру тҧжырымдамасын жасауда объектілік 

шектеулердің болуы.[4] 

Кесте 1- Кәсіпорын/ҧйым қызметімен байланысты жасанды аттракцияға негізделген 

туристік ӛнім қҧрылымын қалыптастыру. 

 

Табиғи аттракция әдісі Жасанды аттракция әдіс 

Қорқыт меморалды  кешені  Қобыз стильіндегі орналастыру орны; 
 Ашық далада тамақтану (мейрамхана); 
 Ерекше кӛлік тҥрлерімен саяхат 

ҧйымдастыру(жылқы,тҥйе); 

  

Байқоңыр ғарыш айлағы  Ғарыш айлағы мега кешені; 
 Музей ашса(космостың жасалуы,ҧшуы туралы 

қызықты мәліметтер); 

 Қонақ ҥй ашса; 
 Инфрақҧрылымды дамытса; 

Қамбаш кӛлі  Емдік-сауықтыру орны ашылса (йод ваннасы) 

 Ойын-сауық кешені болса; 

 Океанариум; 
 Туристтердің сҧранысына байланысты: (балық 

аулау,ипподром,кемемен саяхат) 

 

 

Қызылорда облысының аумағында тарихи ежелгі қалалар мен қорымдар мен мәдени 

ескерткіштер, сонымен қатар табиғи –реакреациялық орындар ӛте кӛп. Қызылорда 

облысында тарихи ескерткіштерге саяхат ҧйымдастырумен қатар, туризмнің басқа да 

тҥрлерін дамытуға мол мҥмкіндігі бар екендігі анықталып отыр 

Қорытындылай келе, жасанды аттракцияға негізделген туристік ӛнімді жасақтауды 

талдаудан тҧжырымдық туристік ӛнімдерді жасақтауда маңызды орынды туристік ресурсты 

қалыптастыру ойы мен шешімдері алатындындығы анықталды.Жоғарыда аталған ҧсыныстар 

жасанды аттракцияға негізделген туристік ӛнімдерді жасақтаудың әдістемелік негіздері 

ретінде ҧсынылған.  
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