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 В настоящее время коррупция является основной проблемой, которая подрывает  

доверие общественности к местным и государственным органов власти, бизнеса и институтов 

гражданского общества. Вместе с национальными антикоррупционными законами около 50 

стран приняли Конвенцию против коррупции, разработанную ООН с участием Организации 

экономического сотрудничества и развития и ряда других национальных и международных 

организаций [1]. Принципы Конвенции, которые запрещают подкуп чиновников, нашли 

широкое применение в мировых антикоррупционных практиках, в частности в США и 

Великобритании по отношению к  влиянию на международные компании, которые работают 

как в пределах Казахстана, так и за рубежом [2]. 

В то же время в мировой практике последние десятилетия активно развиваются 

процессы стандартизации именно в отрасли антикоррупционного менеджмента, обусловленные 

принятием ряда нормативных актов, которые устанавливают корпоративную ответственность 

субъектов экономической деятельности как за совершение коррупционных деяний, так и за 

неспособность предотвратить взяточничеству, которое совершается от имени юридического 

лица [3]. 

В Казахстане, в рамках Закона о противодействии коррупции был принят национальный 

стандарт СТ РК 3049-2017 [4], который полностью идентичен стандарту ISO 37001 [7]. 

Стандарт СТ РК 3049-2017 построен по тому же принципу, что и другие стандарты ISO - 

планируй, делай, проверяй, действуй (PDCA). С принятием стандарта СТ РК 3049-2017, если 

сотрудники компании были разоблачены в даче или получении взятки, компании могут 

угрожать не только финансовые санкции, но и привлечение к административной или 

криминальной ответственности ее руководства.  

В юридическом литературе международные стандарты в антикоррупционной сфере 

обычно рассматривались в контексте имплементации положений соответствующих 

международных документе, которые определяют общие принципы и стандарты в области 

предотвращение и противодействие коррупции [5]:  

- универсальные и региональные международные договоры против коррупции;  

- международные документы рекомендательного характера относительно целей, форм и 

методов борьбы их коррупцией; 

- соответствующие решение Европейского суда по правам человека, других 

международных судов, которые касаются защиты прав и свобод человека от их нарушение в 

результате коррупционных преступлений, или же решение международных судов против 

чиновников-коррупционеров [6].  

Указанные международные документы  действительно играют важную роль в развитии 

антикоррупционной политики на государственном уровне и  содержатся в источниках 

международного права и адресованные Казахстану как субъекту международно – правовых 

отношений. Характеризуясь универсальностью, они как правило не учитывают 

институциональный аспект, который в рамках правовых систем отдельных стран может иметь 

существенные в единстве , а потому определяется на уровне национального законодательства. 

Подход, основанный на структурах высокого уровня ( High Level Structures ), реализуемый в СТ 

РК 3049-2017 [4], позволяет применить используемую в других системах менеджмента 
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стандартизированную модель выявления, оценки и анализа коррупционных рисков компании. 

Структура стандарта ISO 37001:2016, на котором основан стандарт СТ РК 3049-2017, состоит из 

следующих элементов:  

1. Сфера применения; 

2. Нормативные ссылки; 

3. Терминология и определение; 

4. Контекст организации; 

5. Руководство; 

6. Планирование; 

7. Поддержка; 

8. Функционирование; 

9. Оценка и выполнение; 

10. Совершенствование.  

Опишем основные этапы по интеграции требований СТ РК 3049-2017 в систему 

менеджмента качества предприятия. 

Этап 1. Анализ для проверки готовности организации к сертификации: 

- определение области сертификации ; 

- предварительный аудит (по желанию): анализ недостатков и диагностика текущего 

соответствия требованиям стандарта ; 

- сертификационный аудит (производится в 2 этапа). 

Этап 2. Оценка внедрения, включая оценку результативности системы менеджмента 

организации: 

- при положительном результате 2-го этапа аудита выдается сертификат сроком действия 

3 года; 

- надзорные аудиты для проверки постоянного соответствия системы менеджмента 

требованиям стандарта; 

- ресертификация через 3 года для подтверждения постоянного соответствия и 

эффективности системы управления в целом. 

Действие стандарта распространяется на государственный, частный и некоммерческий 

сектор и касается как непосредственно, так и косвенно, следующих явлений [6]: 

- коррупция в государственных, частных и неприбыльных секторах;  

- коррупция со стороны предприятия и коррупция на предприятии; 

- непосредственный и опосредованный подкуп (например, неправомерная выгода, 

которая  предлагается или принимается через третью сторону или самой третьей стороной). 

Ниже на рис. 1 представлены основные рекомендованные принципы в рамках  

интеграции требований СТ РК 3049-2017 в систему менеджмента качества предприятия. 
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Рисунок 1 - Основные принципы интеграции требований СТ РК 3049-2017 в систему 

менеджмента качества предприятия 
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Путем формализации обучения процедур, обеспечивающих целостность предприятия, 

стандарт СТ РК 3049-2017дает возможность такие направления в сфере управления качеством, 

как: 

- определить точки возникновения коррупции и установить надлежащие меры контроля ; 

- снизить риск судебного преследования за несоблюдение местных или международных 

антикоррупционных законов ; 

- демонстрировать свою ведущую роль в области этики, побуждающей сотрудников и 

деловых партнеров решать проблемы коррупции ; 

- восстановить доверие общественности, клиентов, заинтересованных сторон и 

персонала после коррупционного инцидента .  

Преимуществами  интеграции требований СТ РК 3049-2017 в систему менеджмента 

качества предприятия являются: 

- эффективное предотвращение, обнаружение и устранение коррупционных рисков на 

предприятии;  

- избегание расходов , связанных с коррупцией ;  

- избегание негативного влияния на репутацию предприятия в результате совершение 

коррупционных действий ;  

- повышение доверия к предприятию и ее руководству как со стороны работников , так и 

со стороны третьих лиц , которые с ним взаимодействуют.  

Выводы.  Сегодня в мировой  практике активно развиваются процессы стандартизации в 

отрасли противодействия коррупции на различных уровнях, в том числе на национальном и 

международном уровне стандартизации. Благодаря внедрению стандарта СТ РК 3049-2017 

предприятия свидетельствуют соблюдение антикоррупционного законодательства и внедрение 

разумных и адекватных мер, направленных на предотвращение взяточничества. Также 

имплементация стандарта СТ РК 3049-2017 позволяет укрепить имидж предприятиям и 

избежать расходов и репутационных рисков, связанных с коррупцией, также 

продемонстрировать надежность и целостность компании всем заинтересованным сторонам: 

владельцам, директорам, сотрудникам, органам власти и деловым партнерам. Интеграция СТ 

РК 3049-2017 позволяет компаниям использовать спектр механизмов, которые 

обуславливаются индивидуальными характеристиками  компании и подлежат 

предварительному анализу в соответствии с этапами внедрения стандарта. 
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