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келімсектерін орыстар ретінде қабылдайды. Израильдегі ӛмір және «аталастардың» оларға сондай 

кҥтпеген қатынас бірдейлік метаморфозаларын тудырды. Репатрианттар бірдейлігінің негізгі 

тҥсіністігі «орыс мәдениеті» тҥсінігі болды. Тҧратын елін ауыстырып, эмигранттар, алайда, ӛз 

менталитетін, мәдениетін ӛзгертіп, орыс тілде ойлап тҥс кӛруді тоқтата алмайды. Біздің бҧрынғы 

отандастарымыз орыс тілде кітап оқып, орыс фильмдерін кӛріп, әдеттегі музыканы тыңдауды 

жалғастырады. 

  Отбасылардың кӛпшілігінде «тарихқа дейінгі» бағдарламаларды кӛру ҥшін спутниктік 

теледидар бар. Израильдің «орыстары» ӛздеріне және ӛздерінің айналасына тек екі жақты орыс-еврей 

бірдейлігі иелеріне қызықты және тҥсінікті әлеуметтік мәдени орта қалыптастырады. Осы ортаны 

ерекшелейтіні бірінші – орыс тілдің қолдануы, алайда екінші және кейінгі буынның эмигранттары әрі 

әуескі тҧрғындар» кӛбінесе ӛз тілдерін иврит сӛздерімен араластырады. Екінші – мәдениеттің 

материалды қҧндылықтарға тәуелді болмау. Жаңа израильдіктер ел бойынша белсенді жҥріп назар 

аударарлық орындарды қарайды. Бҧл орыс тілділерге арналған экскурсиялық бюро индустриясының 

пайда болуына әкелді. Бҧдан басқа, Израильде ресейлік әртістер мен театралды труппалар жиі 

болады. Әлем санаттағы жҧлдыздар елге сирек келеді, себебі тӛлеуге қаражаты жететін, байырғы 

және бекіп қалған, аккультивтілген халық ҥшін олардың гастрольдері ҥлкен қызығушылық 

танытпайды 

  Бҧдан басқа ресейлік ғаламтор – ақысыз кӛптеген файлдарды қарау және білім берудің барлық 

салаларынан жҥктеп алуға мҥмкіндік беретін әлемдегі жалғыз ақпараттық кеңістік. Осылайша, 

Израильде орыс тілін білу бәсекелестік басым болып табылады. Сапалы әрі ақысыз бос уақытты 

ӛткізуден басқа тіл қолданушылар мыңдаған білім беретін кітаптар, оқу қҧралдарын оқып, Photoshop 

бағдарламасын игеруге кӛмектесетін видеосабақтарды кӛре алады.  

 Біздің бҧрынғы отандастарымыз Ресейдің саяси ӛмірін анғарады, алайда оқиғалар біріншіден 

олардың Израильге ықпал ету шеңберінде қарастырылады. Израильде тҥрлі бірдейліктің қақтығысы 

жиі кездеседі. Орыс тегі жаңа израильдіктер ҥшін аңсау кӛбінесе қарама-қарсы қҧбылыс: адамдар 

дефицитті мен тҧрмыстық жағдайсыздықты ӛткен кеңестік шағын сағынатын жиі растайды.           

Кӛбінесе аңсау кӛңілі, ӛткен ӛмірлік тәжірибеге қарау, эмигранттардың ӛткен кеңестік шағымен 

бірдейлестіру олардың жаңа елдегі тӛмен әлеуметтік мәртебесіне байланысты. Меншіктік 

бірдейлестіруіне тыс «орыс еврейлер» тобы ӛмір сҥретінін факті бойынша «орыс әлемнің» бӛлігі 

болып табылады. Репатрианттар Ресеймен байланысын достық және туыс контактілері арқылы, 

бизнес-әріптестік, еліміздің мәдени бірлестігі арқылы сақтайды. [4] 
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Социальные услуги являются неотъемлемым атрибутом современного социального 

государства. Значение этого явления приводит как к выделению самостоятельного этапа в 

развитии социального государства - государства социальных услуг, так и к рассмотрению 

функции по оказанию социальных услуг в качестве одной из сторон социальной 

деятельности современного государства. 

Cпециальные социальные услуги на сегодняшний день относится к числу наиболее 

значимых в организации социальной защиты населения. Специальные социальные услуги - 

комплекс услуг, обеспечивающих лицу (семье), находящемуся в трудной жизненной 

ситуации, условия для преодоления возникших социальных проблем и направленных на 

создание им равных с другими гражданами возможностей участия в жизни общества.  

В 2008 году для повышения эффективности оказываемых социальных услуг в 

соответствии с поручениями Главы государства был принят Закон Республики Казахстан «О 

специальных социальных услугах», который положил начало новому витку в дальнейшем 

развитии системы социального обслуживания населения и дал возможность начать ее 

модернизацию с учетом социально – экономического развития Казахстана. 

Новые требования в подходе к социальному обслуживанию заключаются в том, что: 

— специальные социальные услуги гарантируются государством и предоставляются 

бесплатно, если имеется одно из оснований, для признания лица, находящимся в трудной 

жизненной ситуации: 

1) сиротство;  

2) отсутствие родительского попечения;  

3) безнадзорность несовершеннолетних, в том числе девиантное поведение;  

4) ограничение возможностей раннего психофизического развития детей от рождения до 

трех лет;  

5) стойкие нарушения функций организма, обусловленные физическими и (или) 

умственными возможностями;  

6) ограничение жизнедеятельности вследствие социально значимых заболеваний 

и заболеваний, представляющих опасность для окружающих; 

7) неспособность к самообслуживанию в связи с преклонным возрастом, вследствие 

перенесенной болезни и (или) инвалидности;  

8) жестокое обращение, приведшее к социальной дезадаптации и социальной депривации; 

9) бездомность (лица без определенного места жительства);  

10) освобождение из мест лишения свободы; 

11) нахождение на учете службы пробации уголовно-исполнительной инспекции. [1] 

— специальные социальные услуги – включает 8 направлений жизнедеятельности человека: 

социально-бытовую, социально-психологическую, социально-трудовую, социально-

медицинскую, социально-культурную, социально-педагогическую, социально-правовую, 

социально-экономическую. [2] 

В результате, человек, в комплексе получает поддержку по бытовому обслуживанию, 

содействие в оформлении полагающихся льгот и пособий, психологическую и 

педагогическую виды помощи (при необходимости), создаются условия для вовлечения его в 

культурную и спортивную сферы, восстановление утраченных профессиональных навыков 

через занятость, оказание бесплатной юридической консультации; 

— специальные социальные услуги стандартизированы и предоставляются согласно 

установленному перечню и объему услуг, соблюдением порядка и условий их 

предоставления; 

— специальные социальные услуги, предоставляются обратившемуся лицу после 

оценки и определения его потребности в получении услуг, исходя из состояния здоровья, 

взаимодействия в обществе, оценки уровня окружающей среды; 

— специальные социальные услуги дают выбор лицу в них нуждающемуся, так как 

предоставляются в организациях, предназначенных для круглосуточного постоянного или 

временного проживания, а также в условиях дневного пребывания и ухода на дому. 
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Это позволило сегодня создать альтернативные формы домам-интернатам для 

престарелых и лиц с инвалидностью, лиц с психоневрологическими заболеваниями, включая 

и детей с нарушением опорно – двигательного аппарата. 

Такой формой обслуживания на сегодняшний день является активно развивающаяся 

сеть отделений дневного пребывания, действующая в 13 регионах страны с охватом более 3 

тыс. получателей. 

Необходимо также отметить, что принятый Закон Республики Казахстан «О 

специальных социальных услуг» позволил создать условий для оказания услуг не только в 

государственных организациях, но и способствовал привлечению к оказанию услуг 

неправительственного сектора. 

Сегодня оказание специальных социальных услуг предоставляется более 3 тыс. 

человек 47 неправительственными организациями в 15 регионах страны. 

Для сравнения – в 2009 году данных НПО было лишь 4. При этом НПО являются 

активными участниками развития сети отделений дневного пребывания. Необходимо 

отметить, что дневная форма обслуживания предоставляется лицу по месту его жительства, 

что повышает уровень его социализации в социум, так как позволяет, не теряя семейных 

связей, получать необходимый комплекс услуг. 

В свою очередь, участие на рынке услуг НПО создало конкуренцию и способствовало 

повышению качества услуг, так как дало право человеку в выборе формы и места 

обслуживания. 

Но, наверное, самым главным достижением в развитии данной формы обслуживания 

стало возвращение в семьи 343 детей-инвалидов из детских психоневрологических медико-

социальных организаций, а также трудоустройство 410 родителей, дети которых получают 

услуги в отделениях дневного пребывания. 

Также введение специальных социальных услуг способствовало изменению в 

подходах к обслуживанию населения, так как требовало единовременного предоставления 

обратившему лицу услуг, включая бытовое обслуживание, содействие в получении 

необходимой медицинской помощи, восстановлении недостающих документов, полагающих 

льгот и пособий, получении необходимых реабилитационных мероприятий, вовлечение в 

досуговую деятельность, восстановление утраченных трудовых навыков, получение 

образования. 

Это требовало привлечение в систему новых квалифицированных кадров, владеющих 

знаниями в психологии, педагогике, социологии, способных на решение проблем в 

комплексе с учетом потребности отдельного человека. 

В этой связи, были увеличены штаты организаций системы социального 

обслуживания путем введения дополнительных единиц. И если раньше в штате медико-

социальных учреждений преобладал младший медицинский персонал и воспитатели, то 

сегодня их места заняли социальные работники по оценке и определению потребности лиц с 

ограниченными возможностями; консультанты по социальной работе, обеспечивающие 

координацию работ специалистов, предоставляющих различные виды специальных 

социальных услуг; методисты, учителя дефектологи, физкультуры, логопеды, инструкторы 

по трудотерапии, лечебно-физической культуре, музыкальные руководители, диетологи, 

врачи узких специализаций: невропатолог, педиатр, физиотерапевт, терапевт и т.д. 

Необходимо рассказать, что специальные социальные услуги сегодня 

предусматривают новые подходы и в оказании помощи лицам без определенного места 

жительства. Сегодня в стране получателями данных услуг являются более 5 тыс. человек, 

проживающих в 22 центрах социальной адаптации для лиц без определенного места 

жительства. 

Оказание специальных социальных услуг предоставляется с 2013 года с учетом трех 

моделей: 
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первая из них — модель «Преодоление трудной жизненной ситуации». Ее реализация 

осуществляется на договорных отношениях по желанию лица и предполагает взаимные 

обязательства сторон, где: 

Центр обеспечивает круглосуточное проживание лица в Центре сроком до одного 

года с направлением на профессиональное обучение или переобучение, содействие в 

трудоустройстве, получении съемного жилья или места в общежитии. Лицо берет на себя 

обязательство пройти профессиональное обучение и трудоустроиться в тех организациях, 

куда его направляет Центр. В текущем году такими услугами охвачено более 2 тыс. человек. 

Следующая — модель «Отделение ночного пребывания» предоставляемая бездомным 

лицам, не желающим менять образ жизни, койко-места в ночное время суток без 

обеспечения горячим питанием. Сегодня такие отделения открыты при Центрах в 

Атырауской, Восточно-Казахстанской, Западно-Казахстанской, Костанайской, 

Кызылординской, Мангистауской областях, городе Алматы. В 2013 году данной моделью 

охвачено около 700 человек. 

Третья — модель «Мобильная служба «Социальный патруль» вводится в городах с 

населением 100 и более тысяч населения для оказания на улицах медико-социальной помощи 

бездомным гражданам в дневное время суток. Данные службы сегодня действуют при 

Центрах в Восточно-Казахстанской, Карагандинской, Павлодарской, Южно-Казахстанской 

областях, в городах Астана и Алматы. За период т.г. оказаны специальные социальные 

услуги более 2 тыс. человек. 

В основе введения данных моделей обслуживания лежат объективные факторы: 

— потребность населения в защите от нестабильного социально – экономического 

положения; 

— необходимость обеспечения социальной безопасности государства путѐм социального 

контроля за девиантным поведением отельных групп населения; 

— потребность в формировании и реализации модели социального партнѐрства 

государственных и общественных организаций; 

— развитие социальной сплочѐнности общества и укрепление его социальной стабильности 

и т.д. 

На модернизацию системы социального обслуживания и введение специальных 

социальных услуг из средств республиканского бюджета с 2009 по 2013 годы было выделено 

более 22,5 млрд. тенге. 

Стоит сказать, что столь значительное финансирование позволило создать условия во 

всех организациях, оказывающих специальные социальные услуги, укрепить материально – 

техническую базу, закупить современное медицинское оборудование, вспомогательное и 

реабилитационное оборудование, увеличить нормы питания с учетом рекомендации 

Академии питания, обеспечить транспортное обслуживание получателей услуг и их подвоз к 

месту получения услуг. 

Удельный вес лиц, охваченных специальными социальными услугами, от общего 

числа нуждающихся в них по стране по итогам прошлого года составил 92,2 %. Всего 

получателями специальных социальных услуг является более 87 тыс. человек, находящихся 

в трудной жизненной ситуации, в виду наличия инвалидности, неспособности к 

самообслуживанию и бездомности. 

Введение специальных социальных услуг в течение 3-х последних лет доказали свою 

актуальность и своевременность. А веденый Закон РК «О специальных социальных услугах» 

позволил нашей стране, первой на постсоветском пространстве, оказывать услуги, 

направленные на создание равных условий и возможностей для выхода из сложившейся 

трудной жизненной ситуации. 
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Қазақстан тәуелсіздік алған тҧстан бастап қазіргі кезеңге дейінгі дамуы барысында 

еліміздің экономикалық және қоғамдық-саяси жҥйесінде тҥбегейлі ӛзгерістер болып, 

нәтижесінде экономика саласымен қоса, саяси салада да айтарлықтай жетістіктерге қол 

жеткізілді. Аталмыш салалардағы қайта ӛзгертулер барлық тҧрғын халықтың әлеуметтік 

қабаттарына, оның ішінде жастарға да ықпалын тигізді. 

Қазіргі уақытта, Қазақстан жастары қоғамның келешегін анықтаушы негізгі 

факторлардың бірі болып табылатын тҧрғын халықтың ҥлкен әлеуметтік тобына айналған. 

Қоғамның барлық салаларындағы кең кӛлемді қайта ӛзгертулерден туындаған ахуалдар 

жастардың даму ерекшеліктері мен олардың қоғамның әлеуметтік қҧрылымындағы мәнін 

тағы бір қырынан аша тҥсті. Осы аталғандардың барлығы жас ҧрпақтың сапалы 

калыптасуына, олардың әлеуметтік кейпінің жасалуына ықпалын тигізе отырып, коғамдық-

саяси және экономикалық қайта ӛзгеру факторларының жастардың қажеттіліктеріне, 

мҥдделеріне, қҧндылық бағдарларына және әлеуметтік мінез-қҧлықтарына да айтарлықтай 

әсер ететіндігін кӛрсетті  [2, 39б]. 

Бҥгінгі таңда, он бес жыл бҧрынғы кеңес жастарын, тәуелсіз мемлекет пен 

демократиялық қайта қҧрылу жағдайында қалыптасқан қазіргі жастармен қатар қою мҥмкін 

емес. Егеменді Қазақстанның сапалы, әрі жаңа экономикалық және саяси жҥйесі қазіргі 

жастардың әлеуметтік-экономикалық жағдайын, дҥниетанымдарын, мәдениеттерін, саяси 

және қҧндылық бағдарларын тҥбегейлі ӛзгерткен. Әлеуметтік және саяси реформалар 

арқылы айтарлықтай табыстарға қол жеткізгенімізбен, қоғамдық қҧрылыс пен тҧрғын 

халықтың дағдылы тҧрмыс салтының тез ӛзгеріске ҧшырауы кері әсерін де тигізе білді. Осы 

ретте, мемлекеттің жастар саясаты саласында, басқа салалардағыдай бҧрын аса жоғарғы 

ӛзектілікке ие бола қоймаған жаңа проблемалар пайда болды. Нәтижесінде «Еліміздің қазіргі 

заманғы дамуы барысында Қазақстан жастарының жағдайы мен келешегі қандай?» деген 

заңды сҧрақ туындайды. Нақты сҧрақтың салмақты ғылыми-негізделген зерттеулер мен 

арнайы жастарға қатысты проблемалар кешенін зерттеуді және шешуді талап ететіндігін 

мойындауымыз қажет. 

Азаматтардың денсаулығын сақтау проблемасы әрдайым мемлекеттің қҧзырындағы 

айрықша сҧрақтардың қатарында тҧратындығы рас. Барлық ӛркениетті елдерде тҧрғын 

халықтың денсаулығы, әсіресе жастардың денсаулығы басты ҧлттық кҧндылық пен 

мемлекеттік саясаттағы басым бағыттардың бірі болып есептеледі. Ӛйткені, Халыкаралық 

денсаулық сақтау ҧйымының мәліметтері бойынша, дҥние жҥзінің 80 - нен аса елдеріндегі 

тҧрғын халықтың денсаулығын сақтау жӛнінде жҥргізіп отырған мемлекеттік саясатының 

тиімді нәтижелерге қол жеткізе алмауы денсаулық сақтау жҥйесінің әлі де толық 

жетілмегендігін кӛрсетеді [3, 23б]. 

Денсаулық сақтау жҥйесін жақсарту жӛніндегі мемлекет қолданып отырған белсенді іс-

шараларға қарамастан, Қазақстанның осы саладағы ахуалы әттеген-ай дерлік пікірде қалып 
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