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АТА-АНА МЕН БАЛА АРАСЫНДАҒЫ ҚАРЫМ-ҚАТЫНАСТЫҢ ЗАМАНАУИ 

КӨРІНІСІ

Кошенова Мадина Мұратқызы
madinakkoshenova@gmail.com 

Л.Н.Гумилев атындағы ЕҰУ-нің «Мектепке дейінгі оқыту мен тәрбиелеу»
мамандығының 3 курс студенті. Астана, Қазақстан
Ғылыми жетекшісі – аға оқытушы Конырова А.А.

Ата-ана  мен  бала  арасындағы  қарым-қатынас  –  баланың  тұлғалық  қалыптасуы  мен 
дамуының негізгі факторы. Қазіргі қоғамдағы әлеуметтік және технологиялық өзгерістер ата-
аналардың тәрбиелеу тәсілдеріне елеулі ықпал етуде. Бұрын бала тәрбиесі көбінесе дәстүрлі 
көзқарастарға  негізделсе,  бүгінгі  таңда ата-аналар эмоциялық қолдау көрсетудің,  баланың 
пікірін  ескерудің  және  тәрбиенің  жаңа  әдістерін  қолданудың  маңызын  тереңірек  түсіне 
бастады.  Баланың  сәтті  әлеуметтенуі  мен  оның  болашақта  өз  орнын  табуы  көбіне  ата-
анасының қарым-қатынас стиліне байланысты.

Ата-ана  мен  бала  арасындағы  қарым-қатынастың  тиімділігі  баланың  жас 
ерекшеліктерін ескере отырып қалыптасады. Әсіресе, мектепке дейінгі кезең ерекше мәнге 
ие,  өйткені  дәл  осы  уақытта  баланың  алғашқы  әлеуметтік  дағдылары,  эмоциялық 
тұрақтылығы  және  өзіндік  «Мен»  ұғымы  қалыптасады.  3-6  жас  аралығындағы  балалар 
айналасындағы  адамдармен  қарым-қатынас  жасауға,  өз  ойларын  білдіруге,  дербестікке 
ұмтылады. Бұл кезеңде ата-ананың баламен қарым-қатынасы оның өзіне деген сенімділігіне, 
болашақта жаңа ортаға бейімделуіне, танымдық қабілеттерінің дамуына айтарлықтай әсер 
етеді. Егер ата-ана балаға жеткілікті қолдау көрсетіп, оның бастамаларына құрметпен қараса, 
балада оң өзіндік  бағалау қалыптасады.  Ал керісінше,  ата-аналық қарым-қатынаста қатаң 
бақылау, немқұрайлылық немесе артық қамқорлық орын алса, бұл баланың эмоционалдық 
және әлеуметтік дамуына кері әсерін тигізуі мүмкін.
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Сонымен қатар,  қазіргі  заманғы технологиялар ата-ана мен бала арасындағы қарым-
қатынасты жаңа деңгейге шығарды. Балалар гаджеттермен ерте танысып, интернет арқылы 
ақпарат  алуға  үйренуде.  Бұл  жағдай ата-аналардан тәрбиенің  жаңа  тәсілдерін  қолдануды, 
балаға дұрыс бағыт-бағдар беруді және қарым-қатынасты нығайтуды талап етеді. Егер ата-
аналар  баланың қызығушылықтарына  немқұрайлы қарамаса,  онымен бірге  уақыт  өткізіп, 
оның даму ерекшеліктерін ескерсе, олар арасындағы қарым-қатынас сенім мен түсіністікке 
негізделеді.

Осы  тұрғыдан  алғанда,  ата-ана  мен  бала  арасындағы  қарым-қатынасты  жан-жақты 
зерттеу  маңызды.  Тақырыптың өзектілігі  –  ата-ана  мен  бала  арасындағы өзара  байланыс 
ерекшеліктерін анықтау, ата-аналық тәрбие стильдерін талдау және олардың бала дамуына 
ықпалын зерттеу. Зерттеудің мақсаты – ата-аналардың балаларымен қарым-қатынасындағы 
негізгі модельдерді анықтап, тиімді тәрбие беру жолдарын ұсыну.

Америкалық  психолог  Д.  Баумринд  ата-аналық  тәрбиелеу  стильдерінің  жіктелуінің 
негізін  қалаушы болып  табылады [4].  Ол  тәрбиенің  төрт  түрін  анықтады:  авторитарлық, 
демократиялық, либералды және индифферентті (немқұрайлы).

Авторитарлық стиль жоғары бақылау деңгейімен және төмен эмоционалды қолдаумен 
сипатталады.  Бұл  форматта  әрекет  ететін  ата-аналар  балаларынан  сөзсіз  бағынуды талап 
етеді.  Олар  қатаң  ережелер  мен  тәртіп  орнатады,  бірақ  баланың  пікірін  әрдайым  ескере 
бермейді. Мұндай тәсіл балалардың өз-өзіне деген сенімділігінің төмендеуіне әкелуі мүмкін, 
өйткені  олар сирек мақтау естіп,  оң қолдауға ие  болады.  Балалар көбінесе енжар болып, 
қателік жасаудан қорқады, бұл олардың өзіне деген сенімділігін дамытуына кедергі келтіреді 
[1].

Демократиялық  стиль,  керісінше,  тепе-теңдікті  сақтайды:  ол  жоғары  талаптарды 
қолдаумен  үйлестіреді.  Бұл  стильді  қолданатын  ата-аналар  балаларымен  ашық  қарым-
қатынас орнатып, өз күткендерін түсіндіреді және олардың жетістіктерін белгілеп отырады. 
Осындай  атмосферада  тәрбиеленген  балаларда  тұрақты  және  оң  өзіндік  бағалау 
қалыптасады. Олар өз бетінше әрекет етуге, өз пікіріне сенімді болуға бейім келеді. Себебі 
мұндай ата-аналар талқылау мен ортақ шешім қабылдауды тәжірибеге айналдырады, балалар 
өз сезімдері мен уайымдарын еркін білдіруді үйренеді, бұл олардың өзіндік бағасына оң әсер 
етеді [2].

Либералды  стиль  төмен  бақылау  деңгейімен  және  жоғары  эмоционалды  қолдаумен 
сипатталады.  Бұл  тәсілді  ұстанатын ата-аналар  балаларға  үлкен  еркіндік  беріп,  оларға  өз 
бетінше шешім қабылдауға және айналаны зерттеуге мүмкіндік береді. Мұндай ата-аналар 
көбінесе  балаларын  қуантуға  тырысып,  қақтығыстардан  қашады.  Олар  жиі  балаларымен 
«дос» ретінде әрекет етеді және жағымсыз мінез-құлықтың салдары туралы ескерте бермейді 
[3].  Балалар  эмоционалды  тұрғыдан  өзін  қауіпсіз  сезінгенімен,  нақты  шекаралардың 
жоқтығы олардың өзіндік бағалауына әсер етуі мүмкін. Егер олар өз мүдделерін қорғауды 
және  өз  әрекеттеріне  жауапкершілік  алуды үйренбесе,  өздерінің  маңыздылығын түсінбеуі 
мүмкін.

Индифферентті  стиль  төмен  талаптармен  және  төмен  эмоционалды  қолдаумен 
сипатталады.  Мұндай  ата-аналар  балалардың  өміріне  физикалық  және  эмоционалды 
тұрғыдан аз қатысады, бұл олардың өзін-өзі қабылдауына және «Мен» бейнесіне кері әсерін 
тигізеді  [5].  Мұндай  жағдайда  тәрбиеленген  балалар  көбінесе  өзін  қажетсіз  сезінеді,  бұл 
олардың  өзіндік  бағалауын  төмендетеді.  Олар  өздерін  «сәтсіз»  сезініп,  әлеуметтік 
оқшаулануға және қарым-қатынаста қиындықтарға тап болуы мүмкін.

Ата-ана мен бала арасындағы қарым-қатынастың заманауи көрнісін бағалау үшін А.Я. 
Варга мен В.В. Столиннің «Ата-аналық қарым-қатынас» тест-сауалнамасы қолданылады. Бұл 
әдіс ата-аналардың тәрбиелеу стилін бес негізгі шкала бойынша бағалауға мүмкіндік береді:

-  Қабылдау  –  қабылдамау шкаласы –  ата-ананың баланы қаншалықты эмоционалды 
түрде қабылдайтынын анықтайды.

- Әлеуметтік қолайлы мінез-құлық шкаласы – ата-ананың баланың бастамалары мен 
тәуелсіздігін қолдау деңгейін бағалайды.
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- Симбиоз шкаласы – ата-ананың балаға деген эмоционалдық байланысын өлшейді.
- Бақылау шкаласы – ата-ананың баланы бақылау дәрежесін көрсетеді.
-  «Кішкентай  сәтсіздікке  ұшыраушы»  шкаласы  –  ата-ананың  бала  мүмкіндіктеріне 

деген сенімін бағалайды [6].
Осылайша,  ата-ана  мен  бала  арасындағы  қарым-қатынасты  зерттеу  –  тәрбиенің 

тиімділігін анықтауға, ата-аналарға дұрыс бағыт-бағдар беруге және балалардың үйлесімді 
дамуына ықпал етуге мүмкіндік береді.

Ата-аналардың  тәрбиелеу  тәсілдерін  кешенді  талдау  мақсатында  зерттеу  жұмысына 
барлығы 40 ата-ана қамтылды. Зерттеу нәтижелерін 1 суреттен көруге болады.

 

Сурет 1 Ата-аналардың басшылыққа алатын тәрбие стильдері 

 1. Қабылдау – қабылдамау шкаласы
-  70% ата-ана  (28  адам)  баланы толықтай  қабылдайтынын және  оның сезімдері  мен 

қызығушылықтарын құрметтейтінін көрсетті.
- 30% ата-ана (12 адам) кейде баланың қабілеттеріне күмәнмен қарайтынын мойындады.
-  Бұл  көрсеткіштер  балада  өзін-өзі  бағалау  мәселелерін  туындатуы  мүмкін  екенін 

көрсетеді.
 2. Әлеуметтік қолайлы мінез-құлық шкаласы

- 60% ата-ана (24 адам)  баламен серіктестік  қарым-қатынас орнатуға  тырысып,  оның 
бастамаларын қолдайтынын айтты.

-  40%  ата-ана  (16  адам)  балаға  көбірек  талап  қоятынын  және  оның  өзіндік  пікірін 
шектейтінін көрсетті.

-  Бұл  нәтижелер  ата-аналардың  едәуір  бөлігі  баланың  дербестігін  дамытуға  жағдай 
жасағанымен, кейбіреуі әлі де қатаң бақылауға басымдық беретінін көрсетеді.

 3. Симбиоз шкаласы
- 50% ата-ана (20 адам) баламен тығыз эмоционалды байланыста екенін көрсетті.
- 50% ата-ана (20 адам) баланың дербестігін дамыту қажеттілігін ескеретінін айтты.
-  Бұл  көрсеткіштер  ата-аналардың  жартысы  балаға  тәуелді  қарым-қатынасты 

қалыптастырып,  оны  өз  бетінше  шешім  қабылдауға  жеткілікті  еркіндік  бермейтінін 
көрсетеді.

 4. Бақылау шкаласы
- 40% ата-ана (16 адам) баланы тым қатаң бақылап отыратынын мәлімдеді.
- 30% ата-ана (12 адам) орташа деңгейде бақылау жүргізетінін көрсетті.
- 30% ата-ана (12 адам) балаға барынша еркіндік беретінін айтты.
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-  Бұл  нәтижелер  ата-аналардың  көпшілігі  балаларын  белгілі  бір  деңгейде  бақылап 
отыратынын, бірақ кейбіреулері шектен тыс бақылауға бейім екенін көрсетеді.

 5. «Кішкентай сәтсіздікке ұшыраушы» шкаласы
- 20% ата-ана (8 адам) баланың мүмкіндіктеріне сенбейтінін көрсетті.
- 80% ата-ана (32 адам) баланың болашағына сеніммен қарайтынын мәлімдеді.
-  Бұл  ата-аналардың  көпшілігі  балаларын  қолдайтынын  және  олардың  қабілеттеріне 

сенетінін көрсетеді.
Зерттеу нәтижесі көрсетіп отырғандай, ата-аналардың көпшілігі балаларын қолдайды 

және  олардың  дербестігін  дамытуға  тырысады.  Дегенмен,  баланы  қатаң  бақылау  да 
басымдылық көрсетеді.  Бақылау деңгейі  маңызды орын алады.  Кейбір  ата-аналар баланы 
қатаң бақылауға алса, басқалары еркіндік беруді жөн көреді. Балаға шамадан тыс бақылау 
мен  шектен  тыс  еркіндік  беру  оның  тұлғалық  дамуына  кері  әсер  етуі  мүмкін.  Бала 
тәрбиесіндегі  қабылдау  –  қабылдамау,  әлеуметтік  қолайлы  мінез-құлық,  симбиоз  және 
бақылау сияқты қатынастардың  тепе-теңдігі сақталған жағдайда, ол өзін сенімді сезінеді, 
оның ерікін  дамуына  тиімді  жағдай  жасалады.  Бұл  нәтижелер  ата-аналарға  өз  тәрбиелеу 
стилін саналы түрде таңдау қажеттігін көрсетеді. 

Ата-аналар  мен  балалар  арасындағы  қарым қатынасқа  байланысты  келесі  әмбебап 
ұсыныстарды беруге болады: 

-  Баланың  өзіндік  пікірін  ескеру  маңызды.  Себебі,  бала  өзінің  тыңдалатынын 
сезінгенде, оның өзін-өзі бағалауы жоғарылайды; 

- Баланың дербестігін дамыту үшін оған еркіндік беру қажет. Өйткені, баланың шешім 
қабылдау қабілеті еркін таңдау жағдайында ғана мүмкін. 

- Ата-аналар баланы тек сәтсіздіктері үшін емес, жетістіктері үшін де бағалауы керек, 
бұл  балаға  сенімділік  береді.  Бұл  балаға  сенімділік  береді,  өйткені  оның күш-жігері  мен 
табыстары ата-анасының назарынан тыс қалмай, лайықты бағаланады. 

- Қатаң бақылау мен еркіндік арасында тепе теңдікті сақтау маңызды.  Қатаң бақылау 
мен еркіндік арасында тепе-теңдікті сақтау маңызды. Себебі, шамадан тыс бақылау баланың 
өз бетінше шешім қабылдауына кедергі келтіреді, ал шектен тыс еркіндік жауапкершілікті 
сезінбеуіне алып келуі мүмкін.

- Ата-аналар баламен сенімді қарым-қатынас орнатуы тиіс, ашық әңгіме мен эмоциялық 
қолдау  –  баланың  психологиялық  тұрақтылығының  негізі.  Өйткені  бала  өзін  түсінетін, 
қолдайтын және бағыт-бағдар беретін ортаның ішінде қауіпсіз сезінеді.

Қорытындылай келе, қазіргі заманғы ата-ана мен бала қарым-қатынасы сенім мен өзара 
түсіністікке негізделуі керек. Бүгінде ата-аналар тек тәрбиеші емес,  сонымен бірге балаға 
жол көрсетуші, қолдаушы және серіктес болуға тиіс. Балаға қысым көрсетудің орнына, оның 
пікірімен санасып, ашық диалог орнату маңызды. Сонымен қатар, эмоциялық қолдау, жеке 
шекараларды құрметтеу және дұрыс үлгі көрсету – тәрбиенің басты қағидалары. Осылайша, 
ата-ана балаға бағыт-бағдар беріп қана қоймай, оның тұлға ретінде еркін дамуына мүмкіндік 
жасауы керек.
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Ғылыми жетекшісі – п.ғ.к., қауымдастырылған профессор Албытова Н.П.

Қазіргі білім беру жүйесінде жасөспірімдердің оқуға деген мотивациясын, ынтасы мен 
қызығушылығын арттыру аса маңызды мәселелердің бірі болып табылады. Себебі ол бірінші 
кезекте білім сапасын жақсартудың негізгі факторы болып табылады, екінші кезекте ол жеке 
тұлға  ретінде  қалыптасуына  ықпал  етеді.  Төменде  отандық  ғалымдардың  зерттеулері 
көрсеткендей,  оқу  үлгерімінің  төмен  болуы  көбінесе  оқушының  мотивациясының 
жеткіліксіздігімен байланысты.

Оқу  мотивациясы  –  адамның  білім  алуға  деген  ішкі  ұмтылысын  және  танымдық 
қызығушылығын  қалыптастыратын  күрделі  психолгиялық-педагогикалық  механизм.  Бұл 
жеке  тұлғаның  зияткерлік  дамуына,  өмірлік  мақсаттарына  жетуіне  және  тұлғалық  өсуіне 
ықпал ететін динамикалық жүйе болып табылады. 

Оқу  мотивациясын  зерттеуде  отандық  ғалымдар  М.К.Нұрғалиева,  Булатбаева  А.А, 
Рамазанова С.А, Қ.Б. Жарықбаев және т.б. сонымен қатар шетелдік ғалымдар Л.С.Выготский, 
Дж.Аткинсон, И.А.Зимняя, Л.И.Божович, А.К.Маркова, Х.Хеккаузен және т.б. зерттеген.

Отандық  ғалымдар  М.К.Нұрғалиева  және  С.А.  Рамазанова  өз  зерттеулерінде  оқу 
мотивация мәселесін зерттей отырып, ол оқушылардың жетістіктеріне тікелей әсер ететінін 
анықтады.  Ғалымдардың  пайымдауынша,  оқу  үлгерімінің  төмен  болуы  оқушының  оқу 
мотивациясының жеткіліксіздігінен және жеке оқу-танымдық ерекшеліктерімен байланысты. 
Сондықтан оқу мотивациясын арттыруда ең алдымен оқушының жеке ерекшеліктеріне және 
қабілеттеріне  мән  беру  керектігін  қарастырған.  Ғалымдар  зерттеу  нәтижелеріне  сүйене 
отырып, оқушының интеллектуалдық қабілеттері оқу мотивациясының жеткілікті деңгейінсіз 
табысты білім алуға кепілдік бермейді деп тұжырымдады [1].

И.А.Зимняя  зерттеулеріне  сәйкес,  оқу  мотивациясы  жүйелі  болып  келеді  және  оған 
бағыттылық,  тұрақтылық,  қозғалмалылық  тән.  Яғни,  оқу  мотивациясы  жай  ғана  жеке 
сезімдер емес, ол бірін-бірі толықтыратын, белгілі бір мақсатқа бағытталған, уақыт өте келе 
өзгеретін күрделі психологиялық құбылыс [2].

Т.О.  Гордеева  бойынша  оқу  мотивациясына  ықпал  ететін  факторлардың  бірі  қазіргі 
заманауи технологиялардың, оның ішінде әлеуметтік желінің,  ұялы телефондардың әсерін 
жатқызды.  Заманауи  технологиялардың  кең  таралуы  екі  жақты  әсерін  қарастырды,  яғни 
бірінші  жағынан,  оқуға  жаңа  мүмкіндік  болса,  ал  екінші  жағынан  назарды  басқа  жаққа 
аудару және оқуға бөлінетін уақытты азайту [3].
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