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арттырады. Сонымен қатар, мұғалімдердің кәсіби біліктілігі мен цифрлық 

сауаттылығы маңызды рөл атқарып, оқу процесінің нәтижелілігін арттыруға 

тікелей әсер етеді. Мұғалімдер заманауи білім беру әдістерін меңгеріп, өз 

жұмысын жаңа технологиялармен үйлестіру арқылы оқушылардың білім 

сапасын көтеруге мүмкіндік алады. Қазіргі заманғы цифрлық құралдар мен 

платформалар білім алушыларға уақытты тиімді пайдалануға, өздігінен зерттеу 

жүргізуге және ақпаратты дұрыс қолдануға көмектеседі. Бұл білім алушылардың 

өзіндік шығармашылық тұрғыдан ойлауына мүмкіндік береді, сондықтан оқыту 

жүйесін мұндай технологиялармен толықтыру өте маңызды. 

Қорыта айтқанда, инновациялық технологияларды қолдану туризм 

саласына қажетті бәсекеге қабілетті, көптілді және жоғары білікті мамандарды 

даярлаудың негізгі құралдарының бірі болып табылады. Бұл технологиялар 

оқушылардың тек білімін ғана емес, олардың нақты өмірде кездесетін 

мәселелерді шешу қабілетін де дамытуға ықпал етеді. Заманауи технологиялар 

білім беру процесін тиімді етіп, оны оқушылардың өміріне жақындатуға 

мүмкіндік береді. Осыған байланысты білім беру жүйесінде заманауи 

технологияларды кеңінен енгізу, оларды тиімді пайдалану әдістерін жетілдіру 

және оқытушылардың цифрлық құзыреттілігін арттыру өзекті мәселе болып қала 

береді. Болашақта бұл бағыттағы зерттеулерді жалғастыру білім беру сапасын 

одан әрі арттыруға және еңбек нарығына бейімделген мамандар даярлауға 

мүмкіндік береді. Сонымен қатар, бұл білім беру саласында инновациялық 

әдістерді одан әрі жетілдіруге және жаһандық білім беру жүйесіне 

интеграциялануға мүмкіндік береді. 
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Введение 

В современном школьном образовании одной из наиболее значимых 

проблем является систематическое снижение мотивации учащихся к изучению 

иностранных языков. Учащиеся демонстрируют пассивное поведение и 

нежелание активно участвовать во взаимодействии на уроке. Эта проблема 

особенно заметна на уроках английского языка, где успешное обучение зависит 

не только от запоминания лексики и грамматических правил, но и от регулярной 

коммуникативной практики, эмоциональной вовлеченности и положительного 

отношения к говорению. Следовательно, мотивация играет центральную роль в 

изучении иностранного языка, поскольку напрямую влияет на настойчивость 

учащихся, их уверенность и готовность использовать язык в реальных или 

моделируемых коммуникативных ситуациях. 

В то же время традиционные методы обучения не всегда создают условия, 

необходимые для активной коммуникации. Обучение, ориентированное 

преимущественно на учителя, механические упражнения и сильный акцент на 

исправлении ошибок могут ограничивать учащихся и снижать их желание 

говорить. Во многих классах обучающиеся остаются скорее наблюдателями, чем 

активными участниками, что ослабляет как их коммуникативную компетенцию, 

так и внутренний интерес к предмету. В результате педагоги все чаще осознают 

необходимость интерактивных методов обучения, способных сделать изучение 

языка более увлекательным, осмысленным и ориентированным на ученика. 

В этом контексте геймификация привлекает значительное внимание как 

современный педагогический подход. В применении к образованию 

геймификация предполагает включение в учебный процесс таких элементов, как 

баллы, уровни, квесты, награды и таблицы лидеров, чтобы стимулировать 

интерес, поддерживать внимание и побуждать учащихся к активному участию. 

В отличие от исключительно традиционных методов, геймификация преобразует 

рутинные учебные задания в более динамичный и эмоционально 

привлекательный опыт. 

 

Актуальность данной темы объясняется несколькими факторами. Во-

первых, современное образование требует методов, поддерживающих 

мотивацию учащихся в условиях все более цифровой и насыщенной 

информацией среды. Во-вторых, преподавание английского языка сегодня 
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ориентировано на коммуникацию, сотрудничество и автономию учащихся, а это 

означает, что им необходимы психологически безопасные и стимулирующие 

условия для участия. В-третьих, растущий интерес к игровым технологиям в 

педагогике показывает, что геймификация является не просто трендом, а 

перспективным инструментом повышения качества взаимодействия на уроке и 

образовательных результатов. 

Цель данной статьи — проанализировать теоретические основы 

геймификации в образовании и определить ее роль в повышении мотивации 

учащихся и их коммуникативной активности на уроках английского языка. 

Теоретические основы геймификации в образовании 

Определение геймификации 

Понятие геймификации в последние годы получило широкое 

распространение в педагогической теории и практике. Одно из наиболее часто 

цитируемых определений было предложено Deterding и соавторами, которые 

определили геймификацию как «использование элементов игрового дизайна в 

неигровых контекстах». Это определение подчеркивает, что геймификация не 

означает превращение всего урока в полноценную игру. Скорее, она 

предполагает выборочное внедрение игровых механик в деятельность, которая 

изначально не является игрой, включая учебный процесс. В образовательном 

контексте это означает применение игровых принципов к урокам, заданиям и 

оцениванию таким образом, чтобы улучшить образовательный опыт, не 

подменяя при этом академические цели. 

Важно отличать геймификацию от обучения на основе игр. Эти два 

понятия тесно связаны, но не являются идентичными. Обучение на основе игр 

предполагает непосредственное использование полноценных игр в учебных 

целях. В этом подходе сама игра становится образовательной средой, через 

которую формируются знания и навыки. Геймификация, напротив, не 

обязательно требует полноценной образовательной игры. Вместо этого она 

обогащает обычную учебную деятельность отдельными игровыми элементами, 

такими как баллы, соревнование, миссии и награды. Таким образом, учащиеся 

могут выполнять упражнения на лексику, диалоги, ролевые игры или 

грамматические задания в рамках обычного формата урока, однако структура 

этих видов деятельности становится более увлекательной благодаря игровому 

дизайну. 

В образовании геймификация особенно ценна, поскольку сочетает учебное 

содержание с эмоциональной и мотивационной поддержкой. Она помогает 

преподавателям организовать обучение как процесс продвижения, преодоления 

трудностей и достижения результата. Когда учащиеся воспринимают урок не как 

набор отдельных обязательств, а как осмысленную последовательность заданий 

с понятными целями и наградами, их участие нередко становится более 

активным и целенаправленным. Для уроков английского языка это особенно 

важно, поскольку овладение языком требует повторения, взаимодействия и 
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устойчивых усилий — всего того, что может быть усилено с помощью грамотно 

продуманных стратегий геймификации. 

Ключевые элементы геймификации 

Геймификация в образовательной среде опирается на совокупность 

базовых компонентов, заимствованных из сферы игрового проектирования. К 

числу наиболее распространённых относятся балльная система, значки 

достижений, рейтинговые таблицы, уровни, квестовые задания и различные 

формы поощрения. Баллы, как правило, присуждаются за выполнение учебных 

задач, ответы на вопросы и активное участие в работе, обеспечивая оперативную 

фиксацию результатов и своевременную обратную связь. Значки выполняют 

функцию символического подтверждения достижений и способствуют 

укреплению у обучающихся чувства признания собственных успехов. 

Рейтинговые таблицы формируют наглядную систему сопоставления 

результатов, отражая индивидуальное или групповое продвижение и усиливая 

учебную мотивацию за счёт элементов доброжелательной конкуренции. 

Уровневая организация, в свою очередь, визуализирует динамику продвижения 

и представляет процесс обучения как последовательное освоение всё более 

сложных этапов. Квесты и миссии придают заданиям целенаправленный и 

зачастую сюжетно организованный характер, что повышает их 

привлекательность и усиливает ощущение интеллектуального вызова. 

Поощрения, как материальные, так и символические, закрепляют 

положительные результаты деятельности и акцентируют внимание на 

достигнутом успехе. 

Существенное значение в структуре геймификации имеет также 

соотношение соревновательных и кооперативных начал. Элементы 

состязательности способны интенсифицировать учебную активность, 

стимулировать стремление к более высоким результатам и формировать 

атмосферу эмоциональной включённости в процесс выполнения заданий. 

Одновременно с этим механизмы сотрудничества, включая командные миссии, 

коллективные формы вознаграждения и парные задания проблемного характера, 

создают условия для развития коммуникативных навыков, взаимной поддержки 

и социального взаимодействия. В условиях обучения английскому языку 

подобное сочетание приобретает особую значимость, поскольку эффективное 

овладение иностранным языком предполагает не только индивидуальную 

инициативу, но и постоянную совместную речевую практику. В связи с этим 

геймификация способствует развитию не только личных образовательных 

достижений, но и социальных и коммуникативных компонентов учебной 

деятельности. 

Эффективность перечисленных элементов обусловлена тем, что они 

обеспечивают реализацию трёх ключевых педагогических условий: 

вовлечённости, ситуации вызова и обратной связи. Вовлечённость проявляется в 

эмоциональной включённости учащихся в учебный процесс и повышении их 
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интереса к выполняемым заданиям. Ситуация вызова побуждает обучающихся к 

активности, самосовершенствованию и проявлению настойчивости в 

достижении поставленных целей. Обратная связь, предоставляемая в 

оперативной форме, позволяет своевременно отслеживать прогресс и 

поддерживать устойчивую концентрацию внимания. В совокупности данные 

характеристики делают образовательный процесс более динамичным, 

структурированным и прозрачным. Следовательно, геймификация способна 

трансформировать рутинные формы учебной работы в значимый и 

стимулирующий опыт, способствующий повышению учебной активности и 

поддержанию коммуникативной практики. 

Внутренняя и внешняя мотивация 

Воздействие геймификации на учебную мотивацию может быть 

интерпретировано через положения теории самодетерминации, разработанной E. 

Deci и R. Ryan. В рамках данной теоретической концепции выделяются две 

основные формы мотивации: внутренняя и внешняя. Внутренняя мотивация 

связана с включённостью личности в деятельность вследствие её познавательной 

привлекательности, эмоциональной значимости и способности приносить 

удовлетворение от самого процесса выполнения. Внешняя мотивация, напротив, 

обусловлена ориентацией на внешние результаты, к числу которых относятся 

оценки, одобрение, поощрения и социальное признание. В условиях 

образовательного процесса обе разновидности мотивации обладают 

существенным значением, однако именно внутренняя мотивация представляет 

особую педагогическую ценность, поскольку способствует более глубокому 

включению учащихся в учебную деятельность, повышает их настойчивость и 

формирует более благоприятное отношение к обучению. 

Геймификация обладает потенциалом одновременно поддерживать как 

внутренние, так и внешние мотивационные механизмы. С одной стороны, такие 

игровые компоненты, как баллы, значки достижений, различные формы 

вознаграждения и рейтинговые таблицы, функционируют как внешние стимулы, 

активизирующие участие учащихся и подкрепляющие прилагаемые ими усилия. 

Подобные средства особенно эффективны в работе с теми обучающимися, 

которые первоначально демонстрируют слабую заинтересованность в учебной 

деятельности или недостаточную уверенность в собственных возможностях. С 

другой стороны, при методически грамотной организации геймифицированных 

заданий они способны стимулировать и внутреннюю мотивацию, поскольку 

делают процесс обучения более увлекательным, интерактивным и личностно 

значимым. В данном случае побудительным фактором становится не только 

получение награды как внешнего результата, но и удовлетворение, возникающее 

в процессе преодоления трудностей, взаимодействия с одноклассниками и 

осознания собственного продвижения. Следовательно, геймификация может 

рассматриваться как средство постепенного перехода от внешне обусловленного 

участия к более глубоко интериоризированной мотивации. 
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Теория самодетерминации также акцентирует внимание на том, что 

мотивация приобретает большую устойчивость и эффективность в тех случаях, 

когда учащиеся испытывают чувство автономии, компетентности и связанности 

с другими. Применительно к урокам английского языка, организованным на 

основе геймификации, автономия может поддерживаться за счёт предоставления 

обучающимся возможности выбора заданий, ролей или миссий; компетентность 

— посредством наглядной фиксации прогресса через уровневую структуру и 

систему оперативной обратной связи; связанность — через организацию 

командной работы, совместного решения задач и коммуникативного 

взаимодействия.  

Психологическое воздействие игровых элементов 

Одним из важнейших факторов эффективности геймификации в 

образовательном процессе является ее психологическое воздействие на 

учащихся. Игровые элементы способны вызывать у обучающихся 

эмоциональную вовлеченность, ощущение вызова, соревновательный интерес и 

чувство достижения. Именно эти психологические реакции во многом 

определяют, насколько активно ученик включается в учебную деятельность и 

насколько устойчивым оказывается его интерес к предмету. В условиях урока 

английского языка это особенно важно, поскольку изучение языка требует 

постоянной практики, повторения и активного участия в речевом 

взаимодействии. 

Когда задание представлено не как обычное упражнение, а как миссия, 

квест или этап прохождения уровня, учащиеся воспринимают его с большим 

интересом. Элемент новизны и ожидание результата делают даже привычные 

задания более привлекательными. 

Не менее значимым является повышение вовлеченности. Геймификация 

помогает удерживать внимание учащихся на протяжении урока, поскольку 

учебная деятельность приобретает более динамичный и интерактивный 

характер. Это побуждает учащихся включаться в деятельность не из-за внешнего 

принуждения, а благодаря естественному интересу к процессу. Баллы, уровни, 

награды и мгновенная обратная связь делают процесс обучения более наглядным 

и эмоционально насыщенным. В результате учащиеся чувствуют себя не 

пассивными слушателями, а активными участниками происходящего. Такая 

вовлеченность особенно важна для уроков английского языка, где 

результативность во многом зависит от степени участия каждого ученика в 

коммуникативной практике. 

Игровые механики также формируют ситуацию вызова, оказывающую 

положительное влияние на учебную мотивацию. Постановка перед учащимся 

конкретной цели, необходимость выполнения миссии или преодоления 

определённого уровня сложности стимулируют его к проявлению усилий, 

настойчивости и стремлению к самосовершенствованию. Вместе с тем 

принципиально важно, чтобы степень трудности заданий соответствовала 
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реальным возможностям обучающихся: чрезмерно простые задания, как 

правило, не вызывают устойчивого интереса, тогда как излишне сложные 

способны порождать чувство неудовлетворённости и снижать мотивацию. 

Методически грамотно организованная геймификация обеспечивает 

оптимальное соотношение доступности и сложности, что позволяет учащимся 

испытывать удовлетворение от преодоления учебных трудностей и сохранять 

стремление к дальнейшему продвижению. 

Особую роль играет и соревновательный аспект. Элементы соревнования, 

например таблицы лидеров, командные конкурсы или игровые вызовы, 

способны усиливать активность учащихся и побуждать их к более интенсивному 

участию в уроке. Соревнование может повысить интерес к выполнению заданий, 

сделать работу более эмоциональной и стимулировать стремление показать 

лучший результат. Однако при использовании соревновательных элементов 

важно сохранять педагогический баланс, чтобы конкуренция оставалась 

доброжелательной и не вызывала у отдельных учащихся чувства тревоги или 

неуспеха. В этом отношении особенно эффективным может быть сочетание 

соревнования с сотрудничеством, когда ученики стремятся к успеху не только 

индивидуально, но и в составе пары или команды. 

Еще одним важным психологическим эффектом является чувство 

достижения. Когда учащиеся получают награду, переходят на новый уровень, 

зарабатывают баллы или успешно завершают квест, у них возникает ощущение 

прогресса и собственной успешности. Это усиливает уверенность в своих силах 

и формирует положительное отношение к обучению. Для уроков английского 

языка это имеет особое значение, поскольку многие учащиеся боятся допускать 

ошибки в речи и испытывают неуверенность при устном высказывании. Если 

ученик видит, что его усилия замечены и приводят к конкретному результату, 

его готовность участвовать в дальнейшей речевой деятельности возрастает. 

Кроме того, геймификация может создавать безопасную среду для участия. 

В традиционном обучении учащиеся нередко боятся ошибиться, быть 

осмеянными или получить отрицательную оценку, особенно при устных ответах 

на иностранном языке. Игровой формат частично снимает это напряжение, 

поскольку участие в задании воспринимается как часть общего процесса игры, а 

не как строгая проверка знаний. В таких условиях ученики чаще проявляют 

инициативу, охотнее вступают в диалог, задают вопросы и пробуют 

использовать иностранный язык без чрезмерного страха перед ошибками. В 

результате, геймификация способствует не только повышению мотивации, но и 

снижению психологических барьеров, которые мешают развитию 

коммуникативной активности. 

В целом психологическое воздействие игровых элементов проявляется в 

том, что они делают учебный процесс более эмоционально привлекательным, 

поддерживают положительное отношение к деятельности и побуждают 

учащихся к более активному участию. Благодаря этому геймификация может 
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рассматриваться как эффективное средство не только для усиления мотивации, 

но и для формирования более благоприятной психологической атмосферы на 

уроках английского языка. 

Использование геймификации на уроках английского языка 

Наблюдаемые в последние годы трансформации в методиках 

преподавания английского языка, отходящие от традиционных подходов, 

подчеркивают актуальность поиска инновационных решений. Как отмечает Iwan 

Dudy Gunawan в своей работе “Gamification in Teaching English to Young Learners: 

A Review of Recent Studies”, геймификация - это введение игровых элементов 

(баллов, уровней, наград, рейтингов) в неигровой образовательный контекст с 

целью повышения эффективности обучения.  В данном контексте, 

геймификация, в частности использование элементов игрового дизайна, таких 

как системы вознаграждений, в неигровых образовательных средах, признана 

высокоэффективной стратегией. Она способствует значительному повышению 

уровня вовлеченности, стимулирует мотивацию и активизирует 

коммуникативную деятельность учащихся, тем самым оптимизируя процесс 

усвоения новых знаний. 

Геймификация играет ключевую роль в продвижении коммуникативного 

подхода к изучению иностранных языков. Этот подход фокусируется на умении 

учащихся использовать язык в реальных жизненных ситуациях. Исследования 

Savignon, S. J. ("Communicative Language Teaching: State of the Art") 

подчеркивают, что основная цель обучения иностранному языку – это развитие 

у студентов способности эффективно общаться в реальном мире. Однако 

традиционные методы часто не предоставляют достаточных возможностей для 

практики и взаимодействия. Геймификация, напротив, способна восполнить этот 

пробел, создавая учебную среду, максимально приближенную к реальной 

коммуникации, благодаря внедрению игровых элементов, которые побуждают 

учащихся к активному общению друг с другом. 

Важную роль в интеграции игровых элементов играют цифровые 

образовательные платформы, такие как Kahoot, Quizizz, Duolingo и другие. Эти 

платформы предоставляют возможность для мгновенной обратной связи, 

создания соревновательной среды и повышения интереса студентов к изучению 

языка. Как подчеркивают Zhang и Hasim в работе ”Gamification in EFL/ESL 

instruction: A systematic review of empirical research“, наиболее 

распространенными и эффективными элементами игрового обучения являются 

баллы, рейтинги, вознаграждения и обратная связь. 
Аспект обучения Проявление влияния геймификации Примеры 

инструментов/видов 

деятельности 

Развитие речевой 

деятельности 

Активизация устной речи, улучшение 

вовлеченности в работу 

Викторины, командные 

задания и ролевые игры 

Развитие языковых 

навыков 

Увеличение запаса слов, улучшение 

произношения и развитие беглой речи 

Лексические задания, 

задания на говорение 
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Формирование 

уверенности 

Снижение страха ошибок, повышение 

уверенности в устной речи 

Игровые задания, 

командная работа 

Повышение 

мотивации 

Рост интереса к обучению, 

вовлеченность в процесс учебы 

Kahoot, Qizizz, Duolingo 

Обратная связь и 

контроль 

Мгновенная оценка результатов, 

визуализация прогресса 

Онлайн-викторины, 

цифровые платформы 

Психологический 

контроль 

Снижение тревоги, формирование 

позитивной атмосферы 

Игровая среда 

Таблица 1. Влияние геймификации на аспекты обучения английскому 

языку 

Анализ данных таблицы показывает, что геймификация оказывает 

многогранное влияние на образовательный процесс. Она не только способствует 

совершенствованию языковых компетенций, но и стимулирует рост мотивации, 

укрепляет уверенность в себе и повышает коммуникативную активность 

учащихся. 

Кроме того, геймификация прекрасно создает хорошие психологические 

условия в классе. Игровая среда раскрепощает учащихся, снижая языковую 

тревогу и побуждая их к активному участию в диалоге. Это особенно важно при 

изучении английского языка, где боязнь ошибок часто является главным 

препятствием на пути развития речевых навыков.  

Педагогический потенциал геймификации 

Геймификация сегодня является ценным инструментом в образовании, 

открывающим большие возможности для более качественного изучения 

иностранных языков. Внедрение игровых подходов делает учебный процесс 

более увлекательным, стимулирует активность студентов и способствует 

развитию их языковых, когнитивных и личностных качеств. 

Согласно статье И.В. Коваленко и Т.П. Скворцовой, игровые технологии 

стали неотъемлемой частью уроков английского языка. Они помогают студентам 

лучше общаться в межкультурной среде, повышают их интерес к предмету и 

развивают самоорганизацию. Авторы подчеркивают, что благодаря игровым 

методам обучение становится более персонализированным и эффективным. 

Важным преимуществом геймификации является ее положительное 

влияние на мотивацию к обучению. Исследование Коваленко и Скворцовой 

выявило, что преподаватели, использующие игровые элементы, наблюдают 

значительный рост мотивации студентов, их познавательного интереса и 

вовлеченности в учебный процесс. Это объясняется тем, что игровые элементы, 

такие как баллы и достижения, переориентируют студентов с избегания неудач 

на стремление к успеху, тем самым укрепляя их внутреннюю мотивацию. 

Кроме того, систематический обзор Z. Zainuddin и др. под названием 'The 

Impact of Gamification on Learning and Instruction: A Systematic Review of 

Empirical Evidence' показал, что геймификация по-разному влияет на учебу. Она 

делает студентов более мотивированными, вовлеченными и помогает им лучше 

общаться друг с другом. Ученые отмечают, что благодаря игровым элементам 
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студенты дольше сохраняют интерес к учебе и показывают лучшие результаты. 

 

Рисунок 1. Схема 1. Влияние геймификации 

Диаграмма наглядно иллюстрирует, что геймификация, комплексно 

воздействуя на мотивацию, поведение и социальное взаимодействие учащихся, 

в конечном счете значительно повышает общую эффективность обучения. 

Проблемы и ограничения использования геймификации.  

Несмотря на огромный потенциал геймификации в обучении, ее 

реализация сталкивается с рядом трудностей. Чтобы успешно применять 

игровые элементы в образовании, важно учитывать эти ограничения при 

планировании образовательных программ. Современные исследования 

показывают, что эффективность геймификации зависит от того, как и где она 

применяется, насколько хорошо подготовлен преподаватель и каковы 

особенности учащихся. 

Главная опасность заключается в том, что учащиеся могут 

сосредоточиться на самой игре, а не на учебных целях.  Как отмечают И. В. 

Коваленко и Т. П. Скворцова в работе «Игровые технологии и приемы 

геймификации в преподавании английского языка: анализ педагогического 

опыта», чрезмерное увлечение игровым процессом может привести к 

поверхностному усвоению знаний, когда учащиеся гонятся за баллами и 

наградами, забывая о сути материала. 

Квалификация преподавателя также играет важную роль. Чтобы успешно 

применять геймификацию, учитель должен уметь работать с цифровыми 

инструментами, грамотно интегрировать игровые элементы в уроки и 

ГЕЙМИФИКАЦИЯ 
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адаптировать их к разным уровням подготовки учащихся. Опытные 

преподаватели, как правило, используют более сложные и разнообразные 

игровые подходы, в то время как новички ограничиваются простыми 

механиками. 

Наконец, нельзя забывать о технических и организационных аспектах. Для 

использования цифровых платформ и приложений необходимо 

соответствующее оборудование, стабильный Интернет и цифровая грамотность 

всех участников. При недостаточной технической базе эффективность 

геймификации значительно снижается. 
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Abstract 

This article examines the role of English language learning in promoting 

autopsychological competence among future teachers. The study is theoretical and 

draws on research in language pedagogy and educational psychology. It argues that the 
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