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Аннотация. Мақалада жалпы орта білім беретін мектеп мұғалімдерінің инклюзивті құзыреттілік 

мəселесі жəне оны айқындайтын бірқатар факторлар талданады. Зерттеу аясында инклюзивті құзыреттілік 

ерекше білім беру қажеттіліктері бар (ЕБҚ) білім алушыларды оқыту, тəрбиелеу жəне дамыту үшін қолайлы 

жағдай жасауға мүмкіндік беретін педагогтің кəсіби-маңызды жəне тұлғалық-маңызды қасиеттері мен 

іскерліктерінің жиынтығы ретінде қарастырылады. Жалпы орта білім беретін мектепте ерекше білім беру 

қажеттіліктері бар оқушылардың білім беру инклюзиясының табыстылығы көбіне педагогтің инклюзивті 

құзыреттілік деңгейіне байланысты екені анықталды. Мақалада инклюзивті құзыреттілік тек ЕБҚ бар білім 

алушылардың ғана емес, сонымен қатар қалыпты дамып келе жатқан құрдастарының да оқу үдерісінің 

табыстылығын айқындайтынын көрсетеді. 

Инклюзивті білім беру жағдайындағы педагогтің кəсіби қызметінің жоғары деңгейі, ең алдымен, 

инклюзивті құзыреттіліктің мотивациялық-құндылықтық жəне операциялық-технологиялық компоненттерінің 

дамуымен қамтамасыз етіледі. Зерттеу нəтижелері инклюзивті құзыреттілік деңгейі ерекше білім беру 

қажеттіліктері бар оқушылармен жұмыс тəжірибесіне, сондай-ақ білім беру ұйымындағы жалпы педагогикалық 

еңбек өтіліне тəуелді екенін көрсетеді. Мұғалімдерінің инклюзивті құзыреттілігінің жинақталған көрсеткіші 

мен мотивациялық-құндылықтық компоненті арасында өзара байланыстар анықталды. 

Abstract. The article analyzes the issue of inclusive competence of general secondary school teachers and a 

number of factors that determine it. Within the framework of the study, inclusive competence is considered as a set of 

professionally significant and personally significant qualities and skills of a teacher that enable the creation of favorable 

conditions for teaching, educating, and developing students with special educational needs (SEN) and disabilities. It 

was found that the success of educational inclusion of students with special educational needs in general secondary 

schools largely depends on the level of teachers’ inclusive competence. The article demonstrates that inclusive 

competence determines the effectiveness of the educational process not only for students with SEN, but also for their 

typically developing peers. 

A high level of professional activity of a teacher in an inclusive educational environment is primarily ensured by 

the development of motivational-value and operational-technological components of inclusive competence. The 

research results indicate that the level of inclusive competence depends on teachers’ experience in working with students 

with special educational needs, as well as on their overall teaching experience within an educational institution. 

Correlations were identified between the overall indicator of teachers’ inclusive competence and its motivational-value 

component. 

Түйін сөздер: инклюзивті білім беру, педагогтердің инклюзивті даярлығы, инклюзивті құзыреттілік, 

ерекше білім беру қажеттіліктері бар білім алушылар, инклюзивті құзыреттіліктің мотивациялық-құндылықтық 

компоненті. 

Keywords: inclusive education, teachers’ inclusive training, inclusive competence, students with special 

educational needs, motivational-value component of inclusive competence. 

 

Кіріспе. Инклюзивті білім беру əрбір білім алушының қабілеттері мен 

мүмкіндіктеріне, қызығушылықтары мен əлеуметтік мəртебесіне қарамастан, оның дамуы 

үшін арнайы жағдайлар мен психологиялық тұрғыдан қолайлы білім беру ортасын құруды 

көздейді. Қазақстан Республикасында инклюзивті білім берудің кең таралған 

тəжірибелерінің бірі – ерекше білім беру қажеттіліктері бар тұлғаларды жалпы білім беру 

үдерісіне кіріктіру болып табылады [1]. 

Ерекше білім беру қажеттіліктері бар білім алушының əлеуметтік интеграциясы мен 

білім беру инклюзиясының табыстылығын айқындайтын негізгі шарттардың қатарында 

педагогтің инклюзивті даярлығы мен инклюзивті құзыреттілігі маңызды орын алады. Бұл 

көрсеткіштердің даму деңгейі оқыту үдерісінің тиімділігіне, балалардың сынып ұжымына 
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бейімделуіне, инклюзивті сыныптағы психологиялық ахуалға жəне келесі білім беру 

деңгейлеріндегі табыстылығына тікелей əсер етеді [2]. 

Соңғы онжылдықта педагогтердің инклюзивті құзыреттілігі феномені мен оны 

қалыптастыру технологияларына арналған көптеген ғылыми зерттеулер жүргізілді. 

Зерттеушілер инклюзивті даярлықты тұлғаның əлеуметтік ұстанымы мен кəсіби 

диспозициясы ретінде қарастырса, инклюзивті құзыреттілік педагогтің инклюзивті білім 

беру жағдайында əртүрлі білім беру қажеттіліктерін ескере отырып кəсіби функцияларды 

тиімді жүзеге асыру қабілеті, интегративті тұлғалық құрылым ретінде сипатталады. 

Инклюзивті сыныпта ерекше білім беру қажеттіліктері бар балалармен қатар қалыпты 

дамып келе жатқан оқушылар да білім алады. Сондықтан инклюзивті сынып мұғалімінен 

барлық білім алушылар үшін қолайлы оқу жағдайларын жасау, сыныптағы өзара қарым-

қатынасты үйлестіру, əр баланың жеке мүмкіндіктері мен қажеттіліктерін ескере отырып оқу 

үдерісін ұйымдастыру жəне заманауи педагогикалық технологияларды тиімді қолдану талап 

етіледі [3]. 

Mel Ainscow, Tony Booth, Susie Miles, Christopher Forlin, Loreman, Lani Florian секілді 

шетелдік зерттеушілердің еңбектерінде инклюзивті құзыреттілік көпкомпонентті құрылым 

ретінде қарастырылады [4]. Инклюзивті құзыреттіліктің құрылымы ғылыми зерттеулерде 

əртүрлі нұсқада ұсынылғанымен, зерттеушілердің басым бөлігі оның құрамында 

мотивациялық, когнитивтік, рефлексивтік жəне операциялық компоненттерді бөліп 

көрсетеді. 

Инклюзивті құзыреттілік арнайы кəсіби құзыреттер қатарына жатады жəне ол 

икемділігімен, тұлғаның бағыттылығын, мотивтері мен құндылықтарын қамтитын өзекті 

компонентінің болуымен, сондай-ақ рефлексия жасау қабілетімен сипатталады. Педагогтің 

инклюзивті білім беруге даярлығын қалыптастыру жолындағы маңызды қадамдардың бірі – 

инклюзия құбылысына оң көзқарас қалыптастыру. Бұл көзқарас инклюзивті үдерісті жүзеге 

асыруға деген қажеттіліктер мен мотивтермен, осы қызметке қызығушылықпен, ерекше 

білім беру қажеттіліктері бар тұлғаларды қабылдаумен жəне оларды құндылық ретінде 

танумен тығыз байланысты. Аталған сипаттамалардың барлығы педагогтің инклюзияға 

даярлығының мотивациялық-құндылықтық компонентін айқындайды, ал зерттеулерде бұл 

компонентке көбінесе жетекші рөл беріледі. 

Қажеттіліктер тұлғаның өз ұстанымын қалыптастыру үдерісіндегі мотивациясын 

анықтайды, ал мотивация өз кезегінде тұлғаның құндылықтар жүйесімен тікелей 

байланысты. А.А. Деркачтың пікірінше, кез келген əрекетке психологиялық даярлықтың 

мотивациялық компоненті жетекші, бағыттаушы құрылым болып табылады, өйткені мотив 

пен мағынасыз ешбір əрекет жүзеге аспайды, тіпті ең жақсы меңгерілген білім мен 

қалыптасқан дағдылардың өзі қолданылмайды [5]. 

А.В. Крылова мен В.М. Крыловтың зерттеулерінде инклюзивті білім беру 

жағдайындағы педагогикалық қызметтің негізгі детерминанты ретінде инклюзивті 

құзыреттіліктің мотивациялық-құндылықтық компонентіне кіретін əлеуметтік қажеттіліктер 

көрсетіледі [6]. 

Ж.Махамбетова мен А.Мағауова инклюзивті білім беру контекстіндегі кəсіби 

құзыреттер инклюзия жағдайында ерекше білім беруді қажет ететін оқушыларды оқыту 

барысындағы кəсіби қызмет көптеген функцияларды қамтиды. Сонымен бірге, педагогика 

ғылымының категориялық аппаратына енгізілген «кəсіби құзыреттілік» категориясы оны 

мұғалімнің теориялық жəне практикалық іс-əрекетін біріктіру призмасыарқылы 

қарастыратын көптеген ғалымдардың зерттеу нысанына айналды. Кəсіби құзыреттілік 

мұғалімнің дəрежесін сипаттауға жəне оның кəсіби шеберлігін бағалауға мүмкіндік береді 

делінген [7]. 

Н.А.Максимованың инклюзивті құзыреттілік құрылымында мотивациялық-

құндылықтық компонент педагогтің ерекше білім беру қажеттіліктері бар білім 

алушылармен жұмыс істеуге деген хабардарлығы мен қызығушылығы, білім алуға 

ұмтылысы арқылы ашылады. Автордың пікірінше, құзыреттіліктің барлық компоненттері 
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бұл күрделі тұлғалық құрылым үшін маңызды болғанымен, олардың ішінде өзекті рөл 

атқаратын компонентті бөліп көрсетуге болады. Бұл компонент өз ықпалымен инклюзивті 

құзыреттіліктің жалпы деңгейін айқындайды. 

Мотивациялық-құндылықтық компоненттен басқа, Н.А. Максимова өз зерттеуінде 

келесі компоненттерді анықтайды: 

– операциялық-технологиялық компонент – педагогтің инклюзивті білім беруде 

заманауи технологияларды меңгеру деңгейін көрсетеді; 

– рефлексивтік-бағалаушылық компонент – педагогтің өз кəсіби қызметіне 

рефлексивтік талдау жүргізу, қиындықтарды жəне білім алушылардағы мəселелерді анықтау 

қабілетін сипаттайды; 

– коммуникативтік-іс-əрекеттік компонент – барлық білім алушыларды шартсыз 

қабылдау, эмпатия мен толерантты қарым-қатынас орнату қабілетін қамтиды [8]. 

Зерттеудің негізгі мақсаты – қазіргі заман педагогтерінің инклюзивті құзыреттілігінің 

қалыптасу ерекшеліктерін анықтау. Сонымен қатар зерттеу барысында келесі міндеттерді 

қояды: инклюзивті құзыреттілік пен оны айқындайтын факторлар арасындағы өзара 

байланыстарды анықтау; инклюзивті құзыреттіліктің жекелеген компоненттері арасындағы 

корреляцияларды талдау. 

Зерттеу барысында инклюзивті құзыреттіліктің дамуына педагогтің білімі, 

педагогикалық еңбек өтілі, ерекше білім беру қажеттіліктері бар тұлғаларды оқыту 

тəжірибесі айтарлықтай əсер етеді деген болжам жасалды. Сондай-ақ инклюзивті 

құзыреттіліктің өзекті компоненті ретінде оның мотивациялық-құндылықтық құрамдасы 

қарастырылды. 

Зерттеу әдісі. Зерттеу барысында Н.А. Максимова ұсынған əдістеме қолданылды. 

Зерттеуге бастауыш білім беру деңгейінде жұмыс істейтін 26 педагог қатысты. Олардың 

ішінде: 

– ерекше білім беру қажеттіліктері бар білім алушыларды оқыту тəжірибесі бар, 

бейімделген білім беру бағдарламаларын жүзеге асыратын инклюзивті сынып мұғалімдері – 

эксперименттік топ 1 (ЭТ) (13 педагог); 

– ерекше білім беру қажеттіліктері бар білім алушыларды оқыту тəжірибесі жоқ 

педагогтер – эксперименттік тобы 2 (ЭТ) (13 педагог). 

Педагогтердің жасы 25 пен 35 жас аралығында, барлығының жоғары педагогикалық 

білімі бар. Педагогикалық еңбек өтілі: 

– 3–5 жыл – ЭТ 1-де 4 педагог, ЭТ 2-де 3 педагог; 

– 6–10 жыл – ЭТ 1-де 9 педагог, ЭТ 2-де 10 педагог. 

Қосымша түрде педагогтерден инклюзивті тəжірибесінде қандай ерекше білім беру 

қажеттіліктері бар білім алушылар санаттарымен жұмыс істегені, қанша ЕБҚ бар оқушыны 

оқытқаны, сондай-ақ осы бағытта біліктілікті арттыру курстарынан қандай форматта 

(күндізгі немесе қашықтан) өткені туралы мəліметтер жиналды. 

ЭТ тобында бес педагог бір ғана ерекше білім беру қажеттіліктері бар баланы 

(психикалық дамудың тежелуі немесе сөйлеу бұзылыстары) оқытқан. Төрт педагог екі 

ерекше білім беру қажеттіліктері бар жəне мүгедектігі бар білім алушымен (соматикалық 

аурулар, психикалық дамудың тежелуі, сөйлеу бұзылыстары) жұмыс тəжірибесіне ие болған. 

Ал тағы төрт инклюзивті сынып мұғалімі бейімделген білім беру бағдарламалары бойынша 

үш ерекше білім беру қажеттіліктері бар баланы оқытқан. 

Эксперименттік топ 1 (ЭТ) жəне экперименттік топ 2 (ЭТ) педагогтерінің инклюзивті 

білім беру жағдайында педагогикалық қызметті жүзеге асыруға даярлық деңгейлері 1-

суретте көрсетілген. 
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1-сурет. ЭТ 1 және ЭТ 2 педагогтерінің инклюзивті құзыреттілік (ИҚ) деңгейі 

 

Ерекше білім беру қажеттіліктері бар білім алушылармен жұмыс тəжірибесі бар 

педагогтер арасында өздерінің инклюзивті құзыреттілік деңгейін жоғары бағалайтындар 

саны басым. Бұл педагогтердің инклюзивті білім берудің нормативтік-құқықтық негіздерін 

меңгергенін, өз кəсіби қызметінің маңыздылығы мен құндылығын түсінетінін, сондай-ақ 

ерекше білім беру қажеттіліктері бар тұлғалардың психофизиологиялық мүмкіндіктерін 

ескере отырып, бейімделген білім беру бағдарламалары бойынша оқу үдерісін жүзеге 

асыруға дайын екенін көрсетеді. 

Ал ЭТ тобында бес педагог инклюзивті тəжірибелерге даярлық деңгейін төмен деп 

бағалаған. Бұл жағдай ерекше білім беру қажеттіліктері бар білім алушылармен жұмыс істеу 

барысында білім беру қызметінің мазмұнын, мақсаттары мен міндеттерін, қағидаттары мен 

формаларын түсінуде қиындықтардың туындауы мүмкін екенін, сондай-ақ инклюзивті білім 

беруге деген мотивацияның жеткілікті деңгейде қалыптаспағанын аңғартады. Екі топ 

арасындағы айырмашылықтардың статистикалық тұрғыдан мəнді екені анықталды (Uэмп = 

38,5, p ≤ 0,05). 2-суретте инклюзивті құзыреттілік деңгейі жоғары жəне төмен респонденттер 

топтарында инклюзивті құзыреттіліктің жекелеген компоненттерінің қалыптасу нəтижелері 

көрсетілген. 

 
2-сурет. Инклюзивті құзыреттіліктің жоғары және төмен деңгейіне ие 

респонденттердегі компоненттердің қалыптасу деңгейі 

Суреттегі деректерді талдау бірқатар үрдістерді анықтауға мүмкіндік береді: 

инклюзивті құзыреттілік деңгейі төмен педагогтердің басым бөлігінде мотивациялық-

құндылықтық компоненттің (7 респонденттің 5-інде) жəне операциялық-технологиялық 

компоненттің (7 педагогтің 6-ында) көрсеткіштері төмен екені байқалады. Бұл оларды 
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инклюзивті білім беру саласында қажетті білімдерді меңгеруге мотивациясы төмен, икемсіз, 

сондай-ақ қажетті инклюзивті технологияларды жеткілікті деңгейде меңгермеген тұлғалар 

ретінде сипаттайды. Мұндай жағдай олардың білім беру үдерісінде заманауи 

технологияларды тиімді қолдануына, білім беру үдерісінің субъектілерімен конструктивті 

өзара əрекеттесуіне кедергі келтіреді. 

Ал инклюзивті құзыреттілігі жоғары деңгейде қалыптасқан педагогтер тобына ең 

алдымен мотивациялық-құндылықтық компоненттің жоғары деңгейі тəн. Бұл олардың 

саналы көзқарасын, мақсатты əрі мəнді қызметін, арнайы білім алуға ұмтылысын 

айғақтайды. 

Сонымен қатар, инклюзивті құзыреттілігі жоғары деңгейде қалыптасқан бес 

педагогтің төртеуінде заманауи білім беру технологияларын қолдануға жоғары дайындық 

(операциялық-технологиялық компонент), ерекше білім беру қажеттіліктері бар балалардың 

мүмкіндіктерін толерантты қабылдауға жəне оларға көмек көрсетуге даярлық, сондай-ақ 

білім беру үдерісінің барлық қатысушыларымен ынтымақтастық орнату қабілеті 

(коммуникативтік-іс-əрекеттік компонент) анықталды. 

Нəтижелерге жүргізілген корреляциялық талдау (Спирмен критерийі) төмендегілерді 

көрсетті: 

– инклюзивті құзыреттілігі жоғары педагогтер тобында жекелеген компоненттер мен 

жинақталған көрсеткіш арасында корреляция анықталмаған, ал инклюзивті құзыреттілігі 

төмен педагогтер тобында статистикалық тұрғыдан мəнді корреляция тек мотивациялық-

құндылықтық компонент пен инклюзивті құзыреттіліктің жинақталған көрсеткіші арасында 

байқалды (rs = 0,857, p ≤ 0,05); 

– инклюзивті құзыреттілік деңгейі білім беру ұйымындағы жалпы еңбек өтіліне 

тəуелді (rs = 0,47, p ≤ 0,05); 

– инклюзивті құзыреттілік деңгейі ерекше білім беру қажеттіліктері бар тұлғаларды 

оқыту мəселелері бойынша біліктілікті арттырудың (күндізгі немесе қашықтан) формасына 

тəуелді емес; 

– педагогтердің инклюзивті білім беру жағдайында кəсіби қызметті жүзеге асыруға 

даярлық деңгейі олардың педагогикалық тəжірибесіне, атап айтқанда ерекше білім беру 

қажеттіліктері бар жəне мүгедектігі бар білім алушылар санына тəуелді (rs = 0,42, p ≤ 0,05). 

Қорытынды. Осылайша, инклюзивті құзыреттілік деңгейіне əсер ететін маңызды 

факторлар ретінде білім беру ұйымындағы жалпы еңбек өтілі жəне ерекше білім беру 

қажеттіліктері бар жəне мүгедектігі бар тұлғаларды оқыту тəжірибесінің сипаттамалары 

анықталды. 

Алайда, бұл зерттеу нəтижелері мəселенің мазмұнын толық қамтымайды. Іріктеменің 

аздығына жəне тек сауалнама əдістемесінің қолданылуына байланысты (педагогтердің 

құзыреттілік деңгейін нақты іс-əрекет арқылы бағалау жүргізілмеген) заңдылықтарды толық 

анықтауға мүмкіндік болмады. Сонымен қатар, инклюзивті білім беру жағдайында 

педагогтердің кəсіби құзыреттілігін айқындайтын факторлар тізімін кеңейту жəне олардың 

арасындағы корреляциялық байланыстарды одан əрі зерттеу қажет. 
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Аннотация. В этой статье мы описали и представили руководства и ресурсы для применения пяти 

основных практик открытой науки - предварительной регистрации, зарегистрированных отчетов, обмена 

данными, обмена материалами и публикации в открытом доступе - в исследованиях в области специального 

образования.  

 Открытая наука (Open Science) постепенно становится стандартом в академической и 

образовательной среде. Для исследований в области специального образования, где точность, прозрачность и 

воспроизводимость результатов особенно важны, применение принципов открытой науки может значительно 

повысить качество и достоверность исследований. 

 Они способствуют воспроизводимости, этичности и практической ценности научных работ, открывая 

новые возможности для улучшения образовательных практик и поддержки, учащихся с особыми 

потребностями. 

Annotation In this article, we have described and provided guidelines and resources for applying the five core 

practices of open science - pre-registration, registered reports, data sharing, material sharing, and open access publishing 

- in special education research.  

  Open science (Open Science) is gradually becoming a standard in the academic and educational 

environment. For special education research, where accuracy, transparency, and reproducibility of results are 

particularly important, applying the principles of open science can significantly improve the quality and credibility of 

research. 

  They promote the reproducibility, ethics, and practical value of scientific work, opening up new 

opportunities for improving educational practices and supporting students with special needs. 

Ключевые слова: предварительная регистрация, зарегистрированные отчеты, обмен данными, обмен 

материалами, предварительная регистрация исследований. 

Keywords:  pre-registration, registered reports, data exchange, material exchange, and pre-registration of 

studies. 

Современная система образования Казахстана активно развивается, ориентируясь на 

международные стандарты качества подготовки специалистов и внедрение инновационных 

образовательных технологий. Педагогические вузы играют ключевую роль в подготовке 

квалифицированных учителей, исследователей и методистов, способных работать в 

условиях динамично меняющегося образовательного пространства.  

В последние годы особое внимание уделяется интеграции научной и 

образовательной деятельности, что создаёт благоприятные условия для формирования 

исследовательской культуры у студентов и преподавателей. 
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