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Аннотация. Қазақстан Республикасының жоғары білім беру жүйесін реформалау жағдайында білім 

алушылардың жеке дамуын тиімді сүйемелдеуге қабілетті педагог-психологтерді даярлау ерекше маңызға ие. 

Зерттеудің өзектілігі жеке білім беру траекторияларын ұйымдастыруды, өзін-өзі ұйымдастыруды қолдауды 

жəне білім алушылардың жеке тұлғасын дамытуды қамтамасыз ететін мотивациялық, танымдық, іс-əрекеттік 

жəне рефлексивтік компоненттерді қамтитын тьюторлық құзыреттілікті қалыптастыру қажеттілігімен 

шартталған. Зерттеудің мақсаты Қазақстан Республикасының жоғары білім беру жүйесінде болашақ педагог-

психологтердің тьюторлық құзыреттілігін қалыптастырудың педагогикалық шарттарын теориялық тұрғыдан 

негіздеу болып табылады. Мақсатқа жету үшін отандық жəне шетелдік ғылыми дереккөздерге талдау жасалып, 

студенттердің кəсіби құзыреттіліктерін кешенді дамытуды қамтамасыз ететін мазмұндық, 

ұйымдастырушылық, психологиялық жəне педагогикалық жағдайлар анықталды. Теориялық талдау 

нəтижелері көрсеткендей, барлық бөлінген шарттарды біріктіру болашақ мамандардың тьюторлық қызметке 

кəсіби дайындығын қалыптастыруға ықпал ететін тұтас жүйені құрайды. Алынған қорытындыларды педагог-

психологтерді даярлаудың оқу бағдарламаларын, ұйымдастырушылық-педагогикалық іс-шараларын, 

практикалық тренингтерді əзірлеуде пайдалануға болады. 

Annotation. In the context of reforming the higher education system in the Republic of Kazakhstan, it is 

particularly important to train educational psychologists who are capable of effectively supporting the individual 

development of students. The relevance of the study is determined by the need to develop tutoring competence, 

including motivational, cognitive, activity-based and reflective components that ensure the organisation of individual 

educational trajectories, support for self-organisation and the development of students' personalities. The aim of the 

study is to provide a theoretical justification for the pedagogical conditions for the formation of tutoring competence in 

future educational psychologists in the higher education system of the Republic of Kazakhstan. To achieve this goal, an 

analysis of domestic and foreign scientific sources was carried out, and the content, organisational, psychological and 

pedagogical conditions that ensure the comprehensive development of students' professional competencies were 

identified. The results of the theoretical analysis show that the integration of all the identified conditions creates a 

holistic system that contributes to the formation of the professional readiness of future specialists for tutoring activities. 

The conclusions obtained can be used in the development of training programmes, organisational and pedagogical 

activities, and practical training for the preparation of educational psychologists. 

Түйін сөздер: тьюторлық құзыреттілік, педагогикалық шарт, жеке білім беру траекториясы,  кəсіби 

дайындық, құзыреттілік тəсіл. 

Keywords: tutoring competence, pedagogical agreement, individual educational trajectory, professional 

training, competency-based approach 

 

Тьюторлық құзыреттіліктің құрылымында диагностикалық компонент айрықша 

маңызға ие. Ол педагогтың психологиялық-педагогикалық мониторингті жүзеге асыру, білім 

алушылардың жеке-типологиялық ерекшеліктерін верификациялау жəне оларды 

индидуалды сүйемелдеудің перспективті стратегияларын жобалау дайындығымен 

айқындалады. Атап айтқанда, Қазақстанның педагогикалық ортасында жүргізілген 

зерттеулер диагностика педагог-психологтерді кəсіби даярлаудың негізгі элементі болып 

табылатынын жəне тиісті əдістер мен тəсілдерді терең меңгеруді талап ететінін көрсетеді [8].  

Педагог-психологтің кəсіби құзыреттілігінде коммуникативтік жəне əлеуметтік-

психологиялық компоненттер де маңызды рөл атқарады. Қазіргі заманғы зерттеулер білім 

алушылармен, əріптестермен жəне білім беру ұйымдарының өкілдерімен өзара əрекеттесудің 

дамыған дағдыларынсыз білім беру процесін табысты сүйемелдеу мүмкін емес екенін 

көрсетеді. Бұл əсіресе жеке білім беру траекторияларын жүзеге асыруда жəне əртүрлі білім 

беру қажеттіліктері бар білім алушыларды сүйемелдеуде маңызды, өйткені тьюторлық 

қызметтің тиімділігі педагогтың білім беру процесінің субъектілерімен тұлғааралық өзара 

əрекеттесу сапасына тікелей байланысты. Сонымен қатар, бейінді педагогикалық дайындық 

бойынша зерттеулер болашақ мамандардың құзыреттілігін дамыту тек теориялық негіздерді 

меңгеруді ғана емес, сонымен қатар осы білімдерді нақты жағдайларда қолдануға 
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бағытталған жүйелі практикалық қызметті қажет ететінін көрсетеді. Кəсіби 

құзыреттіліктерді, оның ішінде зерттеу компонентін талдау практиканы ұйымдастыру жəне 

білім алушыларды нақты кəсіби жағдайларға енгізу кəсіби стандарттарды тереңірек 

меңгеруге жəне кəсіби міндеттерді өз бетінше шешу қабілетін дамытуға ықпал ететінін 

көрсетеді.  

Теориялық талдау көрсеткендей, тьюторлық құзыреттілік тек білім мен дағдылардың 

жиынтығы ғана емес, сонымен қатар кəсіби дайындықтың мазмұны, педагогикалық 

технологиялар жəне жеке-кəсіби сипаттамалардың тоғысында дамитын интегративті сапа 

болып табылады.  

Тьюторлық құзыреттілікті қалыптастырудың педагогикалық шарттары болашақ 

педагог-психологтердің кəсіби қасиеттерін мақсатты дамытуды қамтамасыз ететін білім беру 

ортасының өзара байланысты факторларының жиынтығы болып табылады.  

Қарастырылып отырылған мəселені теориялық негіздеу болашақ педагог-

психологтердің тьюторлық құзыреттілігін қалыптастырудың педагогикалық шарттарын 

жүйелеуді көздейді. 

Ғылыми əдебиеттерде «шарт» ұғымына көптеген анықтамалар берілген: қоршаған 

ортаның қандай да бір үдерісіне ықпал ететін жағдайлар мен факторларды түсіну; өзіне 

тəуелді, бағынышты болатын жағдайлар жəне т.б. Сондықтан зерттеуімізде ғалымдардың 

(Ж.Б.Қоянбаев, Р.М.Қоянбаев жəне т.б.) «шарт белгілі бір объектінің қызмет етуінің негізі 

жəне ол объективті жəне субъективті, қажетті жəне жеткілікті түрлерге жіктеледі» деген 

пікірі, сонымен қатар Ю.К.Бабанскийдің «кез келген педагогикалық үдеріс белгілі бір 

шарттарды сақтаған жағдайда жүзеге асырылады, шарт оқу-тəрбие мақсаттары мен 

педагогикалық іс-əрекетті ұйымдастыру үшін құрылады» деп тұжырымдауы негізге 

алынады.  

Сондықтан, педагогикалық шарттар қойылған мақсат пен міндеттерге қол жеткізуді 

қамтамасыз ететін оқу-тəрбие үдерісінің мазмұны мен оны ұйымдастыру түрлерінің 

объективті жəне оларды іске асырудың материалдық мүмкіндіктерінің жиынтығы.  

Отандық жəне шетелдік ғылыми зерттеулерді жүйелі талдау нəтижесінде тьюторлық 

құзыреттілікті қалыптастыруға ықпал ететін педагогикалық шарттардың төрт негізгі тобы 

айқындалды: мазмұндық, ұйымдастырушылық, психологиялық жəне педагогикалық.  

Мазмұндық шарттар тьюторлық қызметтің теориясы мен ұғымдарын, психологиялық-

педагогикалық диагностика негіздерін жəне консультативтік əдістерді меңгеруге 

бағытталған дайындық мазмұнының құрылымын анықтайды. Теориялық талдау 

көрсеткендей, болашақ мамандардың құзыреттілік дайындығы тек дəстүрлі пəндерді ғана 

емес, сонымен қатар кəсіби іс-əрекеттерді тұтастай меңгеруге ықпал ететін диагностикалық 

жəне жобалау құзыреттіліктерін дамытуға бағытталған модульдерді де қамтуы керек.  

Ұйымдастыру шарттары студенттердің білім беру жүйесімен практикалық өзара іс-

қимылын қамтамасыз ететін оқу процесінің нысандары мен құралдарын қамтиды: нақты 

білім беру ұйымдары жағдайындағы іс-əрекет, тағылымдама жəне цифрлық білім беру 

платформаларын қолдану.  Зерттеулер көрсеткендей, практикаға бағытталған оқыту 

формаларын қосу студенттердің кəсіби ұтқырлығын арттырады жəне кəсіби 

құзыреттіліктерді меңгеруді жақсартады [9]. 

Психологиялық шарттар тиімді тьюторлық қызметке қажетті эмоционалдық 

интеллект, коммуникативтік құзыреттілік, мотивацияның тұрақтылығы сияқты тұлғалық 

сипаттамалардың дамуын көрсетеді. Педагогикалық психология бойынша еңбектерде 

болашақ маманның рефлексивті мəдениеті оның кəсіби құзыреттілігінің маңызды құрамдас 

бөлігі болып табылады, өйткені ол өз іс-əрекетін жəне білім алушылармен өзара əрекеттесуді 

терең талдау қабілетін қамтамасыз етеді [10].  

Педагогикалық шарттарға студенттердің кəсіби қызметін белсендіруге ықпал ететін 

оқытудың əдістері, технологиялары мен формалары жатады. Олардың қатарында 

проблемалық оқыту, кейс-əдіс, жобалау қызметі жəне рефлексиялық практикалар бар. 

Педагогикалық технологияларды зерттеу осы əдістерді қолдану кəсіби ойлауды, сыни 
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талдауды жəне кəсіби қызметті өз бетінше жоспарлау қабілетін дамытуға ықпал ететінін 

растайды. 

Теориялық талдау нəтижесінде педагогикалық шарттар кешені тьюторлық 

құзыреттіліктің көп аспектілі дамуын қамтамасыз етеді деп қорытынды жасауға болады, 

өйткені шарттардың əрбір тобы болашақ педагог-психологтің кəсіби қалыптасуының əртүрлі 

жақтарына əсер етеді. Олардың жиынтығы танымдық жəне тұлғалық-кəсіби сипаттамаларды 

қалыптастыруға бағытталған білім беру ортасын құрайды. 

Болашақ педагог-психологтердің тьюторлық құзыреттілігін қалыптастырудың 

педагогикалық шарттарына жүргізілген теориялық талдау келесі қорытындыларды жасауға 

мүмкіндік береді: 

Мазмұндық шарттар тьютордың кəсіби қызметіне қажетті теориялық білімдер мен 

əдістемелік негіздердің базасын, соның ішінде диагностикалау, дараландыру жəне білім 

алушыларды сүйемелдеу принциптерін түсінуді қамтамасыз етеді. 

Ұйымдастыру шарттары теориялық білімді практикада қолдануды ынталандыратын 

жəне тағылымдамалар, практикалық модульдер жəне цифрлық білім беру ресурстарын 

пайдалану арқылы кəсіби икемділікті дамытатын оқыту құрылымын жасайды. 

Психологиялық шарттар тьюторлық қызметті табысты жүзеге асырудың қажетті 

компоненті болып табылатын эмпатия, мотивация, тиімді қарым-қатынас жасау қабілеті 

сияқты тұлғалық қасиеттерді дамытуға бағытталған. 

Педагогикалық шарттар – білім алушылардың практикалық белсенділігіне, кəсіби 

ойлауын дамытуға жəне өзіндік кəсіби іс-əрекет дағдыларын қалыптастыруға бағытталған 

оқыту əдістері мен технологияларының жиынтығы.  

Сонымен, көрсетілген педагогикалық шарттардың теориялық негізділігіне 

қарамастан, зерттеу теориялық талдау сатысында жəне алынған нəтижелер эмпирикалық 

деректермен расталуы керек. Алдағы уақытта болашақ педагог-психологтерді даярлау 

процесінде əзірленген педагогикалық жағдайларды апробациялауға бағытталған 

тəжірибелік-эксперименттік жұмыс жүргізу жоспарлануда. Бұл əрбір бөлінген шарттың 

тьюторлық құзыреттіліктің даму динамикасына əсері туралы объективті деректерді алуға 

жəне оны білім беру практикасында жүзеге асыру тетіктерін нақтылауға мүмкіндік береді. 

Осылайша, қазіргі зерттеу теориялық-жобалық болып табылады жəне оның нəтижелері 

жоғары педагогикалық білім беру жағдайында кəсіби құзыреттіліктерді қалыптастырудың 

тиімді модельдерін дамытуға бағытталған кейінгі эксперименттік зерттеулер үшін 

теориялық негіз болып табылады. 
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Аннотация. Бұл мақалада толықтырылған шындық технологиялары, оның ішінде Effect House 

платформасында ойын-сауық сипатындағы AR-эффектілерді білім беруде, атап айтқанда білім алушылардың 

оқу мотивациясы мен танымдық белсенділігін арттыру құралы ретінде қолдану мүмкіндігі қарастырылды. 

Жұмыс барысында AR-эффектілердің білім беру үдерісінде қолдану мүмкіндігі талданып, пайдаланушылардың 

өзара əрекеттесу белсенділігі мен қабылдауы қарастырылды.  

Түйін сөздер: толықтырылған шындық, ақпараттық-коммуникациялық технологиялар, AR-маска, 

цифрлық құрал, білім беру.  

 

Кіріспе 

Ақпараттық-коммуникациялық технологиялардың қарқынды дамуы жағдайында 

цифрлық құралдар білім алудың жəне олармен өзара əрекеттесудің негізгі көзіне айналуда. 

Осыған байланысты қазіргі заманғы мемлекеттік жəне кəсіптік стандарттар цифрлық білім 

беру ортасында даярлаудың əртүрлі бағыттарында цифрлық құзыреттерді қалыптастыруды 

талап етеді. Бұл барлық пəндердің оқытушыларына оқытудың дəстүрлі əдістерін қайта қарау 

жəне оларды цифрлық трансформацияға бейімдеу міндетін қоюда.  

Осы саладағы перспективалы құралдардың бірі-толықтырылған шындық (augmented reality, 

AR) технологиялары, оның ішінде цифрлық ортада белсенді қолданылатын AR -маскалар 

болып табылады. 

AR маскалары мазмұнды құру кезінде визуалды сауаттылық пен шығармашылық, 

медиа сауаттылық (сандық бейнелердің қабылдауға əсерін түсіну), сандық интерфейстер мен 
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