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YAK 372.881.111.1
TIAAI KOMMYHUKATUBTI OKBITYABIH EPEKIITEAIKTEPI

Hcaes Ceprxan U3zpamoBnd
Issayev201S @yandex.ru
A.H.I'ymuaes ateiaparel Eypasus YATTBIK yHUBePCUTETIHIH aFa OKBITYLIBICHI,
¢uaoarorus marucrpi, Hyp-Cyaran, Kasakcran

KapsIM-KaTbIHACTBIH €H MaHbI3Abl epeKileAikTepiHiH 6ipi — OyA AereHiMis cepmiHal >koHe
AaMymIbl KyObiabic. Backamra aifiTKaHAQ, OA IpoLjeciHAe OHBIH TabHFATHIH Oy30ail KOMIIOHEHTTEpPAE
OHal TAAAAHYBI MYMKiH eMec. KOMMYHHMKAaTHBTIK caAaaa TiAAl KOAAQHY TOCIAIHIH 9pTYpAi pOpMAAbABI
epeKiIeAiKTepiH aHBIKTayFa 60AAADBI XKOHE OAAPABI XKeKe 3epTTeyre 6oAaaabl. Bipak okiayaay kesiHpe
OCBI 9AEMEHTTePAI OHAEY KabireTi KapbIM-KaThIHAC KabiaeTiHiH bearici eMec. Bya KaxeT, COHABIKTAH
HAKThl ©MIpAIK >KaFAaMAApPAA ©HAEAETIH YCHIHBICTAp MEH HAESAAPABIH >KOAAAPBIMEH, COHAAM-aK
aybI3IIIa TOPTIIITE XKYMBIC icTel OiAy KaxeT .

Ocplnaiima, KOMMYHUKATHBTIK dAICTIH MaHBI3ABI €PEKIIeAiri-oA coriaeM AeHTeHiHeH JKOFaphl
TiAAE€PMEH XXYMBIC iCTeMAl 5koHe HAKThI KaFAafiAapAA HAKTHI TIAMEH JKYMBIC icTeHAl. Bip KpI3birb1, 6yA
IPHUHIMII CUHTETUKAABIK HeMece aHAAUTHKAABIK NpPOIleAypaAapra oKeAyl MyMKiH. CHHTETHKAABIK
PaCiM OKyIIbIAQPADI )KEKe OKBITYABI, COAQH KEMIH OAAPAbI KaAan 6ipiKTipyAi IIPaKTHKaAQ KaMTUTHIH
60AAADI; AHAAMTHKAABIK, PACiM MITIHAEPAIH TOABIK ©3apa iC-KUMBIAAAPBIH €HTi3eAl JKOHE OAAPABIH
KaAal KYpbIAFaHbIHA OKY MaKCaTbIHAQ Ha3ap ayAApaAbL

Ocpiaariiia, 6apAbIK MOH MOTIHAE KOAAQHBIAQTBIH TiA OHBIH 6eAjKTepiH 3epTTeyre KaparaHAQ
MHaMAAABIL

OxymuIbiAapAbIH, eKiHIII TiAAe KapbIM-KATBIHAC XKacay KabireTiH AAMBITYFa OarbITTaAFaH dAiC
MaKCaTThl TIAAE JKAKChl KAapbIM-KAaTbIHAC JKacall aAMaMbIHIIA Y3AIKCI3 KaHTaAayra OarpITTaAATBHIH
60aapbl. Ochirania, OKYIIBIAAp MAKCATTBl TIAAIH, SFHH 6epiAreH meH6epAe arbIAIIBIH TIAIHIH
$opMarapblH KOAAAHA aAybl KepeK. Dya TiA KapbIM-KaTbIHAC VIIH KOAAQHBIAFAaH Ke3pe, TiA
¢$opmarapbl KapbIM-KAThIHAC IIPOIleCiHe KOAAAHDBIAAABI ATE€HAI 6iAAipeAi. Mynpaan yim npouecc Gap:

Axnapammeolk 60c opoiH

KapsiM-KaTbIHAC 3p aAAMHBIH aKbIpaMac 6eAiri oAbl Tabsiaapbl. Exi HeMece 0aaH Aa KOIT apaM
KYHAEAIKTI eMipae cefiaeckeH Kespae, Oipeyi ekiHmiciHeH 6earici3a HopceHi 6iAyl MyMKiH.
KoMMyHMKAIIMSHBIH MaKCaThl OCBI aKIAPATTHIK AAMIAKTBIKTBI XKeHy 0oAbin Tabbaapbl. ChIHbINTA
TOABIK eMeC CYpPeTTi asiKTay YIIiH KOAAQHBIAATBIH XKYIITHIK )KYMBIC aKIIAPATTHI OePYAIH eH JKaKChl YATic
OO0ABII TabBIAAADBIL, OHMTKEHI XYITBIH 9pOip Mylleci XKAAIb aKIApaTThIH Oip 6eairiHe me >koHe OHBbI
aybI3lIa TypAe eKiHmiciHe 6epyre THIPHICAADL

41



Tanday

KapsIM-KaTbIHACTBIH TaFbI Oip MaHbI3AbI €PEKIIEAIr] - OKYIIBIAAP ABIH He afiTATBIHbI TYPFBICBIHAH
AQ, aTal alTKAHAQ, KAAall alTaThIHBI OOMBIHINA AQ MYMKIHAIri 6ap. BasHpaMambl TYpPFBICBIHAH OA
THICTI TiAAIK opMarapaa 6iAAipI‘iCi KEAETIH UAESIAAPADI TAHAAYFA THIC ACTEHAL 6iAAipeAi. et Tiain
yipeHy1Iisep 6yA TYpFBIAQ TaHAQY Ke3iHAe TpobAeMaAapFa Tal 6OAYbI MYMKIH.

Kepi 6atiranvic

bya mponecc >xorappipa aTasraH exi mpornecTe TyciHpipiaeal. Exi apaM e3apa ic-Kumbiara
KaTBICKAH Ke3Ae, 9AeTTe, KaphIM-KaThIHACTBIH KaHAAM A2 6ip MakcaThl 60AaAbI )KoHe HacKa aAAMHBIH
KaAall dpeKeT eTyl OCBHI MaKcaT TYpFbIChIHAH 6araaaHaabl. Ocblaaiiina, OCH IpOLeCKe TAPTHIAFAH
CTpaTerusAap MaHbIABL

KoMMyHHUKATHUBTIK TiAAl OKBITYABIH 6OactayaapsiH 1960 >KBIAAQPABIH COHBIHAH Oacram
bpuTaBHABIK TiAAL OKBITY ASCTYPiHAETI ©3repicTepaeH Ta6yfa 60AQADL byran AefiiH cUTyalIMAABIK TiAAL
OKBITY aFBIAIIBIH TiAiH T TiAl peTiHAE OKBITYABIH Heri3ri BpuTaHAbIK ToCiAiH YCBIHABL CHUTYaIIUSABIK
TIAAIK OKBITYAQ TIA MaHBI3ABI CUTYALIMSABIK dPEKETTePAE HETi3ri KYPBIABIMAAPABI KOAAQHY aPKBIABI
OKBITBIAABL. AYAMOAMHTBU3M 1960 XKBIAAAPABIH, opTacbhiHA2 AMepuka Kypama IlTtarrapbiHaa
KabObIAAQHOAABL. DpHUTAaHABIK KOAAQHOAABI AMHTBHCTEpP CHUTYAIMSABIK TiAAl OKBITYyABIH HeTisiH
KYPaHUThIH TEOPUSIABIK 60AKAMAAPFA KYMOH KeATipe 6acTaAbL

1960 >XBIAAAPADIH ASFBIHAQ CUTYAL[USIABIK TICIAAIH ©31H-031 XOKKa IIbIFapFaHbl OeATiAl GOAADL
CuTryanusaablK OKUFaAAPFa HEeTi3AEATeH TIAAL OOASKAYABI JKAAFACTBHIPYABIH O0Aarmarsl 60AMaAbL TiaaiH
©3iH MYKMAT 3epAeAey MeH MiKipAep GepeTiH AJCTYPAi Ma3MyHFa OpaAy KaxeT 60AAbL. [1]

Bya Geariai amepuxanablk AuHrBuct Hoam XoMckuil ©3iHiH KAAQCCHKAABIK KiTaObIHAAFBI
KYPBIABIMABIK, AMHTBUCTHUKAABIK TEOPHSIFa OarbITTaFaH CHIHFA JKayal 60AAbL. XOMCKHI TIAAH Ka3ipri
CTaHAAPTTBl KYPBIABIMABIK TEOPHAAAPbI TIAAIH IpreAl CHIIaTTaMachlH — JKeKe YCHIHBICTapADBIH
KpeaTUBTIAiri MeH Oiperedairin TyciHAIpe aAMAaNTBIHBIH KOPCeTTi. BpPHUTAHABIK KOAAAHOAABI
AMHTBUCTEP COA YaKbITTa TIAAL OKBITYABIH 3aMaHayH TICIAAEPIHAE, TIAAIH (YHKIJMOHAAADBIK >KIHE
KOMMYHHKATHBTIK IOTEHI[HAABIHAQ THICTI TYPAE €CKepiAMereH TiAAIH TaFbl 6ip ipreai eAmeMiH aTam
oTTi. OAap TiAAI OKBITYAAQFbI KYPBIABIMAAPABI KapamaibiM MeHTepyre emec, KOMMYHHKATHBTIK
mebepAikKe Hazap ayAapy KaXKeTTiriH KopAl.

1971 >KbIABI CapalllIBIAAP TOOBI JKeKeAeTeH KPEAUTTEP JKyHeciHAe TIAAIK KypcTapabl da3ipaey
MYMKIHAITIH 3epTTeil 6acTasbl, OHAQ OKbITY MiHAeTTepi 6ip Oeaikke HeMece Oipaikke OeAiHreH,
OAApADIH, 9PKAMChICHl OKYLIBIHBIH KaXKeTTIAIKTEepiHIH KOMIIOHEHTIHE COMKeC KeAeAl XKoHe 6apAbIK
KaAFaH OeAiKTepMeH >KyieAi TypAe OaiiaaHbICTBI 6O0ABIT Tabblaaabl. TOIl eypomasblK TiAAl
YHpeHYIIiAepAiIH KaXKeTTiAIKTepiHe 3epTTey >KYMBICTapPbIH, aTall alTKaHAA bpuranabik annHrBucr A. A.
YUAKMHC AQaMIBIHAQFAH aAABIH aAa KYKATThbl MarpaAaHABL OA TiAAl OKBITY YIIIH KOMMYHUKATHBTIK
OarpapAaMaAapABI d3ipAey YIIiH Heri3 60AATHIH TiAAIH (YHKIIMOHAAABIK HeMece KOMMYHHKATHBTIK
aHBIKTaMaChIH YChIHFaH. [2] Eypomna KeHeciniH >xymbichl; Yuakusnc, Baoscon, Kanaunr, Kpucrodpep
Bpam¢ur, Kur AxoHCOH xoHe 6acka Aa DpHTaHABIK KOAAQHOAABI AMHIBUCTEPAIH TEOPHUSABIK
HeTi3Aeri TIAAl OKBITyAQFbl KOMMYHHKATHUBTIK HeMece PYHKI[MOHAAADBIK TICIATe apHAAFaH eH6eKTepi;
Ochbl ’KaHa KarMAQTTapABl DBpPUTAHABIK TiA MaMaHAAPBIHBIH, OKy OaFAAQpAaMaAapblH d3ipAey
OPTAABIKTAPBIHBIH XKJHE TIITi YKIMETTEPAIH Te€3 KOAAAHYbI KOMMYHHMKATUBTIK TICIA HeMece Kal FaHa
KOMMYHHKATHBTIK TiAAL OKBITY A€II ATAAATBIH YATTHIK MOHI'€ He OOAADL

Keﬁ6ip KOMMYHUKATUBTIK TIAAL OKBITY T'PAaMMATHKAABIK >X9He (QYHKITMOHAAABIK OKBITYABIH,
HMHTerpanusChlHa KaparaHAa 6ipmaMa KoIl. AHMTTABYA OblAAl AeHAL: "KOMMyHHKaTI/IBTiK TIAAIK
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OKBITYABIH €H ©3iHe TOH epeKIIeAiKTepiHiH Oipi - OA TIAAIH QYHKIIMOHAAABIK, COHAQM-AK KYPBIABIMABIK
acrekTiAepiHe xyieAi TYpAe KoHiA 6oaeai”. [3]

XOBaTT KOMMYHUKATHBTIK TiAAL OKBITYABIH KYLITI )KOHE 9ACi3 HYCKACBIH aXKbIPATBII KOPCETEeAL
Kei16ip MaFpiHapAQ KOMMYHHMKATUBTIK TOCIAAIH KYIITi HYCKACBI XK9He dAci3 HycKachl 6ap. COHFBI OH
JKBIA IIIIHAE CTAaHAAPTThI Taxdpn6ere aflHAAFTaH JACI3 HYCKa OKYIIbIAAPFa ©3 arbIAIIBIH TIiAIH
KOMMYHHMKATHBTIK MaKCaTTapAa MMAMAAAAHY MYMKIHAITIH 6epy MaHbI3ABIABIFBIH aTall KOPCETEAL XKOHe
MYHAQM  OPEKeTTEPAL TIAAIK  OKBITYABIH  KeH 6arAapAaMacmHa 6ipiKTipyre THIPBICAADL
KoMMyHHKATHUBTIK OKBITYABIH KYIITi HYCKACBI, eKiHIIi )KaFbIHAH, LIIeT TiATe TAaAall KOSABIL, 6ipak Tia
XKYHeCiHiH AAMYBIH BIHTaAaHABIPaabL Erep GipiHmici ArbIALIBIH TiAIH OKBITY PETIHAE CHMIIaTTAAATBIH
60Aca, eKiHmIici "OHBI YHpeHy YIIiH aFbIAIIBIH TiAiH MafiaasaHy” aereHal 6iaaipeai. [1]

KoMMyHUKaTHBTIK TiAAl OKBITYABIH 6apAbn§ HYCKAAapBbl YIIIH OPTaK HIPCeE, AAAKAQ, TIA MEH TiAAL
KOAAQHYABIH KOMMYHUKATHBTIK MOAeAiHeH 0acTaAaTBIH JKoHe OHBI OKY KYHeci YIIiH, MaTepHaApap
YIIiH, OKBITYIIBIAQP MEH OKYLIBIAAP YILiH POAAEP, COHAQI-AK CBIHBIITAFBI CAOaKTap MeH TEXHUKAAAPFa
ApHAAFAH AM3ANHFA AalTHAAABIPYFA YMTHIAQTBIH TiAAl OKBITYABIH T€OPHSCHI OOABIIT TAOBIAAABL

Kommynuxamusmix macia

KOMMyHUKATHBTIK TOCiA ImeTeA TiAAEpiH OKbBITYAAFBI ayAMO-TIAAIK JKOHE IPaMMATHKAABIK
ayAapMaAapra KOHiAl TOAMAHTHIH OKBITYLIBIAAP MEH AUHTBUCTEPAIH OHIMI Aell aTayra 60oaapbL. Oaap
CTYACHTTEp IIbIHAMBI 9Pl TYTaC TiAAL YﬁpeH6e171Ai Aem cesiHal. Oaap THiCTi oAeyMeTTiK TiAAl, BIM-
KHMBIAAQPABI HeMece OpHEKTepAl IaiipaaaHa OTBHIPHIIN, KaAall KapbIM-KAThIHAC JKAcayAbl OiAMereH;
OAQp OKBITBIAATHIH TiA MOAEHHETIHAE KapbIM-KaThIHAC Xacait 6iamereH. OKbITYABIH KOMMYHHUKATHUBTIK
CTHAiHiH KbIBIFYIIBIABIFBI MeH AaMybI 1970 5KbIAAAPBI ©CTi; CTyAeHTTep Oip-6ipiMeH MIBIHAMBI KAPbIM-
KATBIHACKA KATHICATBHIH TiAAL IIBIHAMBI MTAFAAAQHY SKOHE CBHIHBII OOAMECIH ayBICTBHIPY ©Te TaHbBIMAA
60AABL OTKeH XBIAAAD iIIIHAe KOMMYHHKATUBTIK TICIiA 6acTayBlIll, OpPTa JKJHE XKOFAPhI AeHIelAepre
OeftiMAeAAl XKOHe OHBIH HeTi3iHAe KaTKaH PUA0COPHS KOMMYHHUKATUBTIK TIAAl OKBITY AQFABIAQPBIHDBIH
HEri3iHA€ OKDBITY VIIIH YATTBIK-QYHKIIMOHAAABIK OKDBITYABl bBIHTAaAQHABIPA OTBIPBIN, dp TYPAI
aTayAapMeH 0eATiAl OKBITYABIH TYPAi d9AICTEPIH TYBIHAATTBL

KOMMyHUKATHBTIK TOCIA TEOpHSCHI TiAAl KapbIM-KaTBIHAC KYpPaABbl peTiHAe aHBIKTayAdQH
MBIFAphIAABL TiA KapbIM-KAaTBIHAC KYpPaAbl peTiHAe KOMMYHMKATHBTIK KY3BIPETTIAIKIIEH TbIFbI3
0arAQHBICTHI Aell caHaAaAbl. KenTereH AMHTBHCTEp OYA 3aic eMec, PHAOCOPHUS AT TYKBIPHIMAAADL

Tia >xxoHe OHBI KAPBIM-KaTBhIHAC YIIiH IaHAAAAHY MIKIPTAAACKA TYCKEHAE, TIA MEH TiA QpyHKIIMACHI
apPaCBhIHAAFBI ANBIPMANIbIABIK KOPIHEAL

BapABIK TIAAIK KATTBIFyAQp TiAAIK pOpMarapAbI IBICHIKTayFa OAFBITTAAFAH KOHE JAETTE OAAPFa
KaHAAM Aa Oip >KOAMeH >xayam Oepeai, COHABIKTAH OKBITY IPOLIeCiHAE IIBIHANBI KAPBIM-KATHIHAC
00AaABI Aem afiTyra 60aMariabl. KapsiM-KaTbiHac 6ipaeit MakcaTKa He 60AysI Kepek. basHpaMammbaap
THIHAQYIIBI THICTi JKayall aAybI YIIiH KaXXeTTi Kepi 6aitaaHbIc 6epyi Tuic. OfiTIece, erep OKyIIbIAAPFa
KXKEeTTI Kepl 6aiiaaHbpIC 60AMAca, IIbIHAMBI KapbhIM-KaTbIHAC 60AMaMADL

KoMMYHHUKATHBTIK 5XYie KeAeci epeKIleAikTepAl eckepyi kepek:

1. OAeyMeTTiK ©3apa ic-KMMBbIA.

2. Kabpiapay xxoHe appecarus TYpiHAETI KyTIIereH coTTep.

3. Kabpiapay xoHe appecarius TYpiHAET] MIBIFAPMAIIBIABIK,

4. Kabpiapay sxoHe mrerny cebentepi.

S. Ceriaey opekeTiHiH >XeKe XOHE JA€YMETTiK dAeMEeHTTepi, OHbIH illiHAe 3MOLUSAAp MeH
aKmapar.

6. KapbIM-KaTBIHACTAFbI TAOBICTBIABIK.
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TiaAlH KOMMYHHMKATHUBTIK CHMITaTTaMaAapbl pOpMarapMeH TiKeAein 6alfAQHBICTHI J)KoHE MYHAQM
TiAAIK HOpMaAap CTaHAQPTTHI HOPMaAap OOABII TaOBIAATHIH AAAMAAPADIH CAaHBIH KOPCeTeAl.

AFPIAIIBIH TiAIHIH CTAaHAAPTTBI HOPMAAAphl TEAEAMAAPAAH, KOILIeAe €CTUTIH TiAAl 6iAAipeAi,
OipaK YABI JKa3yIIBIAAPABIH KOAAAQHFAH TiAi emec, Mbicaabl, XX racpippaa. Tiaain 6ipinmi Typin
CTPATeTHSABIK TiA A€I aTayFa OOAAABI XOHe OYA 3epTTeyAiH MakcaThl 6OABIT TaOblaaabl Tiaaik
3epTTeyAep 9pKAIIaH CTPATETUIABIK KOMMYHHKATUBTIK MaKCaTTapMeH aHBIKTaAybI THic. Ocplaiima,
KOMMYHHKATHUBTIK dAICHAMA CTPaTEerHsABIK TiATe Hazap ayAapyAad, OeAceHal xoHe adpPexTunTi. Bya
KOMMYHHMKATHBTIK dAiCTeMe TiAAl KaXeTTi ¢ppas3asapAbl MUHHUMYMFa A€HiH HIEKTeHAl JKOHEe TiAAIH
9CTETHKAABIK CYAYABIFBIHA, OHBIH €pEeKLIeAIKTepl MeH TYpAIAiriHe Has3ap ayAapMabAbl AETEHAl
6iAAipMe171Ai. KepiciHme, CTPaTerusABIK TIAAl KE€HEHTEe OTBHIPHIN, apAM TeK €H TOMEHTl CeMAecy
KaTerOpHsAApbIHA FaHA eMeC, COHBIMEH KaTap KOpKeM dAeMeHTTepre Ae Me OOAAABL OAeyMeTTiK-
AMHTBUCTHKAABIK TIAAIK aCIEKT aKAAEMHSABIK ACHTE€HMACH aHAFYPABIM KYIITi, OMTKEHi TiAAl KapbIM-
KaTbIHAC YIIiH MTAMAAAAHATHIH aAAMAAP TIAAIK pOpMaAa KEeTIAAIPIAEAL

MyraaiM MeH OKyIIbIAQp ApPACBIHAAFBI KApBIM-KaTBIHAC JPKAIIAH OacThl HazapAa OOAABL
KoMMyHUKATHBTIK 5Ky#e ChIHBIITA MYFAaAIMHIH POAiH jkoHe MYFAaAiM MeH OKYIIBIHBIH ©3apa KapbIM-
KATBIHACBIHBIH HeTi3ri IPHHIMITEPiH KalTa KapacThipaAbl. MyraaiM KeHecli, Kaci6u KeHecmti 60AybI
KepeK, OFaH CTYACHTTEP CYpaKTap KOS aAaAbL

TinTi eH AeMOKpAaTHSABIK €AACPAE A€ MEKTeIl dAl Ae TOTAAMTAPABIK KYHeHiH MHKPOKOCMEI
60AbIm Kaaaabl. KOMMYHUKATHBTI CHIHBINTA TOPTIII IIEH JAENTIAIKKE 3aAAQ OPHAAACKAH HYCKAYAApP KOA
XeTKi3e aaMalAbL. ByraH oKy — OyA MakcaT IleH MaKCaTKa JKeTyre AereH YMTBIABIC eKeHiH TyCiHy
APKBIABI KOA XKETKI3IACAlL.

ToprinTiy Oy3biAysl KebOiHece OKBITY TeK (QPOHTAABABI OAICIEH >Ky3ere achIPHIAATHIH
CBIHBIIITapAA OOAAABI, erep CTYAEHTTIH >XeKe 6achl GapABIK Maccapa MaHbI3AbI 60AMaca xoHe 6yA
Macca OepiAreH MaTepHasAAPADIH ©AllleMAepiHe coiikec keAyi Tuic. CTyAeHTTep OCBl Maccapa ©3AepiH
aHBIKTAM AAMaHFABI JKOHE OKyFa A€TeH KbISBIFYIIBIABIFBIH JKOFAaATaAbl. KOMMYHHMKATHBTIK XKyile
CTYAEHTKe OTKeHiHe YKCaC CTYAGHTTEPAEH TYpPAaTBIH TONTa ©3iH KepceTyre MyMKIHAIK Gepeal.
KOMMyHUKATHUBTIK CBHIHBIIITA AQ €MTHUXAHAAP MeH TeCTTep OTKi3iAeAl, OHBIH iMIiHAe MyFaAiMHiH
MaTepHaAAbl TYCIHAIPY, aTa-aHaAAPAbI IIAKBIPYbI HEMeCe OKYIIBIAAPABIH HaImap O6aracel. Aaaiiaa 6api
JKaHa I1eAArOTUKAABIK KAFUAAAAPFa HET13AeATeH.
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