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СЕКЦИЯ 3 

 

ВОПЛОЩЕНИЕ ВЕРХОВЕНСТВА ПРАВА В УГОЛОВНОЙ ПОЛИТИКЕ 

РЕСПУБЛИКИ КАЗАХСТАН 

 
ОШИБКИ В СВИДЕТЕЛЬСКИХ ПОКАЗАНИЯХ 

Ахпанов А.Н.,  

доктор юридических наук, заслуженный работник МВД РК,  

профессор ЕНУ им. Л.Н. Гумилѐва 

Келигова Х.Ю.,  

Магистрант ЕНУ им. Л.Н. Гумилѐва 

 

Свидетельские показания в большинстве случаев формируются в результате 

непроизвольного восприятия тех или иных фактов или событий. Это значительно снижает 

объем и точность запоминания и воспроизведения. Нередко свидетели допускают 

непреднамеренные ошибки в своих показаниях, что приводит к неверной оценке 

следственной ситуации. 

На первый взгляд, получение показаний свидетеля - это простое процессуальное 

действие. Общий порядок проведения допроса свидетеля регулируется статьями 78, 115, 210-

215, 217, 218, 370, 371 и др. Уголовно-процессуального кодекса РК. Между тем законом 

предусматриваются случаи непреднамеренной ошибки свидетеля в показаниях [1].  

В уголовном процессе РК ошибки могут иметь место при принятии процессуальных 

решений и производстве процессуальных действий. Также ошибки могут быть и в 

мыслительной деятельности, например, при оценке собранных по делу фактических данных. 

Но, как правило, такие ошибки, будучи не объективно выраженными в принимаемых по 

уголовному делу решениях и производимых процессуальных действиях, юридического 

значения не имеют. 

В рамках вопроса уместно проанализировать следующий эксперимент, который был 

инсценирован профессором Листом для изучения механизма формирования свидетельских 

показаний [2].  

На одной из его лекций по уголовному праву произошла потасовка, при которой один 

из студентов, оскорбленный замечанием своего сокурсника, набросился на него с угрозами. 

В ответ на это второй выхватил из кармана револьвер, прицелившись в нападающего. 

Посредством вмешательства присутствующих инцидент был исчерпан. Однако дело дошло 

до разбирательства в университетском суде и по нему прошло немало свидетелей из числа 

студентов. Несмотря на то, что все они специализировались по уголовному праву, анализ их 

показаний свидетельствовал о том, что процент непреднамеренно ложных показаний у 

каждого студента колебался от 20 до 80. Причем по основной и наиболее напряженной части 

события (когда возникла угроза выстрела) процент ошибочных показаний значительно 

возрос. В этой части давались не только ложные, но и прибавлялись вымышленные 

показания.  

Подобные эксперименты были неоднократно повторены и в них были получены 

аналогичные результаты.   

Например, немецкий психолог В. Штерн в своих опытах исследовал изменения 

показаний свидетелей в зависимости от промежутка времени между запоминанием и 

воспроизведением. Суть опыта заключалась в следующем: испытуемым показывали три 

картинки предлагая запомнить их содержание (преднамеренное запоминание). После чего 

сразу же проводили первый опрос, а второй — через пять дней. 

В свою очередь испытуемые знали о последующем опросе по этим картинкам, 

следовательно, у них была установка на запоминание.  

Таким образом, было установлено, что отсрочка воспроизведения на пять дней 

увеличивает количество ошибок на 10%, а безошибочные показания из всех составляют 

http://online.zakon.kz/Document/?link_id=1000041272
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только 1%. При этом нужно учитывать, что восприятие обстоятельств было 

целенаправленным, с установкой на запоминание и преднамеренные ложные показания были 

полностью исключены. 

В этих и других опытах установлено, что количество ошибок меньше в свободном 

рассказе, чем в ответах на конкретные вопросы и чем выше ответственность лица, дающего 

показания, тем меньше количество ошибок.  

В этой связи примечательно, что в следственной практике правоохранительных органов 

РК при допросе имеет место такая ошибка при нарушении ряда норм УПК РК, в том числе 

статьи 213. Как было отмечено адвокатом Жангельды Сулеймановым, в «Памятке по правам 

свидетеля» почти никогда следователи не предлагают свидетелю рассказать об известных 

свидетелю обстоятельствах дела, а сразу начинают задавать вопросы. Первая причина: 

незнание УПК. Вторая причина: незнание дела. Третья причина: нежелание получить 

информацию, не имеющую отношения к делу. [1] 

Подобные действия дезорганизуют работу следственных органов, ограничивая рассказ 

свидетеля конкретностью вопроса, что впоследствии повышает процент ошибочных 

показаний. Таким образом, во избежание ошибок в свидетельских показаниях стоит 

заострить внимание на уже имеющихся нормах УПК и контролировать процесс их 

соблюдения. Что касается вопросов, они должны быть сформулированы четко и по существу 

дела, но заданы только после того, как свидетель расскажет все известные ему 

обстоятельства касаемо дела.  

Оценивая показания свидетелей и других участвующих в деле лиц, следователь должен 

учитывать, что воспроизведение связано с реконструкцией ранее воспринятого. Вспоминая 

те или иные события, люди обычно выделяют те стороны, которые соответствуют их 

эмоциональным состояниям. При испуге преувеличивается степень угрожающих 

обстоятельств, чувство ненависти содействует воспроизведению прежде всего негативных 

качеств другого человека и т. п. 

Запоминание различных событий и обстоятельств свидетелями обычно бывает 

непланомерным, специально неорганизованным [3]. Наиболее характерными ошибками 

воспроизведения при таком запоминании являются следующие: 

1) смешиваются предметы (вместо одного предмета указываются сходный с ним 

другой); 

2) изменяется количество предметов (увеличивается или уменьшается в зависимости от 

отношения к событию, эмоционального состояния и т. д.); 

3) при воспроизведении событий и обстоятельств осуществляется их реконструкция в 

зависимости от индивидуально-типологических свойств личности и психических состояний. 

Поэтому при допросе, в первую очередь, необходимо установить обстоятельства, 

которые были объектом сенсорной деятельности свидетеля, а не результатом его суждений и 

умозаключений. 

Например, при производстве такого следственного действия, как предъявление для 

опознания, следователю необходимо учитывать особенности процесса узнавания. Этот 

процесс основан на взаимодействии восприятия и памяти. 

Узнавание в ряде случаев не может быть осуществлено мгновенно и расчленяется на 

отдельные моменты припоминания. Припоминание начинается с осознания знакомости 

предмета, возможности соотнести его с ранее воспринятым образом. Но переживание 

знакомости может быть и ложным, так же как и само узнавание. Это зависит от 

физиологического и психического состояния человека. Так, в случаях крайнего 

переутомления, когда затруднена аналитико-синтетическая деятельность мозга, человеку 

иногда начинает казаться, что данная обстановка воспринимается повторно, хотя в 

действительности она воспринимается впервые (явление «deja vu» — уже видел). В 

стрессовых ситуациях, в обстановке крайней напряженности может возникнуть временное 

неузнавание хорошо знакомых объектов в результате торможения ранее образованных 

связей. 
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В судебной и следственной практике иногда встречаются показания, содержание 

которых противоречит знаниям о порогах ощущений. Если свидетель заявляет, что 

преступление совершено ночью при плохом освещении, но при этом сообщает точный 

словесный портрет преступника, детали одежды и прочее, то ясно, что он не мог видеть 

такие детали. В подобных случаях необходимо проверить, почему свидетель ошибается или 

искажает действительность. 

Так как внимание, ощущение, восприятие, представление, память, воображение, 

мышление, речь относятся к психологически-познавательным процессам, с помощью 

которых человек отражает объективный мир, познает его и на этой основе ориентируется в 

обстановке и действует, приспосабливаясь к ней или видоизменяя ее, целесообразней решать 

проблему непреднамеренно  ошибочных свидетельских показаний на уровне когнитивного 

состояния личности.  

В этой связи можно прибегнуть к помощи специалистов из области клинической 

психологии. Возможно это замедлит процесс в какой-то степени, но, тем не менее, качество 

и достоверность полученной информации будут неоспоримы.  

Для понимания действий личности психиатры/ психологи посредством 

патопсихологической диагностики определяют психопринадлежность (т.е. производят 

характерологическую классификацию личности) и потенциал возможного свидетеля и его 

расположенность к тем или иным психологическим проявлениям. Впоследствии они 

способны дать полную картину о работе познавательных психологических процессов 

личности, которые отвечают за восприятие, усвоение и последующее воспроизведение 

информации. 

Так, например,  применяя тест «СМИЛ» (стандартизированные многофакторный 

опросник исследования личности) по первым трѐм шкалам специалисты могут сделать вывод 

о том, насколько искренним был испытуемый, пытался ли он выставить себя в лучшем или 

худшем свете.  Патопсихологическая диагностика в целом, может прояснить, насколько 

человек впечатлителен по своей природе, и склонен ли к преувеличению, а также уровень 

его эмоциональной стабильности. [4] 

Таким образом, применение подобной диагностики в отношении свидетелей 

проходящих по уголовным делам, значительно минимизирует процент искажения 

свидетельских показаний подвергнувшихся различным психологическим состояниям 

(стресс, страх, излишняя впечатлительность и т.п.).  

Также в литературе отмечаются и некоторые половые различия в «качестве» 

свидетельских показаний. Так,  например каждый 12 мужчина и каждая 200 женщина от 

рождения недостаточно точно и тонко различают цвет предмета. Чувствительность к боли, 

обоняние, слух обычно выше у мужчин. Женщины вернее наблюдают и способны более 

детально описать детали обстановки, одежды и прочего, однако в силу высокой 

эмоциональности, они чаще склонны к искажению действительности. Женщинам время 

кажется длиннее, чем мужчинам, что может играть в показаниях весьма существенную роль. 

На качество женских показаний оказывают влияние и функциональные состояния [5].  

Стоит отметить и свидетелей, обладающих той или иной специализацией. Имея 

профессиональную квалификацию в той или иной области, они могут дополнить свои 

показания определенными подробностями и объяснениями тех или иных закономерностей, 

связанных с их специальностью. Так, например, врач может рассказать, о симптомах 

болезни, наблюдаемых у данного лица, при этом высказав свое мнение о болезни и ее 

особенностях; опытный водитель может описать увиденную им автокатастрофу и высказать 

свое мнение о том, как управлялся автомобиль, с которым произошла авария. 

Сложность допроса свидетелей–специалистов заключается в том, что у них легко 

может произойти смешение восприятия и оценки явления. Следовательно, при допросе 

подобного свидетеля стоит лучше фокусировать свое внимание на передаче увиденных им 

фактов, поменьше уделяя внимание его личному мнению. В противном случае легко может 

получиться искаженная картина, построенная не столько на действительно воспринятом 
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свидетелем, сколько на одностороннем его мнении. [6, с. 282] Конечно, мнение специалиста 

расследованию не повредит, но выступая в качестве свидетеля, такое лицо, прежде всего, 

должно сообщить все известные ему факты, на основе которых он пришел к тем или иным 

выводам.  

На способность свидетеля правильно воспринимать имеющие значение для дела 

обстоятельства, безусловно, оказывают влияние утомление, усталость, а также и 

эмоциональное состояние, в котором в этот момент он находится. В состоянии усталости, 

например, нарушается внимание, снижается продуктивность мышления, скорость 

ориентировки в окружающей обстановке, повышается эмоциональная чувствительность. 

Выраженное физическое и психическое переутомление относится к числу факторов, 

уменьшающих способность человека правильно и адекватно воспринимать обстоятельства, 

имеющие значение для дела. Не менее важно учитывать и возможное наличие сильных 

эмоций – стресса, страха, гнева, и пр. 

Г. Гросс, в своем «Руководстве к расследованию преступлений» писал: «Кому 

приходилось наблюдать, чего только не показывают свидетели, если они во время 

восприятия или при даче показаний находились в возбуждении, тот знает, что цена 

подобным показаниям очень невелика, и такие показания бывают иногда прямо 

противоположны действительности. Иногда во время совершения преступления люди 

бывают в состоянии сильного возбуждения, случается, что на глазах у свидетеля случаются 

самые ужасные поступки, а он ничего не видит. В таких случаях настойчивым допросом 

свидетеля достичь ничего нельзя» [6, с. 278].
  

Аффективные состояния – страх, отчаяние, гнев и др. - мешают объективному 

восприятию действительности, искажают  ее, а нередко даже приводят к дальнейшему 

запамятованию, невозможности вспомнить и воспроизвести события, тем более 

детализировать их в  своих показаниях. 

Процесс формирования показаний свидетеля – довольно сложный процесс. Он состоит 

из нескольких перетекающих друг в друга этапов [7].  

Первым этапом является восприятие, которое заключается в отражении в сознании 

человека предметов или явлений при их непосредственных воздействиях на органы чувства, 

в ходе которого происходит упорядочение и объединение отдельных ощущений в целостные 

образы вещей и событий.  

Следующим этапом является запечатление и сохранение воспринятой информации. 

Запечатление – это закрепление в памяти признаков объектов. Сохранение же информации – 

это процесс памяти, заключающийся в хранении информации определенный промежуток 

времени. Запечатление и сохранение можно объединить в такую категорию как запоминание. 

Последним этапом формирования показаний является вспоминание, то есть мысленное 

воссоздание картины увиденного, а также воспроизведение информации, то есть сами 

показания. При этом каждый этап имеет свои особенности в зависимости от личности 

свидетеля, поэтому нельзя подгонять всех под один шаблон работы, следователю 

необходимо пытаться индивидуально подходить к допросу каждого [7]. 

Перед допросом следователю необходимо тщательно подготовиться. Проводить 

следственное действие должным образом неподготовленным – опрометчивый шаг. 

Следователь может совершить ошибки, что приведет к признанию показаний недопустимым 

доказательством. Подготовку следует начать с изучения информации о будущем 

допрашиваемом, а также о самом уголовном деле. Также следователь должен продумать 

организационные моменты: порядок вызова на допрос, место его производства, время 

допроса, определение круга участников [7]. 

Перед допросом следователь обозначает для себя тактику проведения будущего 

следственного действия. Он определяет предмет допроса, составляет его план, определяет 

очередность вопросов и допрашиваемых лиц, ставит тактические задачи и выбирает 

тактические приемы.  
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Допрос свидетеля, имея целью получение правдивой информации, может проходить в 

нескольких ситуациях: бесконфликтной, конфликтной с нестрогим соперничеством и 

конфликтной со строгим соперничеством. Та или иная ситуация определяет тактические 

задачи допроса. Например, при конфликтной ситуации со строгим соперничеством основной 

задачей будет преодоление позиции, направленной на дачу ложных показаний, и принятие 

мер, к получению правдивых. Тактические ситуации и задачи определяют набор тактических 

приемов, которые будет использовать следователь. Из всего многообразия следователь 

должен уметь выбирать именно те, которые будут соответствовать ситуации, и кроме того, 

которые будут соответствовать требованиям и не нарушать закон [7]. 

Допрос всегда должен фиксироваться. Нарушение правила закрепления результатов 

нарушает закон и приводит к непризнанию показаний свидетеля как источника 

доказательства. Самой распространенной формой фиксации следственных действий служит 

протокол. Он составляется в соответствии с предписаниями УПК РК. Также для фиксации 

дополнительно может использоваться аудиовидеофиксация, которая, например, 

предпочтительна при допросе несовершеннолетних свидетелей.  

В заключении хотелось бы подчеркнуть, что следователь не должен относиться к 

допросу свидетеля как к рядовому средству доказывания, которое играет меньшую роль, чем 

допрос, например, подозреваемого. Свидетели зачастую располагают информацией, 

имеющей важное значение для дела. Кроме того, угроза уголовной ответственности за отказ 

дачи показаний и дачу заведомо ложных показаний нередко вынуждает свидетелей давать 

полные и правдивые показания. Следователь должен уважительно относиться к свидетелю, 

тщательно готовиться к его допросу. И тогда показания свидетеля станут ценным 

источником доказательств по уголовному делу. 
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Казахстан является многонациональным государством, в котором проживает большое 

количество национальностей и этнических групп. Политика национального согласия, 

толерантности, равенства всех перед законом и судом предполагает надежную охрану и 

эффективную защиту конституционных прав и свобод человека и гражданина. 

Именно Конституция Республики Казахстан закрепляет гарантии, в том числе 

уголовно-процессуальной защиты прав и законных интересов лиц, потерпевших 

от преступления, а также защиты личности от незаконного и необоснованного обвинения, 

осуждения, ограничения ее прав и свобод, через деятельность участников уголовного 

процесса, так как в указанной сфере интересы личности затрагиваются и ограничиваются в 

значительной степени.  О том, что Казахстан идет по пути к соблюдению прав человека, 
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