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О СУДЕБНОЙ ПРАКТИКЕ ПО ТРУДОВЫМ СПОРАМ: ПРОБЛЕМЫ И РЕШЕНИЯ 

Хасенов Муслим Ханатович 

PhD, и.о. доцента Евразийского национального университета имени Л.Н.Гумилева, ведущий 
научный сотрудник Института законодательства и правовой информации Республики Казахстан, 

директор НИИ трудового и корпоративного права 
 

Суды на сегодняшний день являются основным гарантом восстановления нарушенных 
трудовых прав. В Казахстане судами ежегодно восстанавливаются на работе от 259 до 337 незаконно 
уволенных работников с выплатой в их пользу от 100 до 135 миллионов тенге ежегодно за 
вынужденный прогул [1]. 

Статистика судебных дел по трудовым спорам за период действия Трудового кодекса 
Республики Казахстан (далее – ТК РК) свидетельствует о достаточно высоком конфликтном 
потенциале трудовых отношений: количество трудовых споров находится приблизительно на одном 
уровне – в диапазоне от 8000 до 8500 заявлений ежегодно, с незначительным снижением в 2017 и 
2018 гг. (0,6% и 4,7%). Конечно, в масштабах общего количества дел искового производства эта 
цифра незначительна – порядка 1,6% от их числа. Но учитывая количество зарегистрированных 
юридических лиц и наличие обязательной досудебной процедуры разрешения трудовых споров, 
такая статистика дает основания для беспокойства. К примеру, количество исковых заявлений по 
корпоративным спорам в среднем составляет 1224, что почти в 7 раз меньше исков по трудовым 
спорам.  

При этом, от 17,6% до 23% от числа возбужденных дел разрешаются в порядке досудебного 
урегулирования (мировое соглашение, медиация, партисипативная процедура). 

Бросается в глаза резкая разница в удельном весе удовлетворенных исков по спорам о 
восстановлении на работе уволенных и по спорам о выплате заработной платы и иных платежей. Так, 
лишь 35% исков о восстановлении на работе уволенных завершаются удовлетворением иска судами. 
В то время как по искам о выплате заработной платы и иных платежей 80% завершаются 
удовлетворением иска. 

Данная тенденция может объясняться следующими причинами: поскольку истцами в обеих 
категориях трудовых спорах выступают работники, то для них доказать факт незаконного увольнения 
гораздо сложнее, чем факт наличия трудовых отношений при подаче исков о выплате заработной 
платы и иных платежей. 

В судебной практике имеются ряд проблемных вопросов, которые препятствуют полноценной 
защите прав участников трудовых отношений и реализации потенциала права в целом. 

Во-первых, ограничения для судов в отношении применимого права. 
Пункт 5 ст.226 Гражданского процессуального кодекса Республики Казахстан (далее – ГПК РК) 

определяет, что в мотивировочной части решения указываются кратко обстоятельства дела, 
установленные судом; доказательства, на которых основаны выводы суда о правах и обязанностях; 
доводы, по которым суд отвергает те или иные доказательства, и законы, которыми руководствовался 
суд [2].  

Трудовое право, как известно, это одна из немногочисленных отраслей, где наряду с 
централизованными, т.е. устанавливаемыми государством правовыми нормами, действует 
автономное регулирование. И единственная отрасль права, где действует такой специфический 
источник права, как соглашение о социальном партнерстве, которых в Казахстане насчитывается 
свыше 200: это 1 Генеральное, 20 отраслевых и порядка 200 региональных соглашений. 

При этом соглашения по своей природе являются нормативным договором. 
Это прямо вытекает из ст.154 ТК РК, согласно которой: 
- действие генерального соглашения распространяется на государственные органы, 

работодателей, работников в лице их представителей, уполномоченных в установленном порядке; 
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- действие отраслевого соглашения распространяется на государственные органы 
соответствующей сферы деятельности, работодателей, работников и их представителей 
соответствующей отрасли; 

- действие регионального соглашения распространяется на местные исполнительные органы, 
работодателей, работников и их представителей соответствующей административно-
территориальной единицы; 

- действие соглашений также распространяется на организации, зарегистрированные на 
территории Республики Казахстан, собственниками имущества, учредителями (участниками) или 
акционерами которых являются иностранные граждане или иностранные юридические лица либо 
юридические лица с иностранным участием, а также филиалы и представительства иностранных 
юридических лиц [3]. 

Таким образом, действие соглашений имеет универсальный характер.  
В этой связи возникает вопрос: может ли суд вынести решение, руководствуясь нормами 

соглашений? 
Действующая редакция ГПК РК это не допускает. Соглашения могут быть использованы 

только как доказательства, на которых основаны выводы суда о правах и обязанностях. 
В этой связи возникает вопрос о целесообразности в выделении судопроизводства по трудовым 

спорам в виде специализированной коллегии. Конечно, пока мы не можем говорить о создании 
трудовых судов, которые функционируют, например, в Германии, Нидерландах, Великобритании и 
других странах. Но специфика трудовых отношений накладывает отпечаток на особенности 
процессуального порядка и применимого права. 

Поэтому предлагается рассмотреть предложение о выделении специализированной коллегии по 
трудовым спорам при Верховном Суде РК, соответствующих коллегий при областных и 
приравненных судах, с перспективой дальнейшего учреждения специализированных межрайонных 
судов по трудовым спорам. 

Вторая проблема – несовершенство Нормативного постановления Верховного Суда РК от 6 
октября 2017 года № 9 «О некоторых вопросах применения судами законодательства при разрешении 
трудовых споров» (далее – НП) [4]. Этому вопросу посвящено исследование профессора Хамзиной 
Ж.А. В частности, необоснованно большой объем цитирования норм ТК РК – не менее 50%, 
дословное повторение положений ТК РК, которые предлагаются в качестве оригинальных 
разъяснений, что снижает качество этого правового акта. 

НП местами даже противоречит ТК РК. Согласно пункту 3 НП, не регламентированные 
нормами главы 15 ТК РК вопросы создания и формирования состава согласительной комиссии, иные 
процедуры ее работы могут быть предусмотрены в совместно утвержденном ими положении. Вместе 
с тем, статья 159 ТК РК предусматривает единственно возможную форму для закрепления порядка и 
процедур работы согласительной комиссии – соглашение сторон. Положение является согласно ст.12 
ТК РК видом акта работодателя, который не требует процедуры согласования с работниками (только 
лишь учет мотивированного мнения представителей работников) [5]. 

Другое противоречие содержится в пункте 7 НП. Он не согласуется с содержанием ст. 27 ТК 
РК. Указанной нормой ТК РК требуется фактическое наличие хотя бы одного из признаков, 
свидетельствующих о существовании в реальности трудовых, а не гражданско-правовых отношений. 
Приведенный пункт НП предполагает фиксацию совокупности всех трех условий: личное 
выполнение работником работы по определенной квалификации, специальности, профессии или 
должности, подчинение работника трудовому распорядку, выплата работодателем заработной платы 
за труд; в целях формирования однозначного вывода о наличии трудового правоотношения. 

Следует отметить, что в НП остались без разъяснения порядок и особенности разрешения 
споров о признании факта трудовых правоотношений, а вместе с тем практически это наиболее 
сложные в аспекте доказывания дела, требующие от судьи глубоких знаний теории трудового права и 
умения установить признаки общественного трудового отношения. 

Кроме того, в целом НП не обладает стройной структурой, отражающей динамику развития 
трудовых отношений. Является уместным построение разъяснения в последовательности: 
заключение трудового договора, его изменение, прекращение, расторжение трудовых 
правоотношений, оплата труда, рабочее время и время отдыха, дисциплинарная и материальная 
ответственность. 

НП не разъясняет многие важнейшие аспекты трудовых отношений: защита нарушенных прав 
при дискриминации, порядка применения соглашений, коллективных договоров и актов 
работодателя, действие трудового законодательства по кругу лиц, в т.ч. относительно иностранных 
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работников и работодателей, разъяснение категории «уважительные причины» для восстановления 
сроков обращения в согласительную комиссию и суд. 

Учитывая, что НП является своего рода ориентиром, стандартом для развития трудовых и 
непосредственно связанных с ними отношений, правомерного поведения их субъектов, считаем 
чрезвычайно важным пересмотреть и доработать указанный документ с привлечением научного 
сообщества и практиков. 

Третья проблема – недостаточно применение принципа добросовестности и запрета 
злоупотребления правом в судебной практике.  

И прежде всего это объясняется отсутствием какого-либо упоминания о столь важных 
правовых конструкциях, даже можно сказать аксиомах права, в вышеуказанном НП. 

Как отмечал профессор М.К. Сулейменов 5 лет назад на Цивилистических чтениях, суды не 
понимают проблему добросовестности, боятся ее, и как следствие – попросту игнорируют [5, с.9]. 
Адвокат В.С. Попов его дополняет, отмечая, что «судьи страшатся нечаянно оказаться вне рамок 
законности; быть обвиненными вышедшими за ее пределы. Тогда как игнорирование фактора 
добросовестности негативных процессуальных и организационных последствий для судей, как 
правило, не влечет» [6, с.54]. Здесь авторы правы: ведь сегодня вдаваться в анализ добросовестности 
в судебном решении – провоцировать повышенное внимание судов вышестоящей инстанции и давать 
основания к отмене решения. 

Принципы добросовестности и недопустимости злоупотребления правом в трудовых 
отношениях играют особенно важную роль. 

Несмотря на отсутствие нормативного регулирования в ТК РК, они могут быть, должны 
использоваться и иногда используются при разрешении трудовых споров. 

Эти принципы судами используются по аналогии с нормами гражданского законодательства, а 
именно ст.8 Гражданского кодекса Республики Казахстан (далее – ГК РК), которая предписывает 
гражданам и юридическим лицам действовать при осуществлении принадлежащих им прав 
добросовестно, разумно и справедливо, соблюдая содержащиеся в законодательстве требования, 
нравственные принципы общества, а предприниматели также правила деловой этики. Эта 
обязанность не может быть исключена или ограничена договором. Добросовестность, разумность и 
справедливость действий участников гражданских правоотношений предполагаются. Не допускаются 
действия граждан и юридических лиц, направленные на причинение вреда другому лицу, 
злоупотребление правом в иных формах, а также на осуществление права в противоречии с его 
назначением. Никто не вправе извлекать преимущество из своего недобросовестного поведения. В 
случае несоблюдения вышеприведенных требований, суд может отказать лицу в защите 
принадлежащего ему права [8]. 

Возможность применения данной нормы по аналогии основана на ст.1 ГК РК, согласно которой 
к трудовым отношениям, отвечающим признакам, указанным в пункте 1 настоящей статьи24, 
гражданское законодательство применяется в случаях, когда эти отношения не регулируются 
соответственно семейным, трудовым законодательством, законодательством об использовании 
природных ресурсов и охране окружающей среды. 

Для злоупотребления правом характерна внешняя, формальная правомерность поведения 
работника или работодателя в возникшей ситуации, поскольку иск с точки зрения закона подлежит 
удовлетворению, так как наличествуют основания, свидетельствующие о незаконности увольнения.  

При очевидности злоупотребления суд оказывается перед сложным выбором: признать 
действие (решение) незаконным, поощрив тем самым проявленную истцом недобросовестность, либо 
отказать в иске, формально допустив при этом нарушение закона.  

Злоупотребление правом в трудовых отношениях - это такое недобросовестное осуществление 
сторонами трудового договора субъективных прав, предоставленных Трудовым кодексом и иными 
законами, при котором управомоченное лицо создает видимость законности собственного поведения, 
направленного на необоснованное получение организационных, имущественных и иных выгод, 
сопряженное с обманом другой стороны трудового договора.  

Можно привести следующую классификацию действий субъектов трудовых отношений, 
рассматриваемые как злоупотребления правом:  

1. Злоупотребление правом работодателем; 
2. Злоупотребление правом работником; 

 
24 п.1 ст.1 ГК РК: товарно-денежные и иные основанные на равенстве участников имущественные 
отношения, а также связанные с имущественными личные неимущественные отношения 
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3. Злоупотребления, связанные с профсоюзами и профсоюзной деятельностью. 
Требования о признании действий злоупотреблением могут заявляться в делах, связанных с 

восстановлением на работе, изменением даты увольнения, незаконным переводом и др. 
Обязанности по доказыванию ложатся на обе стороны – одна сторона должна доказать, что 

действовала добросовестно, вторая – что оппонент злоупотребил своим правом.  
Именно принцип добросовестности является одним из основных пределов и условий для 

судейского усмотрения, предусмотренного ГПК РК (в т.ч. ст.22325), при вынесении судебного 
решения, обеспечивающим гарантии защиты прав и законных интересов сторон гражданского 
процесса. Принцип добросовестности имеет юридическое значение, являясь общеправовым 
принципом, а не только морально-этической категорией. 

Вместе с тем, как справедливо отмечают зарубежные ученые, очень важно обеспечить 
уравновешенное применение принципа добросовестности, нельзя принести в жертву стабильность и 
правовую устойчивость. Направление здесь должно быть задано судебной практикой [9, с.50-51]. 

В этой связи предлагается дополнить НП указанием судам применять принцип 
добросовестности и нормы ГК РК о незлоупотреблении правом с целью обеспечения гибкости 
судебной защиты нарушенных прав в трудовых отношениях. Здесь от судей потребуется очень 
большая работа по навыкам установления субъективной стороны дела. Применение принципа 
добросовестности будет означать поворот правоприменительной практики от буквального 
толкования закона в телеологическому, исследующему подлинные цели закона, а в конечном итоге и 
правовой политики. 

Очень важно в сфере труда культивировать не просто законопослушное, а добросовестное 
поведение, среду доверия и высоких корпоративных стандартов. От судебной системы зависит 
многое: прежде всего, чтобы буква не убила дух закона. 
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