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KOMITJIEKCA), & TaKXke MPeJIoKEeHa aBTOPCKas TPAaKTOBKA TEPMUHA «IHEPreTUUecKas 0€30MacHOCThY.
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3amaHayu aneMJeri KapKbIHAbl e3repicTep OM3HECTI YHEMI JaMyFa *KoHE kKaHa, KypJenipek
XKarjaitnapra Oeifimaenyre urepmeneii. byrinri Tanma, 5)KOHOMUKAHBIH OapibIK cananapbl, OHbIH
imiHae 6aHK KpI3MeTi OYKUT mpouectepal nudpraanapipy yaepicrepin keuryzne. FinTech namypsiven
JOCTYpIIi OaHKTEp LIBIFBIHAAPBIH a3aiThIN, KbI3METIH KETULIIPY MYMKIHIIrTiHE He O0iabl. Onemiae
KAp)KBUTBIK TEXHOJIOTUSUIAPABIH J1aMybl (DU3UKAIBIK KEHCECI KOK, KBI3METTI TOJBIKTAH OHJIAiH
HBICaH/a KOPCETETIH *KaHa OaHKTep/iH naiiaa 6omybiHa okenai. byHnail OaHkTep «HeoOaHKTEp» Aem
aranjpl. MakaiaHblH MakcaThl He0OOAHK YFBIMBIH TYCiHY, KazakcTania 1aMy MyMKIHJIKTEPIH Tajaaay
00 IbII TaOBLUIAIEL.

Heo0aHk (Tpek TUTiHEH «kaHa OaHK») Ke3 KeJIreH cMapT(HOHHAH jKoHE 1epOec KOMIIBIOTEPIEH
OHJIAMH HBICAHJAa KbI3METTEP/ll YCHIHATBIH, HAKThI (pMIIMAIIAPhl KOK MOJAEPHU3ALUSIAHFAH OaHK.
KebOine «Buptyanasl 6ank» nemn aranansl. «KaHa» OaHKTIH WHTEPHET Mapakilachkl OHBIH KBI3METI
TypaJibl aKnapaT ajyFa *oHe KbI3METIH allyFa apHaJlFaH *KaJFbI3 OeiMineci 60ibIn Tadbutaast [1].

2007-2008 oK. maFmapbic HOTHDKECIHIE €ypomaiblK OaHKTEp KapKbUIBIK JAeNaajiaap
ToyekenjepiH Oaranay TOCUIIEpiH KaliTa KapacThIpAbl, COHBIMEH KaTap KamuTaj >KeTKUTIKTLIIri
HOPMAaTHUBBIH 3aHJIbl TYPJIE YIFAUTY/IbI Tajamn eTTi. BaHK HapbIFBIHBIH Oip O6IIri KIIMEHTTepre KbI3MeT
KepceTy/iH kaHa OU3HEeC-MOJIEIH YChIHATBIH HEOOaHKTepTe KomTi [2].

HeoGanxkrepnin namy TapuxbsiH 3 6actaysiH barsictan anaabl. 2013 . Hello Bank kypeinasl,
an 2016 x. xa3piHAa AHmms Oanki Atom Bank moOunbal GaHKKe KbI3METIH XKYy3€re achIpyra
muneHsus Oepai. HeoOGaHkTepai Kypy HAEACHl KIMEHTTEPAIH KAKETTUIIKTEPIIH KaXEeTTUTIKTEepIiH
KAKChIpaK KaHAFraTTaHJABIPY MOHE JOCTYpil OaHKTEpMEH MYMBIC ICTEY Ke31HJE TYbIHAAWTHIH
npobnemManapabl OonapipMayFa Herizaeneni [2, 3-6et]. Heobanktel 1iupiblk miardGopMa apKbLIbI
KBI3METIH JKY3€Te achIpaThlH MOJCpHHU3AIMsJIaHFaH O0aHK peTiHae KapacTeipyFra Oomnanbl. COHBIMEH
KaTtap «HEOOaHK» TEPMHMHI ©3 KbI3METIH KeHceci3 OacTalThlH OaHKTEpAi CHUMarTay YIIiH
Konaaneianael. HeoGankrep men digital, oHmaitH GaHKTEpAl CaabICTHIPCaK, HEOOAHKTEP KEKE YHBIM
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Oompim TabObBLICA, Al OHJIAWH OaHKTEp JAOCTYpil OaHkTepaiH MHTEpHET apKbLIbl KbI3MET KOpCETy
HBICAaHBl PETIHAE JKYMBbIC >kacaiiibl. Kaszipri TaHma HeoOaHKTEp HApBIFBIHBIH KOIIOACIIBICHI
¥ neiOpuTanus 60mnbin TaObuIaabl. YIpiOpuTanusga 40 maKkThl )kaHa OaHKTIK cTapTanTtap 0ap, OHbIH
imiage Atom, Bank to Future, Monzo, Metro, 1.6. [2, 3-6eT]. McKinsey&Company XaiabIKapaibiK
KOHCAJTHHITIK KOMITAHUSIHBIH OOJbKamaapbiHa coiikec, 2036 k. Kapail 9KOHOMHUKAJIBIK TIPOIECTEPIIH
50% aBroMaTrTaHABIPY MEH HUQpIaHIBIpyFa YIIbIpaiapl. baHk camachlHAa aBTOMATTAHABIPY/IBIH
0acThl cajaapel JKYMBIC OpBIHIAPBIHBIH KbICKapybl Oomanel. Citigroup KOpHOpalusChIHBIH
MamiMmerTepine coiikec, 2030 k. kapait kpickapy 30%-fa xetemi, Oy OGaHKTEpIiH KapKBLIBIK
IIBIFBIHAAP/BI a3aliTyFa YMTBUIBICTApbIH TYciHaipeni [3]. Opsic sxoHomucti U.A.JIBoernazoBaHbIH
3epTTeyi OOHBIHINIA, HEOOAHKTEp «OONMANIaKThIH OaHKTEepi» OO0k Tadbutans! xkoHe 10-15 xbputgan
KeiiH OemimMimenepi MEH KbI3METKEpJIEp/iH YJKEH ITaThl 0ap JOCTYpii OaHKTEpIi BIFBICTHIPAJIbI.
bankrepain TonbIKTail OHMAalH (opmarka aybICyIblH OacThl Keneprici kac (akTopel OOJBII
TabbuIaAbl. Y jKoHE Z OybIHAaphl TEXHOJIOTHUSIIBIK KaHAJIBIKTapFa Te3 OeliMiernce, HeFypiIbIM erie
’KacTarbl XaJbIK JOCTYpIi OaHK OeriMiIenepiHeH KbI3MET ainyasl xeH kepeni [3, 135-6et]. Forrester
Research manmimeTTepine coiikec, alieM TYTHIHYIIBUIAPBIHBIH YIITEH Oip OeiriHe MUIUICHUATAapFa
(1980-2000 »ox. apanblFblHAA AYHUEre KeireHaep) coiikec kenenl [4]. HeoOaHnkrep ekl HblcaHAa
KBI3BMETIH JKy3ere achIpajpl: Olp HecHe YHBIMBIHBIH JIUICH3MIACHI HETI3IHIAE HEeMece O31HIH
TUIeH3uACH Heri3inge. bipinmn skarmaiina nudpiaslk OaHKTEp KaHA KIMEHTTIK Oa3aHbl TapTy
MakcaThIHJIa JKE€KE OHIM pETiHAE ASCTYpii OaHKTEp apKbUIbl KYpblla anajbl HEMECE 63 KhI3METiH
YCBIHY apKbUIBI OOJIaIIakTa JASCTYpili OAHKTEpMEH CepiKkTecy YUIiH ©3 OeTiHIie Kypbuiaabl. byHnaii
MOJIENb JIMIICH3USHBI ATy KbIMOAT, y3aK oHe OIOpPOKpPATHSUIBIK KaFbIHAH KUBIH OOJIBIN TaObUIAThIH
TM/]] ennepine ToH. Exinimi xarnaiina OaHKTEp/Ii €Ki KaTeropUsFa )KIKTeyre 00apl:

1. «bank-yennaeHmKep» AeM aTalaThlH OaHK JUICH3UACH 0ap HEOOaHKTED;

2. DNeKTpOHBI aKIIaHbl HEMECE TOJIEM KYpalblH SMHUCCHUSUIAyFa KCHIICTUITCH JINICH3UICH

Oap HeoOaHKTEP.

Kazakcranma OaHk iciHiH Jkemen mudpiany yuepici Oaiikamanel. 2020 K. OpbIH aliFaH
naHgeMusi OyJ1 MPOIECTi KeAennaeTTi. AnMmarbiga OapiblK OaHK KbI3METTEpiHE YHAEH IIBIKMai
Kyrinyre 6onarbiH KasakcTanaarsl anFamkbl IUQPIbIK 0aHK — ANTBIH OaHKTIH IPE3EHTALMSICHI OTTI.
Kommnanus TonpikTai nupribIK HICAHA KYMBIC KacalThiH Altyn-I GaHKIH KYp/IbL.

Altyn-i-XXeke Tynranapra KbI3MET KOPCETY >KOHIHJET! TOIBIKKAaHAbl IUPPIbIK 0aHK, “Altyn
Bank” AK kypran Opena. Herisri apThIKIIBUIBIKTap — OyJ1 KbI3METTepHiH 24/7 pexxXuMiHie KO
KETIMIILIIT1, UKeM/Il IIapTTap ’K9HE MHHOBALMSUIBIK HUQPIBIK MyMKIHAIKTEp. Punnanra 6apmaii-ax
OaHKTIH OHJIAWH KITUEHTI Oomyra 6omasl [S]. Altyn-1 6aHKIHIH TaHBIMAJ O@HIMIEP] MEH KbI3METTEDI:

—  uudpablk kapta — (U3HKAIBIK KapTaHBIH OPHBIHA KJIMEHTTEpre HUU(QPIBIK KapTaHbI
YCBIHAJIBL;

— Oamamap kapracel — TaHjay YIIH apHaiipl Au3aiiHel Oap koHe cashback
YKOFapbUIATHUIFaH Oananapra apHaIFaH OHJAiH kapta mbFapelibiMbl. Cashback 20%-ra aeiiin;

—  OHJIaliH-HEecHe — 5 MUHYT iIiHAe 9 MITH TeHrere AeiliH Hecue alry MYMKIiHJIr;

— uudpnelk unoreka — baHK cepikTecTepiHAe MalbIH JKOHE CaJBIHBIN JKaTKaH
KBUDKBIMANTBIH MYJIIKKE 3 MHHYTTaH OacTam Kapay >KOHE MaKyjaay apKbUIbl YHIEH IMIBIKITai-aK
OHJIAliH UIOTEKA PICIMILY.

Conpiven karap, 2021 k. Beeline Simply ateiMen Ka3zakcranmarsl amramikbl HEOOAHKTHI
mibiFapazpl. JKaHa eHIM UGPIIBIK KapKBUTBIK KbI3MET — KIIMEHTTIH TeJIe(OH HOMIpiMEH, YIEKTPOH/IBI
OMUSTHMEH koHe peMuyM udpiblk Visa Platinum kapracbiMeH GailiaHbICThl MOOMIIB/I KOCHIMIIIA
Oonbin TabbuTanel. KOChlTy, KBUT CAallbIHFBI TEXHUKANBIK KBI3MET KOPCETYy, OMHUSH ally TeriH, al
Kapaxkat Oapnblk Simply maimanaHymbuiapsl YIIiH TadbI3ChI3 ecenrteneni. Simply KiIMeHTTepiHe
30 000 renrere neiiin Cashback, KP ke3 kenren 0aHk kapTachlHa MaibI3chI3 aynapbiMaap, odiaiin
KoigaHy MyMKiHairiH ycerHaael. 2022 k. Kcell e3inin HeobankiH — OGO finance moOuibmi
KOChIMINIACchIH YChIHIIBI. JKaHa xkyiie Jusan Bank men Mastercard xanmbIKapanblK TeleM KYHECiHiH
CEpIKTECTITMEH icke Kochlbl. JKaHa HeoOaHK apKblibl TYThIHYIIbIIAp IBAN HbIcanbiHAa, COHAM-
aK JICTIO3UTTIK, KPEAUTTIK IIOT allla aajbl, KbI3METTep/l oTel anaasl xkoHe 50%-ra aeifin 6oHycTap
ana anmanel. Kazakcranga HeoOaHKTEpAIH, MUQPPILIK OAHKTEPAIH JaMy MYMKIHIIKTepi ker. Ka3ipri
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TaHaa OaHk OemiminenepiHiH azaio ypaici Oaiikamyma. 2020 k. 1781 Gank Oesmimimenepi >KYMbIC
ictece, 2022 >xpuUTFa Kapaidl ojapablH caHbl 1517-re neitin Kpickapasl. MoOwnbai OaHKTEp
IKOXKYHenepre aHary ypaici OpbIH ajbii xatblp. 2014 k. ©31HIH MapKETIUICHCIH alllKaH aJIFallKbl
Kazakcranapik 6ank Kaspi bank 6omer. 2021 x. Kaspi bank 6enceninik gexreiii 6oiibiHmma Amazon
MeH «Tunbkodd» 6aHkTaH 0361 MBIKTEL. COHBIMEH KaTap HU(PIBIK KapTaiap TAaHBIMAJIIbUIBIKKA HE
oonyna. Eypasust OGaHkiHiH MomiMmeri OolibiHIIa, KazakcraHmarbl KapTalapblH Kbl CaHBIHAH
nudpasik kapranapabiH yiaeci 20-30%-ab1 Kypaiasl. byHaait KapKbIHABI ©6CIM XaJIBIKTBIH OHJIAH
TOJIEM >KacaybIHBIH KoOCroiHe OaiIaHbICThI OOBIT Ta0bUIA b [6].
Heobank men gocTyp:ai 6aHkTep/iH 0ip-OipiHeH epeKIeiri kepcetires (kecte -1).

1-kecte. HeoGaHkTep MeH A9CTYpi OaHKTEp/i CaIbICThIPY

Kepcerkimn Heobank Jactypii 6aHK
TonblrbIMEH UG pIbI v X
UHPPAKYPBUIBIM
Toymnik 00iibl KbI3MET KOpPCETY \ X
Komuccus kenemi Temen Korapsbl
benimmenep X v
Jleno3uTTiH TanbI3 JKorapsl Temen
MeJTIepieMeci
TonbIK OaHK JTUICH3USICHI X ~
Eckepry: ABTOpMEH KypacThIpraH Jiepek koe3i [2]

HeobGankrep ToNbIFBIMEH LM(PIIBI TYPFBIAA KBI3METIH aTKapajbl kKoHE JOCTYpill OaHKTepre
KaparaH/ia IIBIFBIHBI a3, COHJBIKTAH JIETIO3UTT1 )KOFaphI ITalibI3 MOJIIIIEPIeMECIH/IE ala anajsl (KecTe-
1). Conpaii-ak HeoOaHKTep TOymiK OO0kl KbI3MET Kepcere anaibl. HeoOaHKTepIiH KapKbIHIbI
JaMyblHa KapMmacTaH, JOCTYpil OaHKTEpAiH TOJILIKKaHABl OaHK JUIEH3USICHIHBIH OOJIYbI, KIUEHT
YILIH aifKbIH CTATyC, KbI3METTIH IIEKCi3 allyaH IbIFbl CEKLII1 apTHIKIIBUIBIKTaphI Oap.

2021 xbubl AKII 6anki Marqgeta Inc eTki3reH 3eprreyiHe coiikec, Z OybIHBIHBIH 87%
JocTypii OaHKTepre >kyriHedi. HeryprbIM jkachl yJIKEH XablK MHHOBALUMsJIApFa CEHIMCI3IKIEeH
Kapaiiabl. Marqeta Inc Z OybIHbI YIIIIH OHJIaliH-OaHKUHITE MaHBI3/Ibl aCIIEKTLIEPIH aHBIKTabI (CypeT-

1 [7].
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I-cyper. Z OybIHBI YIIIH OHJIaH-0aHKUHITE MaHBI3/Ibl ACTIEKTLIIED
Eckepry: ABTOpMEH KypacTbIpFaH KYpacThIpFaH

Craructuka (1-cyper) apTBHIKIIBUIBIKTApD Ti3IMIH KEHEHTYy Maijainbl €KeHiH KepceTenl,
¢bu3ukanplK ¢uiIMangap MeH KOChIMIIA OOHyCTapMeH OHJIaH (yHKIMOHANABUIBIKKA He OO0y
HEFYPJIBIM Kachl YJIKEH KIMEHTTEPl TapTyFa MyMKIHIIK Oepexi.

HeobGankrepnin naigamanyiisl 6a3achIHBIH JKBUIIAM OCYIHE KapamacTaH, OJIapAblH Ou3Hec
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MOJICTIIHIH Y3aK Mep3iMi TYPaKTBUIBIFBI allaHIATYIIBUIBIK TYAbIpaabl. JlocTypmi OGaHKTepAiH eKi
Heri3ri TabbIC Ke31 0ap: KOMHCCUSIIBIK KOHE Ta3a MaWbBBIBIK Kipic (Mapika). Al HeoOaHKTEp
KOMHCCHS TYpiHe TaObIC anaapl. HeoOaHKTepiH 1ocTypiii OaHKTEPMEH CaIbICTBIPFAaH 1A aHAFYPIIBIM
UKEMJII aHJIEPPANTHUHT CasCAaThIHBIH AaPTHIKIIBUIBIFEI Oip Me3riiie OJIap[IblH KeMIIUTri OOk
TaObUTaJbl. bip KaFbIHAH, HEFYPIIBIM HKEMJII CasiCAaTThIH apKachlHIa HeOOaHKTep MaiigajaHyibuiap
0a3achlH TE3IpeK JKMHAWIbI, Oipak, eKIiHII >KarblHaH, OyJl Hecwe MOPTQENiHIH ToyeKeNliH
alTapibIKTaidl apTThIpaabpl. OchiFaH OalIaHBICTHI, MYHJA MOJIENTh HECHUENIK MOPTQEIb carachblHbIH
alfTapipIKTail HamapiayblHa, Mep3iMi ©TKEH OepellekTiH KeOeroiHe KoHe Hecuenep TeleHOeyiHe

okenyil MmyMkiH. Kazakcranmarel HeoOaHk Kbi3MeTiHe SWOT-Tannay »acanbiHabl (kecte -2).

2-kecre. Kazakcranaarel HeoOaHk Kpi3MeTiHe SWOT-rannay

Kymri skakrapbi

KBI3METKEpJICPAIH YJIKEH IITaTBIHBIH  OOJMaybl
HOTHD)KECIHJIE, COHJai-aKk  Ke3eKTiH OoyMaybl,
KIIMEHTKE BIHFAWIBI YyaKbITTa KBI3MET KOpPCeTy
MYMKIH/IIT1 apKbLIbI IIBIFBIH a3.

2. KilmeHTTeH allbIHATBIH KOMUCCHSUIBIK TOJIEMACPIiH

OTICPAIUSUTBIK IIBIFBIHAAPFA YKBUBAJICHTT] MOJIIIIEPIE
TeJIEeMIEP Il KIIMEHTTEPACH allyFa MOXOyp.
3. NunoBamusinap. HeobaHkTep KbpIBMETTEpi MEH

TCXHOJIOTHAIApAbI KOJIJaHAAbI.

KOCBIMINIATAPBIHBIH HHTEp(dEHcTepl KaparnaibiM )KoHe
BIHFAMIIBL.

5. Komxkerimauniri.  Heobanktep €3  KbI3METIH
KITMEHTTEPA1H KeH ayKbIMbIHA, COHBIH 1IT1H/I€ TAOBICHI
TOMEH ajgamaapra yceiHaabsl. Hecuenmik pedTHHT
JKOFapbl OOJTYIBIH KAXKET1 KOK.

1. VakpiTmia msiFbiHAB MUHEMH3anUsIay. KeHceHiH, | 1.

TemMeH  neHredi.  Joctypai  OGamkTep  Kemi | 2.

OHIMJEp JKakcapTy YIIiH OeiceHai Typae aHa | 3.

4. KonmanyaslH KapamnalbIMabuibiFbl. HeoGankrepniH | 4.

9JICI3 JKaKTaphl

Kencenepain >KOKTBIFBL. bapibik
KIMEHTTePAIH HMHTEPHETKE  KOJ
JKETKize aJIMaiibl. Keiibip
amaMgap — TpaH3aKIUs  JKacay
Ke3iHae OaHK KbI3METKEpJIepiHiH
KOMET1HE MYKTaX.

KpbI3MeTTep1iH MeKTeyl ayKbIMBbI.
HeobankTepain OapibiFbl Hecwe,
UIIOTEKA,  JICTIO3BUTTEP  CHUSKTHI
OaHKTIK KBI3METTE/I YChIHOAMTBI.
Bapawik enmepae HeoOaHKTEpAIH
KBI3METIH PETTEHTIH 3aHHAMA JKOK.
Bacekeniy JKOFapBI JICHT €.
Heobankrep mocTypmi OaHKTEp
MeH Oacka (UHTEXHOJIOTHUSIIBIK
KOMIIAaHUSITAp TaparnblHaH
KApKbIHABI 0OCEKeNeCTIKKEe Tam
0oJ1aabl.

MymMkinaikTepi

HeoOankrep pmoctypni OaHKTepre KON JKETKi3e
aJIMalTBIH aJamjapra, MbICalibl, TaObICBI TOMEH

KApKbUIBIK ~KBI3MET KepceTe anaapl. MoOumbai
KOCBIMITIAJIAPBI TOYJIIK OOWBI KOJI JKETIMII, O

Kazakcran xankpiHbIH 31%-b1 OaHK OemiMIIenepiHeH
aJIbIC MEKEHIeP/Ie TYPAIbL.

2. KapXbUTBIK ~ KBI3METTEPMAiH KYHBIH TOMEHJICTY.
Heobankrepain mocTypni OaHKTepre KaparaHaa
TOMEH UIBIFBIHAAPHI OOJybl MYMKIH, OyJ1 OJIapJbIH
KJIMEHTTepiHE TOMEH KOMHCCUSIApAbl YCHIHYFa
MYMKIHIIK Oepeni. byn TabObichl a3 amampaap yuiiH
Kap KbUTBIK KbI3METTEP 11 KOJKETIM/II €Te anajibl.

3. XKexkenennipy. HeobankTep 3 TYTBIHYIIBIIAPHI
Typajibl  JEepeKTepAl  oJlapFa  JKEKeJEHAIpUIreH
OHIMJIEp MEH KbI3METTepAl YChIHY YIIIH NaiiianaHa
aJIafpl.

1. KapXbUIbIK KbI3METTEpre KOKETIMIUTIKTI KeHeuTy. | 1.

HEMece aybUIBIK JKepJep/ie TYpaTblH anampapra | 2.

onapJpl KONTEreH ajamjaap YIIH bIHFAWIbl eremdi. | 3.

Kayin-karepJiep

Kayincizniktin JKOKTBIFBI.
HeobGankrep kubepmadybiaapra
Tan 00Jybl MYMKIH.
Kapxbuiblk Typakchi3abiK. KeitOip
HEOOaHKTep KamuTalJbl TapTyJla
KHMBIHABIKTApFa Tal 00Jybl MYMKIH.
TexHonorusmapra TOYEIILTIK.
HeoOankrep TEXHOJIOTUsIapra
Toyen, xKyhe aKayJapsl
KbI3METTEpre KOJI KETKIZY
npobJemManapbiHa 9KeJTyl MyMKIiH.

ABTOpMEH KypacThIpFaH
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HeobGank mocTypni OaHKTEpre KaparaHaa KOMHUCCHUSUIBIK TOJIEMJIEpAl TOMEH JeHIeiae ana
ayajipl, )KaHa TEXHOJOTHIIAPBl KOJNJaHaIbl, KIMEHTTEPre Y3IIKCI3 TOYIiK OOiBI KBI3MET KepceTe
ananpl. by jkaHa OHIMHIH KbI3METTep 0a3achblH KEHEWTY, OHBIH KYHBIH TOMEHJIETY CEKiIal
MYMKIiHIIKTepi Oap. Anaiina kuOepmabysuigapra Tam 0oiy, Keilbip engepae HeoOaHK KBI3METIH
pPETTENTIH 3aHHAMaHBIH 00JIMAayhI )KOHE TEXHOJIOTHsUIApFa TOYEIIUIIK CEKUIII KeMIILTiKTepl Ae 0ap.

¥3aK Mep3iMIi MepCreKTUBaJa HEOOAHKTEpAiH KIPICTEpiHIH «albIMaap YJATICD» KYMBIC
icreMeyl MYMKiH. BipiHIIiaeH, peTTeyin opraHaapiblH KbICBIMBIMEH OaHKapasblK KOMHCCHSHBIH
MeJIIIepi a3albIl Kelledl JKoHEe OfaH opi TeMeHAen Oepeni — oceiran ykcac npouecrep AKII, EO,
Kananma xoHe Oacka na aliMakTapja OpbIH aimyna. EKiHIIIEH, jkeke OaHKTIK JIMIEH3HUSICHI YKOK
HeoOaHKTep Kol >karjaiina momineHiH 1,8-2,0 maifbI3pIiHaH acmalWThIH OaHKAPAJIBIK KOMHCCHSHBI
JUIICH3USACHIH TMaiilajlaHaThIH OaHKIEH Oeiricyre MoOKOyp. YIIIHINACH, aOCOMIOTTI MOHIE TEK
KOMHUCCHSIJIBIK, Kipic OM3HECTI ©pKEHIETY KOHE HIBIFBIHCHI3ABIKKA KETY YIIiH JKETKUTIKCI3 OOyBI
MYMKiH (MbIcaibl, bpasuwnusaeiH Nubank 1 MUUIMOH amibIK MIOTKA YKETKEHIHE KapamacTaH, 2016
xbUTeI 36 MuwnTnon AKII mosmapbl kejieMiHIe MIBIFBIH KOPCETTI).

KophIThIHIbIIAN Kele, HeOOAHKTEeP/IiH apThIKIIBUIBIKTAPhl — JKbULIAMIBUIBIK, KIHMCHTTCH
QNBIHATBIH ~ KOMHUCCHUSUIBIK ~ TOJIEMICPIiH  TOMEH  JIeHreli, HWHHOBAIHS,  KOJJIAHY/BIH
KaparalbIMIbUIBIFBI KOHE KOJDKETIMALTITT Oonbin TaObutanbl. COHBIMEH Karap jKajlaKbl, KCHCEHI
KaJJlay CEKUIl MBIFBIHIAPEI OOIMaFaHABIKTaH, KEKE KOHE 3aHIbl TYIFallapFa JCTIO3UTTI KOFAPhI
MaibI3 MeJIIEpIeMECIMEH allly, ajl HECUeH1 TOMEHT1 Maiibl3 MeepieMeciMer 0epy MyMKIHJIT1HE
ne. Kenemrekre HeoOaHKTEp HOCTYpii OaHKTEpre KOJ JKETKi3e aJIMAWTBIH ajgamaapFa, MBICAIIBI,
TaOBICHl TOMEH HEMECE aybULIIBIK XKepJieplie TYPAThIH aJlaMIapFa KapyKbUIbIK KbI3MET KOPCETEe allajibl.
HeobOankrep €3 TYTBIHYIIBUIAPBI TYpalbl JCPEKTEPIi OJapra KEKEeICHIIPUITeH OHIMIEp MCEH
KBI3METTEP/Ii YChIHY YIIIiH TaiijaiaHa ajaajbl.
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Kazakhstan has experienced a notable increase in the number of financial transactions carried

3896


https://altynbank.kz/personal/altyn-i
https://trends.rbc.ru/trends/amp/news/640ed0e89a79477c2e6071ef
mailto:ibeksultanova@mail.ru

