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прогнозирования погоды, которые будут использовать данные из различных источников для 
повышения точности прогнозов и предупреждения природных катастроф. 
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INSTAGRAM ЖЕЛІСІНЕН ДЕРЕКТЕРДІ АВТОМАТТЫ ТҮРДЕ АЛУ ЖӘНЕ 

ӘЛЕУМЕТТІК ЖЕЛІЛЕРДЕГІ ЖАЛҒАН ЖАҢАЛЫҚТАРДЫ АНЫҚТАУ ҮШІН ВЕБ-
СКРЕПИНГТІ ПАЙДАЛАНУ 

 
Қазіргі таңда цифрлық платформаларда ақпараттың жинақталуы мен оның ауқымды 

көлемде таралуы әлеуметтік желілерді басты дереккөздердің біріне айналдырды. Алайда, 
контенттің көптігі жалған жаңалықтардың көбеюіне ықпал етіп, сол арқылы 
дезинформацияның өршуі мен қоғамдағы қате ұстанымдардың қалыптасуына жол ашуы 
мүмкін. Мұндай жағдай ресми ақпарат көздеріне деген сенімнің төмендеуіне де әсер етеді. 

Жалған ақпараттарды анықтаудың дәстүрлі тәсілдері айтарлықтай уақыт пен адами 
ресурстарды қажет ететіндіктен, деректерді жинау және талдау үдерістерін автоматтандыру 
қазіргі зерттеулерде басымдыққа ие болып отыр. Аталмыш еңбекте Instagram желісінен 
қажетті деректерді автоматты түрде алу үшін Selenium кітапханасына сүйенген веб-скрапинг 
әдістері ұсынылып, жалған жаңалықтарды тану мақсатында табиғи тілді өңдеу (NLP) 
технологияларының әлеуеті талқыланады. 

Веб-скрапинг – веб-беттердің құрылымдалған деректерін алу үдерісі. Атап айтқанда, 
HTML-кодты талдау үшін селекторлар мен XPath өрнектерін қолданудың көмегімен 
мазмұнды анықтауға және автоматты түрде көшіруге болады. Осылайша, мәтіндік ақпаратты 
бірізді форматқа келтіріп, оны әрі қарай тереңірек зерттеу үшін пайдалану мүмкіндігі туады. 

Деректерді алу үдерісі кезінде веб-беттердің HTML-коды талданып, қажетті мәтіндік 
элементтерді іріктеу мен сүзу мақсатында тиісті селекторлар немесе XPath өрнектері 
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пайдаланылады. Бұл тәсіл талданатын ақпаратты құрылымдап, оны табиғи тілді өңдеу 
әдістерінің көмегімен жалған жаңалықтарды анықтауға бағытталған терең талдау жүргізуге 
мүмкіндік береді. 

Instagram платформасының динамикалық контент жүктеу тетігін қолдануы стандартты 
парсингті айтарлықтай күрделендіреді. Selenium бұл кедергіні пайдаланушы әрекеттерінің 
имитациясы арқылы еңсереді, мұнда бетті айналдыру және элементтермен өзара әрекеттесу 
сияқты үрдістер іске асырылады. 

1. Selenium жұмысының негізгі алгоритмі келесі кезеңдерден тұрады: 
2. Instagram жүйесіне авторизациялау. 
3. Нысаналы веб-параққа өту. 

4. Беттің HTML-кодын алу. 
5. Мәтіндік ақпаратты шығару. 
Selenium кітапханасын пайдалана отырып, веб-скрапингті жүзеге 

асырудан үзінді («ZTB.KZ» Желілік басылымы мысалында): 
 

 
Сурет 1. Selenium көмегімен Instagram-ға автоматтандырылған кіру 

 
Сурет 2. ztb_kz инстаграм профиліне өту 

 
Сурет 3. Pandas көмегімен Instagram-дан CSV-ге деректерді экспорттау 
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Нәтижесінде CSV файлында жариялау уақыты және пост мәтіні мен пікірлер бар 
жазбалар сақталынды. 

 

 
Сурет 4. CSV кестесінде сақталған Instagram жазбалары туралы алынған мәліметтер 
Алынған деректер өңдеуге және талдауға жолданады. Жалған жаңалықтарды анықтау 

үдерісінде негізгі назар табиғи тілді өңдеу (NLP) әдістеріне  аударылады,  өйткені  мәтіндік  
контентті  мұқият  сараптаудың 
маңызы зор. Алдымен мәліметтерді алдын ала тазарту жүргізіліп, онда HTML- код, 
сілтемелер, эмодзилер мен өзге де арнайы таңбалар мәтіннен алынып тасталады. Кейін 
мәтінді токенизациялау, лемматизациялау және TF-IDF, Word2Vec немесе BERT тәсілдерін 
қолдана отырып векторизациялау жүзеге асырылады. Бұл қадамдар мәтінді сандық форматқа 
келтіріп, оны әрі қарай машиналық оқыту алгоритмдерімен тиімді өңдеуге мүмкіндік береді. 

 
Сурет 5. Әлеуметтік желілердегі жалған жаңалықтарды автоматты түрде анықтау 

алгоритмі 
Жалған ақпаратпен күрес барысында логистикалық регрессия, кездейсоқ орман (Random 

Forest) және нейрондық желілердің (LSTM, BERT) әртүрлі архитектуралары сияқты 
модельдер кеңінен қолданылады. Олардың сапасы классификацияның дәстүрлі метрикалары 
— дәлдік (Accuracy), нақтылық (Precision) және толықтық (Recall) арқылы бағаланады, сол 
арқылы ұсынылған тәсілдің қаншалықты өнімді екені анықталады. 

Веб-скрапингтің тиімділігіне қарамастан, оны қолдану белгілі бір шектеулерге ие. 
Көптеген әлеуметтік желілер автоматтандырылған деректер жинаудан қорғану үшін 
CAPTCHA, динамикалық бет жүктеу және сұраныстар санын шектеу сияқты механизмдерді 
пайдаланады. Сонымен қатар, дербес деректерді қорғау және платформалардың құпиялылық 
саясаты сияқты құқықтық аспектілер деректерді жинау және өңдеу кезінде сақтықты талап 
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етеді. Жалған жаңалықтарды анықтау да күрделі міндет болып табылады, себебі мәтіндерде 
көбінесе сарказм, манипуляциялық әдістер және эмоционалды реңк қолданылады, бұл 
автоматты жіктеуді қиындатады. 

Зерттеу нәтижелері веб-скрапинг деректер жинаудың тиімді құралы екенін, ал NLP 
әдістері жаңалықтарды талдау және жалған ақпаратты анықтау үшін қолданылатынын 
көрсетті. Осы тәсілдерді біріктіру әлеуметтік желілердегі контентті бақылау және талдау 
бойынша автоматтандырылған жүйе құруға мүмкіндік береді. Болашақ зерттеулер 
жетілдірілген деректер талдау модулін әзірлеуге, неғұрлым қуатты тілдік модельдерді 
пайдалануға және жаңалықтарды жіктеу дәлдігін арттыру үшін машиналық оқыту әдістерін 
интеграциялауға бағытталатын болады. 

 
Қолданылған әдебиеттер тізімі: 

 

6. Vijayaragavan P., et al. "Web Scraping using Natural Language Processing: Exploiting 
Unstructured Text for Data Extraction and Analysis". Procedia Computer Science, 2024. 

7. Ayisha Nidha P P., et al. "Fake News Detection Using Machine Learning and Web 
scraping". IRJET, 

2024. 
8. Shaik, M. A., Ganesh, T., Sree, M. Y., Sushmitha, D., Vyshnavi, S. S., & Shreya, N. Fake 

News Detection 
using NLP. IEEE International Conference on Innovative Data Communication 

Technologies and Application (ICIDCA-2023), 2023. 
 
 
 
УДК 004.9 

 Пирматов А.З.(ОшГУ) 
Каденова З.А. (ИМ НАН КР) 

 
РАЗРАБОТКА TELEGRAM BOT САМОСТОЯТЕЛЬНОГО ТЕСТИРОВАНИЯ 

ПОЛЬЗОВАТЕЛЯ ПО СРЕДСТВАМ ЯЗЫКА PYTHON 
 
 В условиях роста цифрализации важность реализации чат-ботов возрастает. Они 

могут предложить пользователям доступные инструменты для решения различных проблем. 
Достижения в области искусственного интеллекта предоставляют новые инструменты 
цифровой помощи. Во многих работах, в том числе в [1]-[3] исследованы разные 
эффективные методы, получены результаты для интеграции технологий искусственного 
интеллекта и машинного обучения для повышения качества взаимодействий. 

Целью работы является изучение процесса разработки чат-бота, что позволит 
улучшить доступ к информации и повысить качество услуг. Основным методом 
исследования является анализ существующих веб-сервисов и их систем, а также разработка 
прототипа на основе технологий, доступных в среде Telegram, с использованием языка 
программирования Python. В результате проведенного анализа и разработки был создан 
прототип чат-бота, который может обеспечивать взаимодействие пользователей с системой, 
собирая данные о их потребностях и предлагая соответствующие тесты и рекомендации. 
Практическое применение результатов включает внедрение разработанного чат-бота на 
платформу Telegram, который будет служить пользователям в качестве онлайн помощника. 


