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Медицинская система Казахстана за последние два десятилетия прошла 

через существенные преобразования, направленные на улучшение доступности 

и качества медицинских услуг. В данной статье проанализированы текущее 

состояние здравоохранения в Республике Казахстан и выявлены ключевые 

проблемы и оценены перспективы дальнейшего развития. 

Необходимо отметить, что многие исследования посвящены анализу 

реформации медицинской системы Казахстана, включая исследования по 

модели общего медицинского страхования, созданию и развитию сети 

первичной медико-санитарной помощи и реформе системы профилактического 

наблюдения. Внедрение системы обязательного социального медицинского 

страхования в 2020 году стало важным шагом к созданию более устойчивой и 

эффективной медицинской системы. 

А также, в документах Министерства здравоохранения РК отмечено, что 

реформы включают улучшение материально-технической базы медицинских 

учреждений, повышение квалификации медицинских кадров и улучшение 

доступа к медицинским услугам для сельского населения. 

За годы независимости были Министерством здравоохранения были 

проведены ряд реформ в системе здравоохранения. Давайте кратко остановимся 

на них. Одним из ключевых этапов реформирования в данной отрасли было 

внедрение системы обязательного социального медицинского страхования 

(ОСМС) в 2020 году. ОСМС направлено на повышение доступности и качества 

медицинских услуг за счет более равномерного распределения финансовых 

ресурсов. Внедрение ОСМС привело к значительному увеличению объема 

финансирования системы здравоохранения. В 2019 году общий объем 

финансирования здравоохранения составлял около 1,6 триллиона тенге, в то 

https://teacode.com/online/udc/33/336.1.html
mailto:a.kapenova94@gmail.com
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время как в 2021 году этот показатель увеличился до 2,3 триллиона тенге, что на 

43,75% больше по сравнению с предыдущим периодом [1].  

Еще одна реформа была направлена на развитие первичной медико-

санитарной помощи (ПМСП). Реформа системы ПМСП была направлена на 

усиление роли первичной помощи в общей структуре здравоохранения. Это 

включает в себя укрепление материально-технической базы поликлиник, 

увеличение числа врачей общей практики, а также развитие цифровых 

технологий для улучшения взаимодействия между пациентами и медицинскими 

учреждениями. Создание мобильных медицинских бригад для обслуживания 

отдаленных и сельских районов значительно улучшило доступность 

медицинской помощи [2].  

Еще одним нововведением стало развитие телемедицины. Она была 

особенно актуальным в период пандемии COVID-19. Введение дистанционных 

консультаций и мониторинга состояния пациентов позволило улучшить 

доступность медицинской помощи в отдаленных районах. Телемедицина также 

способствует сокращению времени ожидания и уменьшению нагрузки на 

стационарные учреждения [3]. Также уделяется внимание программам 

профилактики и ранней диагностики заболеваний, включая регулярные 

скрининги и пропаганду здорового образа жизни. Активно проводятся кампании 

по вакцинации и информированию населения о мерах профилактики 

распространенных заболеваний. В 2021 году в рамках национальной программы 

профилактики и скринингов были охвачены около 80% взрослого населения, что 

позволило своевременно выявить заболевания на ранних стадиях. Благодаря 

этим мероприятиям снизилась заболеваемость хроническими заболеваниями, 

такими как диабет и гипертония, на 10% за последние пять лет. Кампании по 

вакцинации также позволили значительно уменьшить распространение 

инфекционных заболеваний, включая грипп и кори [2].  

Говоря о телемедицине и удаленном мониторинге пациентов, следует 

отметить, что телемедицина пережила экспоненциальный рост, в первую 

очередь, из-за пандемии COVID-19. В Национальном научном медицинском 

центре г. Астана функционирует отдел телемедицинских технологий, 

позволяющий значительно увеличить маршрут сотрудничества центра с 

региональными и зарубежными учреждениями. В стране уже имеются компании 

и учреждения, такие как Национальный научный онкологический центр, сервис 

по поиску врачей и медцентров «iDoctor», ТОО «Телемедицинский центр 

«Сапа», осуществляющие деятельность в сфере телемедицины. С 2022 года 

реализуются 2 международных проекта в сфере предоставления 

телемедицинских услуг:  

1) проект «Телемедицина 2022» – платформа для проведения онлайн-

консультаций, реализуемый компанией «Медикал Авеню» совместно с 

партнерами из Кореи и других стран; 

 2) проект Sezim – онлайн-платформа для психотерапевтов для проведения 

сессий с клиентами конфиденциально. В более чем в 5,8 тыс. государственных 

объектах здравоохранения развита IT-инфраструктура медицинских 

организаций, внедрены медицинские информационные системы (МИС) (98,2 %), 
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различные мобильные и веб-приложения (более 20), осуществлена их 

интеграция. Для граждан страны реализован ряд цифровых сервисов в личном 

кабинете пациента на портале электронного правительства eGov и в мобильном 

приложении eGovMobile (Паспорт вакцинации и др.)[4., стр.10].   

В Национальном докладе по науке Национальной академии наук РК при 

Президенте Республики Казахстан 2023 год содержится анализ состояния, 

тенденций и перспектив развития казахстанской медицинской науки. В 

Приоритете VI – «Наука о жизни и здоровье» Раздел «Инновационные 

исследования в медицине и общественном здравоохранении» сделан обзор и 

анализ достижений казахстанской науки, которые, безусловно, требуют 

огромного финансирования.  Научные школы в области медицины в Республике 

Казахстан в настоящее время активно сосредоточены на развитии научно-

технических проектов (НТП) и программного целевого финансирования (ПЦФ). 

Эти две области являются приоритетными направлениями, которые привлекают 

значительное внимание исследователей и специалистов в медицинской сфере. 

НТП «Национальная программа внедрения персонализированной и 

превентивной медицины в Республике Казахстан» направлен на 

персонализированную профилактику и первичную медицинскую помощь. 

Осуществляется анализ социальных факторов, влияющих на здоровье населения 

Казахстана, через оценку распространенности хронических неинфекционных 

заболеваний и вклада различных рисковых факторов. В исследовании 

анализируются антитела к SARS-CoV-2 для определения распространенности 

иммунитета к COVID-19 и влияющих на него факторов. Оценивается работа 

организаций первичной медико-санитарной помощи (ПМСП) по международной 

методологии, а также их способность помогать больным COVID-19 и другими 

заболеваниями в условиях эпидемии. По оценке риска здоровью населения РК 

проведен анализ данных качества воды в 38 городах РК, а также оценка 

параметров качества воздуха при помощи описательных методов 

статистического анализа по изучению состояния воздушных масс в 19 городах 

страны. В рамках задачи в сфере медицинской генетики изучаются 13 наиболее 

важных в социально-экономическом отношении заболеваний, в том числе 

COVID-19. В целом проведено исследование 13200 образцов ДНК, в результате 

чего в практическое здравоохранение РК внедряется ранняя досимптомная 

диагностика и индивидуализированный подбор препаратов с учетом 

генетической предрасположенности. Были получены новые данные о 

патогенетических механизмах хронических инфекционно-воспалительных 

бактериальных заболеваний. Разработаны лекарственные формы нового 

противоинфекционного препарата. По приоритетному направлению «Наука о 

жизни и здоровье» МНВО РК профинансировал 21 НТП со сроком реализации 

на 2021–2023 годы [4., стр. 105–115]. 

Также положительно можно признать, что реформы также включали 

модернизацию больниц и поликлиник, обновление медицинского оборудования, 

что позволило повысить качество оказываемых услуг. Строительство новых 

медицинских центров и реконструкция существующих учреждений 

способствовали улучшению условий пребывания пациентов и рабочих условий 
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для медицинского персонала. В период с 2015 по 2021 годы в Казахстане было 

построено более 120 новых медицинских учреждений, а около 200 

существующих поликлиник и больниц прошли реконструкцию и обновление. В 

результате модернизации количество койко-мест увеличилось на 15%, что 

позволило сократить очереди и улучшить условия лечения. Согласно данным 

Министерства здравоохранения, обновление оборудования позволило повысить 

точность диагностики и эффективность лечения, что привело к увеличению 

удовлетворенности пациентов на 20% за последние пять лет [5]. 

Среди ключевых достижений реформ можно выделить улучшение 

показателей здоровья населения, таких как снижение детской и материнской 

смертности, увеличение продолжительности жизни и улучшение доступности 

медицинской помощи для уязвимых групп населения. Согласно данным 

Министерства здравоохранения, детская смертность снизилась с 12,8 на 1000 

живорождений в 2010 году до 8,6 на 1000 в 2020 году. Материнская смертность 

также сократилась с 36,9 на 100 000 живорождений в 2010 году до 20,3 на 100 

000 в 2020 году. Средняя продолжительность жизни увеличилась с 68 лет в 2010 

году до 73 лет в 2020 году [2]. 

 

Таблица 1 – Демографические показатели  
 

Года 2018 2019 2020 2021 2022 

Показатель  Рождаемость (на 1000 человек населения) 

 Всего 21.77 21.73  22.76  23.5  20.57  

город 22.16 22.09  22.60  23.34 19.94 

село 21.22 21.22  22.98  23.75  21.56 

Показатель  Естественный прирост (на 1000 человек населения) 

 Всего 14.63  14.54  14.16  13.89  13.77 

город 14.69  14.56  13.50  13.01  13.05 

село 14.54  14.50  15.09  15.18  14.92 

Показатель  Младенческая смертность (на 1000 родившихся живыми) 

 Всего 8.03  8.37  7.77  8.44  7.68 

город 7.90  8.61  8.43  8.43  9.63 

село 8.21  8.00  6.84  5.55  4.80 

      Примечание – составлена по источнику [2] 

 

Реформы, проведенные в последние годы, направлены на создание более 

устойчивой и справедливой системы здравоохранения, способной эффективно 

реагировать на современные вызовы и обеспечивать высококачественное 

медицинское обслуживание для всех слоев населения. 

Несмотря на значительные достижения, система здравоохранения 

Казахстана сталкивается с рядом текущих проблем: 

1. Неравномерный доступ к медицинским услугам. Сельские и отдаленные 

регионы страны все еще страдают от недостаточной доступности медицинских 

услуг. Нехватка квалифицированных медицинских работников и устаревшее 

оборудование в этих районах приводят к более низкому качеству медицинской 

помощи по сравнению с городскими центрами. По данным Министерства 
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здравоохранения, около 40% населения сельских районов не имеют постоянного 

доступа к первичной медико-санитарной помощи, что приводит к увеличению 

числа осложненных случаев заболеваний и госпитализаций [2]. 

2. Нехватка медицинских кадров. В системе здравоохранения ощущается 

дефицит врачей и медицинского персонала, особенно в сельских регионах. Это 

связано с низкими заработными платами и отсутствием достаточных условий для 

работы и проживания медицинских работников в этих зонах. По данным 

национальных статистических отчетов, дефицит врачей в сельских районах 

составляет около 25%, что негативно сказывается на качестве медицинских 

услуг и увеличивает нагрузку на оставшихся специалистов [6]. 

3. Нагрузка на систему здравоохранения. Увеличение количества 

хронических заболеваний и старение населения создают дополнительную 

нагрузку на систему здравоохранения, что требует увеличения ресурсов и 

улучшения планирования в сфере здравоохранения. В 2020 году доля населения 

старше 65 лет составила около 7,5%, что увеличивает спрос на 

специализированные медицинские услуги и длительное лечение хронических 

заболеваний [6]. 

4. Финансирование и управление. Несмотря на увеличение 

финансирования благодаря ОСМС, система здравоохранения все еще нуждается 

в эффективном распределении ресурсов и улучшении механизмов управления 

для обеспечения устойчивости и качества медицинских услуг. Непрозрачность 

распределения средств и бюрократические барьеры часто препятствуют 

эффективному использованию выделенных ресурсов. По оценкам экспертов, 

около 15% бюджета здравоохранения расходуется неэффективно из-за 

недостатков в управлении и планировании [7]. 

Качество медицинских услуг. В некоторых медицинских учреждениях 

качество предоставляемых услуг остается низким, что связано с недостаточным 

уровнем подготовки медицинских работников и устаревшими стандартами 

оказания медицинской помощи. Исследования показывают, что около 30% 

пациентов сталкиваются с недостаточным вниманием со стороны медицинского 

персонала, а около 20% жалуются на недостаточно современные методы лечения 

и диагностики [7]. 

Медицинская система Казахстана находится на пути значительных 

преобразований, направленных на повышение доступности и качества 

медицинских услуг. Внедрение системы обязательного социального 

медицинского страхования, развитие первичной медико-санитарной помощи, 

укрепление системы профилактики заболеваний и модернизация 

инфраструктуры здравоохранения уже привели к положительным изменениям. 

Однако, несмотря на достигнутые успехи, система здравоохранения 

страны сталкивается с рядом серьезных проблем, включая неравномерный 

доступ к медицинским услугам, нехватку медицинских кадров, высокую 

нагрузку на систему, вопросы финансирования и управления, а также качество 

предоставляемых услуг. Для решения этих проблем необходимо продолжение 

реформ, направленных на более эффективное распределение ресурсов, 
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улучшение условий труда медицинских работников, развитие сельской 

медицины и совершенствование системы управления здравоохранением. 

Перспективы развития медицинской системы Казахстана включают 

дальнейшую цифровизацию услуг, расширение использования телемедицины, а 

также внедрение инновационных методов лечения и диагностики. Эти шаги 

помогут создать более устойчивую и справедливую систему здравоохранения, 

способную эффективно реагировать на текущие и будущие вызовы, обеспечивая 

высококачественное медицинское обслуживание для всех граждан страны. 
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