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Цифровизация становится важнейшим фактором развития экономики не 

только для Казахстана, но и для многих стран мира. В условиях глобализации, 

быстрого технологического прогресса и изменяющихся экономических реалий 

цифровая трансформация оказывается не просто стратегическим выбором, а 

жизненной необходимостью. Для Казахстана, являющегося одним из 

крупнейших государств в Центральной Азии с разнообразной экономикой и 

стремлением к модернизации, цифровизация становится неотъемлемой частью 

стратегии устойчивого развития. 

Процесс цифровой трансформации в Казахстане претерпел значительное 

развитие за последние годы. Руководствуясь стратегическими документами, 

такими как "Цифровой Казахстан", правительство страны активно поддерживает 

развитие цифровой инфраструктуры, стимулирует инновационную деятельность 

и цифровое предпринимательство, а также улучшает доступность 

государственных услуг через онлайн-платформы. Эти усилия направлены на 

создание благоприятного климата для развития цифровой экономики, которая 
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становится главным движущим силой для устойчивого экономического роста и 

повышения качества жизни граждан. 

Однако, несмотря на значительные успехи, Казахстан сталкивается с 

рядом вызовов и препятствий на пути цифровизации. Один из ключевых 

вопросов – это обеспечение доступа к цифровым технологиям для всех слоев 

населения, включая жителей отдаленных регионов и людей с ограниченными 

возможностями. Кроме того, важно обеспечить кибербезопасность и защиту 

данных, чтобы предотвратить возможные угрозы и риски, связанные с 

цифровыми технологиями. 

В этой статье мы рассмотрим более подробно, какие преимущества и вызовы 

сопровождают процесс цифровизации экономики Казахстана, а также какие 

стратегии и планы могут быть применены для эффективного решения этих 

проблем. 

Цифровая трансформация: тенденции и преимущества. 

Цифровая трансформация уже стала неотъемлемой частью мировой 

экономики. По данным Национальной ассоциации программного обеспечения и 

компьютерных услуг Казахстана (NITAU), объем IT-рынка в стране в 2023 году 

составил 734,5 млрд тенге, что показало прирост в 43,5% в сравнении с 2022 

годом. Ниже, на графике на рисунке 1, мы видим насколько стремителен 

прогресс в области цифровизации. 

 

 

Рисунок 1. Объем услуг в области компьютерного программирования, 

консультационных и других сопутствующих услуг 

в период с 2013 по 2023 год в млрд тенге. 

 

Вдобавок к этому, по данным Международного союза электросвязи (ITU) 

на 2017 год, индекс развития информационно-коммуникационных технологий 

составил 6,5, и таким образом Казахстан занял 52-е место среди 176 стран. 

Данный индекс основывался на трех показателях: ИКТ-доступ, ИКТ-
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использование, ИКТ-навыки. Позднее, данный индекс не обновлялся союзом, но 

в 2019 по данным Global Finance, Казахстан занял 36-е место в рейтинге самых 

технологически развитых стран. 

Преимущества цифровизации для экономики Казахстана. 

- Улучшение эффективности бизнес-процессов: Внедрение цифровых 

технологий позволяет снизить издержки и повысить производительность 

предприятий. Например, внедрение систем управления отношениями с 

клиентами (CRM) позволяет улучшить обслуживание клиентов и 

оптимизировать маркетинговые стратегии. 

- Развитие цифровой инфраструктуры: Правительство Казахстана 

активно инвестирует в развитие цифровой инфраструктуры, включая проекты по 

расширению сети высокоскоростного интернета и цифровизации 

государственных услуг. Это способствует развитию цифровых инноваций и 

созданию новых рабочих мест. 

- Улучшение качества государственных услуг: Проекты, такие как 

"Электронное правительство" и "Электронный сервисный центр", значительно 

улучшают доступность и качество государственных услуг для граждан и 

бизнеса. Например, благодаря системе электронного правительства более 90% 

государственных услуг предоставляются онлайн. 

- Стимулирование инноваций и предпринимательства: Казахстан активно 

поддерживает развитие инноваций и предпринимательства в сфере цифровой 

экономики. Программы государственной поддержки стартапов, такие как 

"Astana Hub" и "Tech Garden", способствуют росту инновационных проектов и 

привлечению инвестиций в высокотехнологичные секторы. 

Вызовы и препятствия на пути цифровизации. 

Несмотря на прогресс, внедрение цифровых технологий в экономику 

Казахстана также сталкивается с рядом вызовов: 

- недостаток квалифицированных кадров: согласно данным АО “Центр 

развития трудовых ресурсов” (подведомственной организации Министерства 

труда и соцзащиты населения РК), доля IT-специалистов в общем числе 

работников в Казахстане составляет менее 3% (около 75000 работников) , что 

является значительно ниже среднего уровня развитых стран. Необходимо 

активное развитие системы образования и обучения, а также создание условий 

для привлечения квалифицированных специалистов из-за рубежа; 

- инфраструктурные проблемы: Неравномерное распределение цифровой 

инфраструктуры между городами и сельскими районами ограничивает доступ к 

цифровым услугам и технологиям для жителей отдаленных регионов; 

- кибербезопасность: С увеличением числа цифровых сервисов возрастает 

угроза кибератак и утечки конфиденциальной информации. Для защиты данных 

и обеспечения безопасности необходимо развивать эффективные системы 

киберзащиты и внедрять современные стандарты безопасности информации. 

Стратегии и планы по цифровизации экономики. 

Образование и подготовка кадров: один из ключевых аспектов успешной 

цифровизации экономики — это наличие квалифицированных кадров с 
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соответствующими навыками и знаниями в области информационных 

технологий (ИТ). В этом контексте правительство Казахстана активно 

сотрудничает с образовательными учреждениями и индустрией, чтобы 

разработать программы обучения, соответствующие потребностям рынка труда. 

Это включает в себя создание специализированных курсов и учебных программ, 

обучение преподавателей и повышение квалификации существующих 

специалистов. 

Инфраструктурные инвестиции: для успешного развития цифровой 

экономики необходимо иметь современную и эффективную цифровую 

инфраструктуру. В этом контексте правительство Казахстана инвестирует в 

расширение сети высокоскоростного интернета, развитие облачных технологий, 

а также модернизацию телекоммуникационных систем. Например, в рамках 

программы "Цифровой Казахстан" запланировано расширение оптоволоконной 

сети и создание цифровых трансформаторных подстанций по всей стране. 

Регулирование и законодательство: создание благоприятной правовой 

среды является ключевым аспектом успешной цифровизации экономики. 

Правительство Казахстана активно работает над разработкой и внедрением 

соответствующих законов и нормативных актов, которые способствуют 

развитию цифровой экономики и защищают интересы бизнеса и потребителей. 

Это включает в себя законы о защите данных, кибербезопасности, электронной 

коммерции и другие. 

Поддержка инноваций и предпринимательства: стимулирование 

инноваций и развитие предпринимательства в сфере цифровой экономики 

являются приоритетами для правительства Казахстана. Для этого 

разрабатываются различные программы государственной поддержки, включая 

выделение грантов и субсидий, организацию акселераторов и инкубаторов, а 

также упрощение процедур регистрации и лицензирования для стартапов и 

малых и средних предприятий. Примером такой поддержки может служить 

программы "StartUp Kazakhstan" и "Astana Hub", которые оказывают помощь 

стартапам особенно в области технологий в получении финансирования и 

экспертной поддержке. 

 Эти стратегии взаимосвязаны и взаимодополняют друг друга, создавая 

благоприятные условия для развития цифровой экономики в Казахстане. Они 

направлены на содействие росту производительности, улучшению качества 

государственных услуг, стимулированию инноваций и созданию новых рабочих 

мест, что в итоге способствует устойчивому экономическому развитию страны. 
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Налоговая политика играет ключевую роль в стимулировании 

экономического роста и развитии конкурентоспособных отраслей экономики. 

Опыт Южной Кореи, демонстрирующей стабильное экономическое развитие на 

протяжении последних десятилетий, представляет собой пример успешного 

использования налоговых стимулов для развития инноваций и 

высокотехнологичного экспорта. Казахстан, стремящийся к диверсификации 

своей экономики и снижению зависимости от сырьевого сектора, может извлечь 

важные уроки из корейского подхода к налоговой политике. Южная Корея 

смогла трансформировать свою политику за счет гибкой политики налоговых 

льгот и акцентов на НИОКР, что стало катализатором роста в 

высокотехнологичных секторах [1]. 

Налоговая система Южной Кореи построена на двухуровневой структуре, 

включающей национальные и местные налоги. Национальные налоги включают: 

подоходный налог, корпоративный налог, налог на добавленную стоимость 

(НДС), акцизы, налоги на наследство и дарение. Местные налоги охватывают: 

налоги на имущество, транспортные налоги, лицензионные сборы. Ставки 

налогов имеют прогрессивный характер, особенно в случае подоходного налога 

[2]. 

 

Таблица 1-Основные налоги в Южной Корее и их ставки  

 

 

Ставки подоходного налога варьируются от 6% для доходов до 14 

миллионов вон до 45% для доходов свыше 1 миллиарда вон. Корпоративный 

Уровень налога Вид налога Ставка (%) 

Национальный Подоходный налог 6–45 

Корпоративный налог 10–22 

НДС 10 

Акцизы 5–72 

Местный Налог на имущество 0.6–6 

Транспортный налог 0.3–3 
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