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Аннотация:  
В статье рассматриваются достижения опыта внедрения смешанного обучения в 

образовательный процесс за рубежом и в Казахстане, были сделаны выводы о том, что в 
условиях меняющейся казахстанской системы образования, стратегии смешанного обучения 
стали важными инструментами в преодолении национальных и дисциплинарных границ. В 
ходе изучения черт смешанного и традиционного обучения были выявлены критерии их 
разграничения, определенымероприятия и задачи, способствующие развитию и его 
распространениюсмешанного обучения в Казахстане. 

Ключевые слова: смешанное обучение, электронное обучение, lifelonglearning, e-
learning. 

Высшее образование в Казахстане сильно изменилось за последние несколько лет. 
Вводятся различные программы и проекты, направленные на создание образовательной и 
обучающей среды, которые предоставляют студентам возможность получения квалификаций 
бакалавров, магистров, и докторских степеней, учиться за рубежом, а также пройти обучение 
в течение семестра или года в рамках академической мобильности [1-3].В связи с этим 
появляется необходимость развития электронного обучения для реализации непрерывного, 
открытого образования, интеграции электронного и традиционного обучения.   

Вовсех развитых странах e-learning занимает собственную нишу в образовательной 
среде. Заинтересованность населения электронным обучением настолько усилилось, что 
многие учебные заведения, практикующие в основном традиционный вид обучения,стали 
рассматривать включение всвои программы онлайн-курсов в качестве обязательного 
компонента. Наибольшее распространение во многих университетах получила новая 
методика обучения, а именно смешанное обучение, которая совмещает в себе аспекты и 
преимущества преподавания в классной комнате и интерактивного или дистанционного 
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обучения.  
Понятие «смешанное обучение» является одновременно простым и сложным. 

Простота его заключается в том, что смешанное обучение представляет собой интеграцию 
опыта традиционного обучения и опыта обучения онлайн, интеграцию достоинств 
синхронной («лицом к лицу») и асинхронной (Интернет) учебной деятельности. В то же 
время, существенная сложность проявляется в реализации смешанного обучения, связанного 
с проблемой практически безграничныхвозможностей для создания модели смешанного 
обучения и применимости к большому числу контекстов [4]. 

Для начала, важно различать смешанное обучение от других форм обучения, которые 
включают онлайн возможности. Во-первых, смешанное обучение отличается улучшенными 
классами или опытом онлайн-обучения. Тем не менее, не совсем ясно, насколько сильно или 
насколько слабо, онлайн обучение присуще смешанному обучению. Подлинная проверка 
смешанного обучения проявляется в эффективной интеграции двух основных компонентов 
(традиционных и интернет-технологий), не преувеличивая господство одного подхода или 
метода над другим. Модель смешанного обучения представляет собой значительное 
отклонение от любых из этих подходов. Оно представляет собой фундаментальное 
переосмыслениеи реорганизациюдинамики преподавания и обучения, начиная с различных 
конкретных контекстуальных потребностей и случаев (например, дисциплина, уровень 
развития и ресурсы). В этом отношении, не существует одинаковых моделей смешанного 
обучения. В этом и заключаетсяего сложность.Оно охватывает сочетание традиционного 
обучения и технологии обучения, основанной на использовании широкого спектра 
педагогических методов и различных видов технологий. 

На сегодняшний день в развитии электронного образования смешанное обучение 
является наиболее перспективным направлением. Оно предполагает организацию 
самостоятельной работы студентов через массовое использование электронных курсов, 
разработанных вразличных средах, виртуальных иудаленных лабораторных комплексов, 
систем дистанционного обучения, социальных сетей и сервисов идр., частичное перенесение 
отдельных видов занятий ввиртуальную электронную среду, организацию вней проектной 
деятельности. 

Внедрение смешанного обучения в Европе и США начало практиковаться достаточно 
давно, около 10-12 лет назад, тогда же стали проводиться ежегодные конференции, 
посвященные этой новой форме обучения, завоевывающей популярность, как в 
академических, так и в деловых кругах. 

Анализ результатов опроса, в котором приняли участие 249 европейских стран, 
входящих в ассоциацию университетов Европы, показал, что не менее 96% опрошенных 
образовательных учрежденийприменяютэлектронное обучение, в основном в смешанном 
обучении (91%), но и для онлайн-курсовобучения (82%). Тем не менее,есть потенциал для 
развития,учитывая тот факт, чтотолько 53% из них используют электронное обучение по 
всем направлениям, а также для изучения других возможностей применения, таких как 
межинституциональное сотрудничество и совместныес другими университетами онлайн-
программы [5]. 

Опрос компании BabsonSurveyResearchGroup в партнерстве с университетским 
советом (CollegeBoard) и консорциумом онлайн-обучения показал, что более 7 миллионов 
студентов изучают хотя бы 1 онлайн-курс, показатели степени вовлеченности в онлайн-
образование по сравнению с 2003 годом (57%) выросла до 74 %, степень вовлеченности в 
смешанное обучение с 30% до 80%. В 2013 году на 45% американских учреждений 
увеличили число смешанных курсов, которые они предлагают каждый семестр, для 
сравнения в 2012 году этот показатель равнялся 54%, в 2010 году 75%. Такое же число 
смешанных курсов, как и в 2012 году предлагают 38% учреждений, 5% учреждений 
предложили смешанные курсы впервые (по сравнению с 2012годом 2%), 2% учреждений не 
предложили смешанные или гибридные курсы, этот показатель остался неизменным в 
сравнении с 2012 годом [6]. 
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В Казахстане внедрение смешанной формы обучения является одной из ее 
стратегических целей, вопросам развития e-learning уделяется большое внимание.В 
частности, в стратегии развития Республики Казахстан на 2011-2020 годы, отражены 
основные этапы внедрения электронного образования в стране. С 2011 г. началось 
повсеместное внедрение электронного обучения, а к 2015 г. планируется охватить 
электронным обучением 50% организаций образования (к 2020 г.- 90 % организаций) [7]. Что 
же касается смешанного обучения, эта методика не так популярна в нашей стране и 
находится на стадии изучения и подготовки.  

Исследования содержания научно-педагогической, учебно-педагогической 
литературы, материалов многочисленных выступлений на конференциях и семинарах 
показали, что на современном этапе развития отечественного образования отсутствует 
единое толкование сущности и содержания понятия смешанного обучения[8-11]. Вследствие 
отсутствия точного определения смешанного обучения, возникает вопрос, в чем же отличие 
смешанного обучения и традиционного обучения в условиях внедрения ИКТ. Ответ на 
данный вопрос не однозначен в связи с недостаточной теоретической базой. Тем не менее 
возможно выделение ряда критериев разграничения двух моделей обучения. Данные 
критерии были проанализированы на основе общих и отличных черт смешанного и 
традиционного обучения. Таким образом, были выделены нижеследующие критерии: 

1) процентное содержание ИКТ в учебном процессе; 
2) ресурсоемкость; 
3) расширяемость модели; 
4) роль преподавателя в учебном процессе; 
5) обслуживание реализации модели обучения. 
Первый критерий наиболее точно разграничивает 2 модели обучения, данный 

критерий был выведен на основе изучения данных американских ученых, изучающих модели 
смешанного обучения, в которых показаны примерное процентное содержание ИКТ в 
учебном процессе. Данный диапазон составляет от 30% до 79%, т.е. в смешанном обучении, 
в котором больше превалирует очные компоненты, процентная составляющая ИКТ 
варьируется от 30% до 50%, так с превалирующим дистанционным компонентом колеблется 
в диапазоне 50%-79%. В традиционном обучении процентная составляющая ИКТ как 
правило не превышает 30%, а порой и включает курсы, в которых ИКТ абсолютно не 
задействованы[6].  

Ресурсоемкость – это критерий, связанный, прежде всего с экономическим анализом 
эффективности модели. Для реализации любой модели обучения используются в основном 
следующие группы ресурсов: 

• человеческие ресурсы (административно-управленческий персонал и 
профессорско-преподавательский состав учебного заведения); 

• ресурсы инфраструктуры (материальное обеспечение); 
• информационно-технические ресурсы; 
• финансовые ресурсы. 
В смешанном обучении в отличие от традиционного обучения можно снизить затраты 

человеческих ресурсов, применяя компонентыэлектронного обучения в очном курсе, 
поскольку, многие функции можно будет частично или полностью передать компьютеру как 
средству обучения.  

Расширяемость модели смешанного обучения – это увеличение числа обучающихся с 
минимальными затратами. Веб-компоненты модели легко расширяемы в отличие от 
оффлайн-компонентов, таких как печатные учебные материалы,электронные издания на CD 
и DVD дисках, аудио- и видеокассеты, все эти компоненты требует значительных затрат на 
их повторное тиражирование в случае изменения содержания дисциплины. [12] 

Немаловажным критерием является роль педагога в учебном процессе, проходящем в 
рамках смешанного обучения или традиционного обучения в рамках внедрения ИКТ. Во-
первых, стоит отметить, что интеграция ИКТ в образовательный процесс ставит 
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необходимость переосмысление роли преподавателя и обучающегося. Преподаватель 
выступает в роли консультанта-советника учебного процесса, а не просто передает учебную 
информацию, то есть он организует и оказывает поддержку в увеличении самостоятельной 
когнитивной деятельности обучающихся. Таким образом, преподаватель, ведущий учебный 
курс в рамках обучения с поддержкой ИКТ, является организатором учебного процесса, но в 
то же время менее вовлечен в коммуникацию с обучающимися, которая реализуется в 
виртуально-дистанционной среде. В отличие от него, преподаватель, ведущий курс в одной 
из моделей смешанного обучения, пребывает в постоянном контакте с обучающимися, как 
на очных занятиях, так и в электронной коммуникационной среде. 

Последний критерий связан свероятностьюкорректировки и обновления учебного 
материала, применяемых организационных форм, используемыхресурсов. Так, исправить 
учебные материалы, выполненные в электронном формате легче, чем печатные учебные 
материалы.  

Стоит отметить, что, список этих критериев, может быть дополнен и расширен, 
выделение данных критериев представляется значимым для анализа и разработки 
последующих учебных курсов, как в рамках смешанного обучения, так и обучения с 
поддержкой ИКТ. 

Смешанное обучение является серьезным вызовом современным университетам, 
традиционным моделям образования. В условиях быстрого развития общества, техники 
итехнологий, эволюции информационной культуры, современное электронное обучение 
содержит колоссальный потенциал дляреализации новых идей и технологий, расширения 
информационного пространства науки иобразования. Приэтом смешанное обучение 
полностью не заменит традиционное, оно лишь расширит образовательные возможности 
дляобучающихся, создаст дополнительные комфортные условия дляличностного развития 
иреализации принципов LifelongLearning (непрерывного образования). 

Изучив аналитические научные работы ученых, посвященные внедрению 
электронного и смешанного обучения в высших учебных заведениях, были выявлено 
множество проблем, препятствующих их широкому распространению[13-14]. Для 
разрешения этих проблем необходима реализация комплекса мероприятий: 

- разработка и утверждение необходимой нормативно-правовой базы в области 
смешанного обучения; 
- разработка нового электронного контента, а также усиление контентного 
содержания существующих электронных материаловпо дисциплинам учебных 
планов; 
- проведение бесед о важности информатизации образования вусловиях 
современного информационного общества, осуществление мотивационных и 
организационных мероприятий по подготовке преподавателей кработе сприменением 
информационно-коммуникационных технологий; 
- сопровождение и квалифицированная техническая поддержка преподавателей и 
обучающихся в области смешанного обучения; 
- соблюдение и охрана авторских прав преподавателей, размещающихсвои ресурсы в 
открытый доступ. 
Вместе стемвпоследние годы обозначился ряд внешних ивнутренних причин к 

внедрению смешанного обучения: стратегия развития государства о внедрении электронного 
обучения, развитие информационной культуры итехнологий, академической мобильности, 
кредитная технология обучения, предусматривающая сокращение объемов аудиторной 
нагрузки и расширение форм самостоятельной работы обучающихся и др.[1,2,7]. 

Исходя из вышесказанного, встает необходимость реализации смешанного обучения, 
дополняющее очное традиционное обучение как один из эффективных способов 
преодоления замкнутости казахстанской образовательной системы, расширения ее 
информационного потенциала, а также решение следующих основных задач, 
способствующих разработке и внедрению смешанного обучения в высших учебных 
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заведениях: 
• разработать методические и организационные принципы интеграции 

образовательных и информационно-коммуникационных технологий, способствующие 
повышению эффективности учебного процесса; 

• определить критерии, обуславливающие успешную реализацию смешанного 
обучения в различных предметных областях; 

• разработать теоретические основы смешанного обучения (концепцию и модель); 
• вывести алгоритм реализации модели смешанного обучения. 
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