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анық. Осылайша қысқа мерзімде еліміздегі жеке кәсіп саласына, қонақ үй, тамақтану сияқты 
қызмет көрсету салаларындағы кәсіпкерлерге пайда келеді. Бесіншіден, көрмеге келетін 
қонақтар тек Астана қаласымен шектелмей, Алматы, Бурабай қатарлы көрікті жерлерге ат 
басын бұрады. Қазақстанға үлкен жарнама жасалады, бұл туризм саласы үшін маңызды рөл 
атқаратыны белгілі. Алтыншыдан, шетелден келген қонақтарға жол бастау, аудармашылық 
қызмет сияқты міндеттерді атқаратын шет тілін білетін және үйреніп жүрген жастарға үлкен 
тәжірибе  [4]. 

EXPO-2017 көрмесі ғаламдық мәселені шешуге байланысты болғандықтан, шет 
мемлекеттер бей-жай қарамайтындығы белгілі. Сондықтан, бұл көрме Қазақстанға тек пайда 
әкелетіні сөзсіз. 

 
Пайдаланған әдебиеттер тізімі: 
1. В.Н.Шпаков, История Всемирных выставок – М.: Аст; Зебра Е, 2008. 
2. В. К. Мезенин, Парад всемирных выставок. - М.: Знание, 1991. 
3. www.expo2015.org. 
4. www.expo2017astana.com 
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Ғылыми жетекші-  Рүстемова С.М 
 

Талантты ғалым, публицист, әдебиет зерттеушісі, саяхатшы-географ Шоқан (шын аты 
Мұхаммедханафия) Шыңғысұлы Уәлиханов XIX ғасырдың екінші жартысында Қазақстанда 
туған демократтық, ағартушылық мәдениеттің тұңғыш өкілдерінің бірі. Оның қысқа да 
жарқын өмірі, жан-жақты зерттеушілік қызметі, философия, этнография, тарих, экономика, 
құқық, география, ауыз әдебиеті, әдебиет теориясы, т.б. жайындағы ғылыми зерттеулері, 
пікірлері қай кезде болмасын өзінің құндылығымен жарқырай берері сөзсіз. Қазақ халқының 
рухани ізденістерінің жарқын көрінісі бола отырып, қоғамдық ойсана, пікір-тұжырымдардың 
биіктей өркендеуіне ерекше ықпал етті. Шоқан 1835 жылдың қараша айында қазіргі 
Қостанай облысының Құсмұрын бекетінде атақты аға сұлтан Шыңғыс Уәлиханов отбасында 
дүниеге келген. Арғы атасы Абылай жоңғарларға қарсы соғыста асқан ерлік көрсеткен, ел 
бірлігі мен тыныштығы үшін күрескен, ақылды қолбасшы, іскер дипломат, амал-айласы мол 
Орта жүз ханы болған. Ұсынылып отырған мақалада әңгіме Шоқанның қоғамдық- саяси 
өмірі мен Ішкі Азияның географиясына қатысты зерттеулері жайында өрбиді 

Шоқан Уәлиханов 1853 жылы кадет корпусын бітіріп, Омбыда әскери қызметке 
қалады. Ол Сібір қазақ-орыс әскерінің 6-атты әскер полкына офицер болып тағайындалады, 
іс жүзінде Батыс Сібір мен Қазақстанның Солтүстік-Батыс аймағының генерал-губернаторы 
Г.X.Гасфорттың адъютанты қызметіне белгіленеді. Сондай-ақ, Батыс Сібір өлкесінің Бас 
басқармасы оған айырықша тапсырмаларды орындайтын офицер ретінде қарады. Қызметі 
барысында Шоқан Уәлиханов патша өкіметінің отаршылдық саясаты туғызған 
әділетсіздіктерді жете танып, қарсы батыл пікірлер білдіруге тырысты. Осы қызметтерді 
атқара жүріп, ол Орта Азия халықтарының тарихын, этнографиясы мен географиясын 
зерттеуге белсене араласты. 

Омбыдан кетуді, өзінің туған халқына пайдасы тиетін істермен шұғылдануды 
армандағанын өзінің достары Ф.М.Достоевскийге, Қ.Қ.Гутковскийге жазған хаттарынан 
анық көруге болады. 1855 жылы Шоқан Уәлиханов Омбыдан Семей, Аягөз, Қапал арқылы, 
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Іле Алатауынан өтіп, Жоңғар қақпасына дейін келеді, қайтарда Алакөл, Тарбағатай жерлерін 
аралайды. Орталық Қазақстан-Қарқаралы, Баянауыл, Көкшетау арқылы Омбыға оралады. 
Бұл сапарда ол қазақ халқының тарихы мен әдет-ғұрпы, діни ұғымдары жайында көптеген 
материалдар жинайды. Сонымен бірге өзі болған аймақтардың тарихы, ескі қалалардың 
орны, шың-тастарағы жазу, белгілерін, көне ескерткіштер, аңыз-әңгімелер, ертегілер мен 
өлеңдерді жазып алады. Осы материалдардың негізінде "Тәңірі", "Қазақтардағы 
шамандықтың қалдығы" сияқты еңбектер жазады. 

 1856 жылы Шоқан полковник М.М.Хоментовский басқарған әскери-ғылыми 
экспедицияға қатысады. Қырғыз елін жете зерттеуге, Ыстықкөл аймағының картасын 
түсіруге тиіс болған бұл экспедияцияға қатысу Шоқанның зерттеу жұмысын ойдағыдай 
жүргізуіне мүмкіндіктер туғызады. Ыстықкөлге, Қытай империясының Құлжа қаласына 
саяхаты және 1856-1857 жылдары Жетісу, Тянь-Шань сапарларында П.П.Семенов-Тянь-
Шанскиймен бірге болуы, Кырғыз Алатауына екінші рет сапарының нәтижелері оның 
"Жоңғария очерктері", "Қырғыздар туралы жазбалар", "Ыстық көл сапарының күнделіктері", 
"Қытай империясының батыс провинциясы және Құлжа қаласы" атты еңбектерін жазуға 
септігін тигізеді. 

Шоқан тарихи маңызы бар шығармаларға айырықша назар аударды. Мәселен, ол 
қырғыз халқының "Манас", "Семетей" туралы дастандарының біраз тарауын тұңғыш орыс 
тіліне аударып, оған ғылыми тұрғыдан толық тарихи және әдеби талдаулар жасады. Бірінші 
рет баспаға ұсынды. Көлемі жағынан, оқиға құру, адам образдарын бейнелеу жағынан 
әлемдік әдебиеттің озық үлгілерімен теңдес, аса құнды туынды ретінде бағалаған. "Манас" – 
қырғыздардың ескі мифтерінен, аңыздарынан, ертегілерінен жиналып, бір адам Манастың 
төңірегінде топталған энциклопедия. Бұл жағынан, ол "Илиада" тәрізді. Бұл аса зор эпопеяда 
қырғыз халқының өмірі, діні дәрігерлік ұғымдары шетелдермен қарым-қатынасы түгел 
қамтылған. Екінші эпос – "Семетей" – "Манастың" жалғасы. Бұл қырғыздың "Одиссеясы", – 
деп көрсетеді Шоқан..  

Ш.Уәлихановтың тарих, география, әдебиет саласындағы зерттеу еңбектері Петербург 
ғалымдарының назарына ілігіп, құнды ықылас-ілтипаттарына ие болады. П.П.Семенов-Тянь-
Шанский өзінің Жетісу бойындағы зерттеулерін жүргізген кезде Шоқан пікіріне үнемі ден 
қойып, ақылдасып отырған. Ыстықкөл сапарында біраз жерлерді бірге аралаған. Семенов-
Тянь-Шанскийдің ұсынуымен 1857 жылы 27 ақпанда Шоқан Орыс География қоғамының 
толық мүшелігіне сайланады. Бұл орыс қоғамы зиялыларының, орыс ғылымының жас ғалым 
еңбектерін зор бағалағандығы, ғылым мен мәдениетке қосқан үлесін мойындағандығы 
екенінің дәлелі. 

1858-1859 жылдары Шоқанның "Жарық жұлдыз", "Қашқария сапары" оны ғылыми-
зерттеушілік, ағартушылық саласында  жаңа биікке көтерді. Ол кезде Қашқария Ресей 
тарапынан зерттелмеген өлке болатын. Еуропа ғылымы үшін белгісіз, құпиясы мол ел 
болатын. Себебі, XII ғасырдың соңғы ширегінде Марко Поло, 1603 жылы саяхатшы Голе 
Қашқария жерінде болғаннан кейін, бұл өлкеге ешкім аяқ баспаған Шоқаннан бір жыл бұрын 
Қашқарияға Үндістан арқылы барған немістің белгілі географы Адольф Шлагинвейтті 
жергілікті билеушілер басын кестіріп өлтірткен. Адольфтің бұл қайғылы тағдыры жөнінде 
алғаш мәліметті жеткізген Шоқан болды. 

 1870 жылдары Петербургте Шоқанның "Жонғария очерктері". "Алты шаһардың немесе 
Қытайдың Хан-Лу провинциясының шығыстағы алты қаласынын жағдайы туралы", "Адольф 
Шлагинтвейттің өлімін әкелген жағдайлар туралы мәліметтер" туралы еңбектері 
жарияланды.[1] 

Қашқарда болған кезінде Шоқан ұйғыр тілін жақсы меңгереді. Оның архивінде 
Қашқардағы ұйғыр тілінде жазған жазбалары да сақталған. 

Кіші Бұқарада жаңа ұйғыр тіліндегі әдебиеттің едәуір бай аударма әдебиеті бар. Кіші 
Бұқараның әдебиеті аудармаға неғұрлым бай болғанымен, өзіндік қолтума шығармаларға 
соғұрлым кедей. Олардың өз іштерінен шыққан бір де бір ақыны және белгілі бір жазушысы 
болған емес деп көрсетеді. Қытай тарихында Хой-ху, Хой-хор, Қой-ғой деген атпен белгілі 
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болған халқының Хой-хор әулетін берген және кейіннен осы күнгі Шығыс Түркістанға келіп 
қоныс тепкен жат жерлік халық елге мәлім. Шығыс мәліметтерінде бұл халық ұйғыр деп 
аталады. Бүгінгі жеті шаһар тұрғындарын қытайлар чапту деп атайды. Чапту түрік тілінің 
ұйғыр деп Клапрот (осы тілдің сөздігін құраған адам) атаған диалектісінде сөйлейді. Ұйғыр 
тілінде моңғол сөздері көп кездеседі. 

Ұйғырлар   сонау   Шыңғыс хан   заманының  өзінде-ақ,  мұсылман дініндегі сол кезде 
өзінің жазу өнері бар халық болған. Оларды моңғолдар сауатты халық болғандықтан хатшы 
есебінде іс жүргізушінің қызметтеріне пайдаланған. Сондай-ақ, Шоқан Ұйғыр деген атымен 
белгілі болған ертедегі монғол жазуының үлгілерін қанша іздегенмен таба алмағанын 
қынжыла жазады. Бұл аймақтың өткені мен сол кездің қалпын жақсы білетін адамдарымен, 
ғалымдарымен, ақындарымен де кездесіп мағлұматтар жинаған, шығыс қолжазбаларының 
бірсыпырасын қолға түсірген. Тау жыныстарының коллекциясы, гербарий жасаған. 
Солардың бірінде Мирджай тауы мен Қарақаш өзені аңғарынан шығатын нефрит асыл 
тасының текшелері болған мүлде бейтаныс елді жан-жақты сипаттайтын, әскери, саяси, 
экономикалық, сауда-саттық жағынан үкіметке де, ғылымға да пайдалы бай материал мен 
сирек деректерді жинап, қиыншылықтар мен қауіп-қатерді көп көріп, Шоқан керуенмен 1859 
жылы сәуір айында елге оралған. Қашқария сапарының нәтижелі жемісі – Ш.Уәлихановтың 
"Алты шаһардың, яғни Қытайдың Нан-Лу провинциясының шығыстағы алты қаланың жайы" 
атты еңбектерінде жан-жақты мәлімделді. Қашқария сапарының ғылыми нәтижелері туралы 
Орыс География қоғамында мәлімдеме жасағаннан кейін-ақ, оның материалын Германияда 
неміс тілінде басып шығарды. 1865 жылы Лондонда ағылшын тілінде жарияланды. Демек, 
Қашқария сапарындағы айқындалған мәліметтер Шоқан Уәлихановтың дүниежүзілік 
география ғылымына қосқан маңызы зор жаңалығы болып есептеледі. Қашқария 
экспедициясы үкімет тарапынан да ресми түрде аталып өтті. 

1860 жылғы 8 сәуірдегі Үкімет указы бойынша поручик сұлтан Шоқан Уәлихановқа 
штабс ротмистр  әскери атағы,  4-дәрежелі  ізгі Владимир ордені, 500 сом күміс ақша 
берілген. Шоқанның ұсынысы бойынша, осы экспедицияның жұмысына қатысы бар 22 адам 
қоса наградталған, оның ішінде керуен басы Мұсабай, Семей көпесі Бұқаш, К.К. Гутковский  
т.б болды. Ш.Уәлиханов (1859-61) Петербургте болған жылдары оның ғылыми-
шығармашылық қызметінің аса елеулі кезеңі болды. Мәселен, Бас штабының әскери-ғылыми 
комитетінің тапсыруы бойынша, ол Орта Азия мен Қазақстанның карталарын жасайды. 
"Балқаш көлі мен Алатау жотасы аралығының картасы", "Құлжа қаласының жобасы", 
"Ыстықкөл экспедициясының қорытындысына қосымша карта", "Қытай империясы батыс 
өлкесінің картасы" т.б. дайындалады. Мұның өзі Ш.Уәлихановтың география, картография 
салаларына қосқан үлесі зор екенін көрсетеді. Сондай-ақ, Шоқан География құрамында 
белгілі неміс ғалымы Карл Риттердің еңбектерін баспаға әзірлеседі, сыртқы істер 
министрлігін Азия департаменті жанындағы Жоғары мектепте, География қоғамында 
ІПығыс Түркістан, Қырғызстан туралы лекция оқиды, университеттің тарих-философия 
факультетінде лекцияларға қатысып отырады. Мұның өзі Шоқан бойындағы ғылымға деген 
ерекше ынта-ықыласты, қажымас қайратты танытады. 

Шоқанның Петербургке барған кезі 1861 жылғы басыбайлылық тәртіпті жою жөніндегі 
реформаның қарсаңы еді. Шаруларды патшаға қарсы үндеген, қоғамды сынаған т.б. 
Чернышевский, Добролюбов, Некрасов сияқты алдыңғы қатарлы ақын-жазушылардың 
"Современник" журналында жарияланған мақалалары Шоқанға қатты әсер етіп, саяси 
әлеуметтік көзқарасының қалыптасуына негіз болды. 

Петербургте Шоқан достары П.П.Семенов-Тянь-Шанский мен Ф.М. Достоевскийді 
кездестіреді, көрнекті орыс ғалымдары А.И. Бекетовпен, шығыс зерттеушілері: Ф.Р. Отен-
Сакенмен, И.И. Захаровпен, Е. Кавалевскиймен, ақындар А. Манасов Қ. Курачкин, Я. 
Полонскиймен танысып, араласады. Бұлардың бәрі оның идеялық жағынан көп толып өсуіне 
бірден-бір себеп болғанын көреміз. Ресейдің әлеуметтік өміріндегі өзгерістер, орыстың 
революцияшыл демократтарының пікірлері оның демократтық көзқарасын тереңдете түседі. 
Қазақ халқының, әсіресе, оның төменгі тобының ауыр халі мен оның жағдайларына жан 
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ашырлықпен қарап, түсініп көре білді. 
1861 жылдың көктемінде денсаулығы төмендеуіне байланысты туған еліне    оралды. 

Ол  қазақ халқының тыныс-тіршілігін жақсартып, көмектесуді ойлап, әділеттілікті жақтап, 
халықтың мұң-мұқтажын түсіне білу мақсатымен Атбасар уезіне аға сұлтан болуды да 
ойлады. Сайлауға қатысып, көпшілік дауыс алғанымен, Сібір әкімшілігі оны аға сұлтандыққа 
бекітпеді. Себебі,   демократтық бағыттағы озық ойлы зерттеуші ғылым билеуші топ үшін 
қауіпті адамдардың бірі еді.[2] 

1862 жылы Потанинге жолдаған хатында: "Мұндағы мақсатым – өзі халқымды әкімдер 
мен зорлықшыл бай қазақтардан қорғау еді", – деп  ашық  жазды.  Ал,  А.Г.Майковқа  жазған  
хатында Шоқан бұл пікірін тереңдете түсіп: "Жергілікті сұлтандармен және қара сүйек 
қазақтардан шыққан байлармен қазір аразбын", – дейді ол, – мен оларға жалшыларды жақсы 
ұстаңдар, еңбек ақысын  дұрыс төлеңдер дегенді талай рет  талап еттім. Мен даланың 
пролетариатымен жақсы доспын, өйткені бір-бірімізді жақсы ұғамыз". 

1863-64 жылдары Шоқан Омбыға барып, Сібір қазақтары үшін жасалып жатқан сот 
реформасын дайындау ісіне қатысып, бұл реформаның елге тиімді, пайдалы болу жағынан 
қарастырады. Осы кезде Шоқан "Сот реформасы туралы жазбалар" атты өзінің атақты 
еңбегін жазды. Оның: Біздің заманымыз халықтың нағыз мұң-мұқтажына тікелей қатысы 
бар, халыққа ең маңызды, ең керекті реформа – экономикалық және әлеуметтік реформа. Ал 
саяси реформа сол экономикалық реформаларды жүзеге асырудың құралы есебінде 
жүргізілмек, өйткені әрбір адам және бүкіл адам баласы өзінің өрлеу жолында түпкілікті бір 
мақсатқа ұмтылады. Ол мақсат – өзінің тұрмысын жақсарту. 

Прогресс дегеніміздің негізінің өзі – біз осы тұрғыдан алып қарасақ, адамның 
тұрмысын жақсартуға жағдай туғызатын реформалар ғана керекті де, ал осы мақсатқа қандай 
болса да кедергі келтіретін реформалар болса, ондайлар халыққа зиянды, керексіз реформа 
болып табылады" – деп жазды. Бұл пікірдің біздің заманымыздың бүгіні мен ертеңі үшінде 
қашанда құнды, бағалы болып қала беретініне дау жоқ. Сол кездің өзінде Шоқанның 
миллиондаған халық тағдырына ерекше жанашырлықпен қарап, мәселенің дұрыс шешілуін 
армандағанын көрсетеді. 

1864 жылы наурыз айында Ш.Уәлиханов Оңтүстік Қазақстанды Ресейге қосу жөніндегі 
полковник М.Т.Черняевтің әскери экспедициясына шақырылады. Бірақ, жергілікті 
халықтарға Черняевтің, оның әскери қызметкерлерінің көрсеткен озбырлығы мен 
қаталдығына наразы болып, бөлініп кетеді. Верный (қазіргі Алматы 1 қаласына келіп, Албан 
руының аға сұлтаны Тезек төренің ауылына тоқтайды. Мұнда да жергілікті тұрғындардың 
хал-жағдайларымен танысып, аңыз-әңгіме, ертегі-жырлар жинап, зерттеушілік 
жұмыстарымен шұғылданады. Сол кездегі Батыс Қытайдағы қоғамдық-саяси жағдайдың 
шиленесуіне байланысты болған дүнгендер көтерілісіне көңіл бөледі. Жұмыс бабымен 
Қапалға оқта-текте келіп жүген бір сапарында Ш.Уәлиханов әскери газетіне Құлжадағы 
жағдай, дүнген қозғалыстарына байланысты мақала жариялайды. Демек, қай уақытта 
болмасын ел ішіндегі жағдайларға ерекше мән беріп отырғанын көреміз. Ол өзінің қысқа 
ғұмырында қоғамдық ғылымдардың алуан саласында, тарих, география, этнография, 
экономика филологияда, өнертануда – көптеген құнды еңбектер қалдырды. Сондай-ақ, 
Орталық Азияның түркі тілдес халықтарының, қазақтың, қырғыздың, өзбектің, ұйғырдың, 
түркіменнің тарихы мен сол кездегі әлеуметтік жағдайы, тілі мен әдебиетін саралап терең 
зерттеуімен шығыстың ғылымына зор үлес қосты. "Қазақтың шежіресі", "Жоңғарлар 
очерктері", "Қазақтар туралы жазбалар", "Абылай", "Көне замандағы қазақтың қару-жарақ, 
сауыт-саймандары", "Далалық мұсылмандық", "Қазақтағы шаман дінінің қалдықтары", 
"Қазақтың көші-қоны", "Оңтүстік Сібір тайпаларының тарихы туралы пікірлер", "Ыстықкөл 
күнделіктері" т.б. еңбектерінде Орта Азиядағы түрік халықтарының көптеген келелі 
мәселелеріне ғылыми тұрғыдан жан-жақты зерттеулер жүргізіп, талдаулар жасады. Бұл 
еңбектердің кейінгі зертеушілер үшін ғылыми мәні жоғары болды. Шоқан өзінің жан-жақты 
мол білімінің арқасында зерттеулерді комплексті түрде жүргізіп, тарихшы, географ, 
этнограф, публицист, әдебиетші, жазушы болып қатарластыра алып отырғанын анық 
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байқауға болады.[3] 
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Қазақстан 
Ғылыми жетекшісі – Гиззатжанова А.Г. 

 
Қазіргі таңда, туризмді әркім әртүрлі түсінсе керек. Біреулер үшін ол бизнес, ақша 

табудың қайнар көзі болса, басқалары үшін демалу, емделу, я болмаса көңіл көтеру болып 
табылады. Қалай десек те, барлығы дерлік дұрыс. Уақыт мерзімі, арақашықтық, тұрғылықты 
орны, мақсат және келудің ұзақтылығы – мұның бәрі туризмнің айрықша элементтері ғана. 
Бүтіндей алғанда, туризм көпмақсатты феномен болып табылады, мысалы, әр түрлі оқиғалар, 
алыс саяхаттағы романтикалар, белгілі бір құпиялар, экзотикалық жерлерді көру және 
осылармен қоса жүретін денсаулық, жеке қауіпсіздік, мүлікті қорғау, кәсіпкерлік жұмыстары 
және т.б. сұрақтарды қамтиды. Ал, туризмді экономикалық тұрғыдан қарастыратырып 
көрейік.  

Туризм – бизнестің ең табысты да, қарқынды дамып келе жатқан түрлерінің бірі. Бұл 
индустрияның үлесіне әлемдік тауарлар мен қызметтер экспортының 8%-ы сәйкес келеді. 

Туристік ресурстарымыз мол болғанымен, сол өнімдеріміздің шет елдерде 
насихатталмағандығы және жарнаманың дұрыс деңгейде болмағандығы оны экспорттауға 
кедергі жасап отыр. Бұл бағытта билік тарапынан көптеген шаралар жүзеге асырылуда, атап 
айтқанда - әртүрлі халықаралық жәрмеңкелерге қатысу, өз еліміз шеңберінде көрмелер мен 
жәрмеңкелерді ұйымдастыру, сонымен қатар экологиялық туризмді насихаттайтын туристік 
фестивальдар мен акцияларды жүзеге асыру. 

Қалай болған күннің өзінде, туристік саланың кем-кетіктері де аз емес. Сол 
кемшіліктерді оңалтуға да айтарлықтай жұмыстар жүргізілуде.  

Қазақстанда туризм өндiрiсiнiң дамымай қалуының бiр себебi экономика саласы 
ретiнде онымен мемлекеттiк деңгейде тiкелей айналыспады. Туризмдi аумақтық 
ұйымдастыру және мемлекеттiк емес туристiк құрылымдарды кешендi болжауға, ұзақ 
мерзiмді жоспарлауға назар аударылмады. Туризм табысының үлкен бөлiгi жергіліктi 
бюджетке түсетiндiгiне қарамастан, жергiлiктi басқару органдарының тарапынан туристiк 
қызметтi басымдық деп танымауы саланы дамытуды тежеушi фактор болып табылады. 

Туризм дамуындағы түйінді мәселенің бірі туристік кадрлар даярлау болып табылады. 
Қазіргі уақытта, Қазақстандағы мемлекеттік, жеке және ресейлік филиалдарды қосқанда, 
туризм менеджрлерін даярлайтын 28 жоғары оқу орны бар. Қазақстанда мұндай кадрлар 
даярлаудың негізі 1992 жылы қаланғандығына қарамастан, туристік саланы мамандармен 
қамтамасыз ету әлі күнге дейін қанағаттанғысыз жағдайда қалып отыр. 

Кадрларды даярлау мен ғылыми қамтамасыз ету  
Қызмет көрсетумен байланысты және табыстылығы едәуiр дәрежеде осы салада жұмыс 

iстейтiн кадрлардың сапасына байланысты болатын қызмет - туризмде адамдар ресурсын 
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