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ОӘЖ 004.4  

ЖОҒАРЫ ОҚУ ОРЫНДАРЫНДА БІЛІМ БЕРУДЕ ЖЕЛІЛІК 

ТЕХНОЛОГИЯЛАРДЫ ПАЙДАЛАНУ 

 

Шералиев Жанғали  

Л.Н. Гумилев атындағы Еуразия Ұлттық университеті, Астана қ. 

Ғылыми жетекшісі- Н.Шындалиев 

 

Компьютерлік желі дегеніміз — бір-бірімен мәлімет алмаса алатын кем дегенде екі 

компьютердің байланыс құралдары кӛмегімен қарым-қатынас жасауына арналған акпарат 

ӛңдеудің тармақталған жүйесі. 

Басқаша айтқанда желі депдербес компьютерлердің және принтер, модем тәрізді 

есептеу құрылғыларының бір-бірімен байланысқан жиынын айтады. Желілер әрбір 

қызметкерге басқалармен мәлімет алмасып құрылғыларды ортақ пайдалануға, қашықта 

орналасқан қуатты компьютерлердегі мәліметтер базасымен қатынас құруға және 

тұтынушылармен тұрақты байланыс жасауға мүмкіндік береді. 

Желі құрамына кіретін компьютерлер мынадай жұмыстар атқарады: 

 желімен қатынас құруды ұйымдастыру; 

 олардың арасында мәлімет алмасуды басқару; 

 желі тұтынушыларына есептеу құрылғыларын пайдалануға беріп, 

оларға әртүрлі қызмет кӛрсету [1]. 

Компьютерлер желіге қосылғаннан кейін бірінші рет іске қосылғанда Microsoft 

Windowsоперациялық жүйеDHCP (Dynamic Configuration Protocol)серверін іздейді. Мұндай 

типтегі серверлер компьютерлерге желіден бірін – бірі оңай табу үшін адрес меншіктейді. 

Егер желіде DHCPсервері болмаса, онда операциялық жүйе автоматты түрде қосылғаннан 

басқа компьютерлерді анықтай алатын режімге ауысады. Мұндай механизмдіIP– 

адрестеу(Automatic IP – addressing)деп аталады.Компьютерлердің бір – бірімен байланыс 

жасау ережесіжелілік хаттамадеп аталады. 

Хаттама (протокол)– екі компьютердің бір – бірімен қатынасуның формалды 

ережелерінің жиынтығы. 

Microsoftфирмасы мекеме ішінде желімен жұмыс істеу үшін TCP/IPқолдануды 

ұсынады.NetWareсервері бар жергілікті желілерде пакеттерді желі бӛліктері және редиректор 

арасында маршрутизациялану мүмкіндігін беретінIPX/SPX (Intеrnet Packet 

Exchange/Sequeneed Packed Exchange)хаттамасы қолданылады. 

MicrosoftФирмасының3Comкомпаниясымен бірігіп құрған Point – to – Point Тunneling 

Protocol (РРТР)хаттамасыInternetарқылы сенімді байланыс құру мүмкіндігін береді [2]. 

Қазіргі дидактикада әлеуметтік, педагогикалық-психологиялық оқыту әдістерінің екі 
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түрлі тобы бар: дәстүрлі оқыту және белсенді (активті) оқыту әдістері. Бұлар ең алдымен, 

бір-бірінен алдына қоятын мақсаттарына қарай ажыратылады. 

Интерактивті және дәстүрлі оқыту әдістері ретінде бӛлу тек шартты түрде болуы 

қажет. Ӛйткені, дәстүрлі әдістер де оқыту үдерісінде белсенділікті қолдануы тиіс. Дегенмен, 

дәстүрлі әдістер ең алдымен, білімнің белгілі бір қорын жеткізу және практикалық іс-әрекет 

дағдыларын қалыптастыруға бағытталған. Бұлар білім алушыларға үлгі ретінде дайын 

шешімдерді ұсынудан тұрады. 

Дәстүрлі әдіс арқылы оқытуда білім алушының мақсаты берілгенді жаттап алып, 

тексерген кезде соны қайталап беру. Бұл тапсырманы орындауда әрине, білім алушылар 

белсенді болуы керек. Бірақ, бұл белсенділік ӛзінің мазмұны мен бағытталуына қарай 

негізінен репродуктивті сипатта болады. Сондықтан, осы жағдай дәстүрлі әдіспен оқытуда 

есте сақтауға басым рӛл беріп, шығармашылық ойлау дамуының басқарылуына жеткілікті 

назар аударылмауын анықтайды. 

Оқытудың интерактивті әдістерін пайдаланудың тиімділігін бірнеше арнада 

түсіндіруге болады. 

Біріншіден, бүгінгі күнгі ерекшеліктердің, тіпті проблемалардың бірі ақпараттың 

«ақылға сыймайтын шамадан тыс, игеруде адамның биологиялық мүмкіншіліктерінен 

артық» мӛлшерде дамуы. Сондықтан, оқыту қысқа мерзімде ақпараттың кӛлемді бӛлігін 

тиімді түрде ұсынатын, сол ақпаратты жоғарғы деңгейде игерте алатын және тәжірибеде 

бекіте алатын әдістерді қолдануды талап етеді. Бұл талап білім саласында тұлғалық дамуды 

оқытудың негізі ретінде қарастырады. Сонымен қатар, айтылып отырған ұстаным білім 

игеру үдерісіне қатысушылардың (үйренуші мен үйретуші) бұрынғы авторитарлы-

коммуникативтік қарым-қатынасын гуманитарлық-коммуникативтікке ӛзгертіп отыр. Егер 

кешегі күні таным процесін біз «білім беру», «оқыту», «үйрету» деп түсінетін болсақ, бүгінде 

бізге бұл түсініктерді «білім алу/игеру», «оқу», «үйрену» деп ӛзгерту қажеттілігі туындайды.  

Дәстүрлі «білім беру» ӛз мақсаты мен мағынасын нақты белгіленген (мемлекеттік 

стандарттарда кӛрсетілген пәндер мен сабақтардың аумағында) білім жиынтығын игерумен 

шектейді. Ал, инновациялық кӛзқарас оқытудың негізін тек пәндер емес, ойлау мен 

рефлексияға негізделген интерактивті әдістер құрауы керек деп түсінеді. Интерактивті 

әдістер педагогикалық тәсілдердің ӛзгеруіне алып келіп, білім алушылардың ӛздік және 

ӛзіндік дамуына, олардың ӛз мүмкіншіліктері мен ұстанған құндылықтарын түсінуге және 

бағалауға жетелейді [3]. 

XXI ғасырды «ақпараттандыру ғасыры» деп атайды, яғни біз ақпараттық қоғамда ӛмір 

сүріп жатырмыз. Бүгінгі таңда күннен күнге ақпарат ауқымының ұлғаюы, оның тез таралуы, 

жаңартылуы адамдардың ақпараттарды қабылдап, оны игеруі үшін жаңа техника құралдарын 

шығарып және оларды пайдалану білу қажеттілігін талап етіп отыр. Қазір әлем жаһандану 

үрдісін бастан кешіріп жатыр. Бұл ғылымның жаңа жетістіктерін, техниканың озық үлгілерін 

қоғамның басты маңызды салаларында пайдалануды және автоматтандыруды т.с.с. қажет 

етеді. 

Осыған байланысты Қазақстан Республикасы білім беруді дамытудың 2011-2020 

жылдарға арналған Мемлекеттік бағдарламасының басым бағыттарың бірі ретінде – білім 

беру ұйымдарына электрондық оқыту жүйесін енгізу болып табылады. Бағдарламада 

электрондық оқытудың «e-learning» мақсаты: «білім беру үдерісінің барлық 

қатысушыларының үздіксіз білім беру ресурстары мен технологияларына тең 

қолжетімділігін қамтамасыз ету» деп атап кӛрсеткен [4]. 

          Е-learning (ағылшын тілінен Electronic Learning) –электрондық оқыту жүйесі, 

электрондық оқыту, қашықтықтан оқыту, компьютер кӛмегімен оқыту, желілік оқыту, 

виртуалды оқыту, ақпараттық, электрондық технологиялардың кӛмегімен оқыту дегенді 

білдіреді. 

 ЮНЕСКО мамандары: «e-learning – интернет және мультимедиа кӛмегімен оқыту» 

деп анықтама берді. 

Е-learning – бұл оқу және оқыту форматы, білім беру контенттерінің электрондық 
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формасына электрондық құралдарды, компьютерді, ұялы телефонды, коммуникаторларды 

қолданып, білімді басқару жүйесі (LMS Learning Management System) және интерактивтік 

оқыту платформасына негізделген сабақ беру формаларының бірі болып табылады. 

Электрондық оқытудың құралдары болып кейстік технология, TV-технология, желілік 

технологиялар саналады. 

 Кейс технологиясы – қағазды, электронды, ӛзге де жеткізу түрінде және оларды 

ӛздік оқитын білім алушылар үшін жіберілетін мультимедиалық оқу-әдістемелік 

материалдар жиынтығы негізінде жинақталған технология. 

 TV-технологиясы – мұражайларға, кітапханаларға және басқа да ақпараттық 

ресурстарға қатынас құра алмайтын ауыл балалары үшін оқу-танымдық фильмдер; 

эксперименттер кӛрсетілімі, физика, химия және биология пәндері бойынша зертханалық 

жұмыстар және озық тәжірибе сабақтарын кӛруге мүмкіндік береді. 

 Желілік технология – білім алушылардың оқытушылармен және бір-бірімен 

интерактивті қарым-қатынас түрінде, сондай-ақ интернет жүйесін қолдану негізінде оқу 

үрдісін басқаруда оқу-әдістемелік материалдарымен қамтамасыз ету технологиясы [5]. 

Бүгінгі таңда электрондық оқыту жүйесі енгізілген елдердің қатарына келесі 

мемлекеттер енеді: 

 Ұлыбритания 

 Оңтүстік Корея Республикасы 

 Финляндия 

 АҚШ 

 Канада 

 Германия 

 Италия 

 Франция 

Электрондық оқыту жүйесі аталған мемлекеттердің экономикасына пайда келтіруде. 

Мысалы, 2009 жылдың тамызынан бастап, АҚШ-тың Калифорния штатында қағаз 

оқулықтарынан бас тартуға дейін әрекеттер жүргізілген. Онлайн оқулықтары тексеруден 

ӛткізіліп, стандарттарға сәйкес келген. Сондықтан бұл мемлекетте баспа түріндегі оқулықтар 

шығарылмайтын болған. Осының арқасында мемлекет бюджетті 350 миллион долларға дейін 

үнемдеген. Оңтүстік Корея мемлекетінде электрондық оқыту жүйесі экономиканың бір 

бӛлігі болып және толыққанды бизнес түріне айналған. 2009 жылы осы елдің экономикасына 

2 миллиард доллар жуық пайда әкелген. ЮНЕСКО қолдауымен Cyber Home Learning System 

оқытудың жалпыұлттық жүйесі енгізілген. Осы жүйе арқылы орта және арнаулы білімді үй 

жағдайында алуға мүмкіндік береді және осы жүйе заңды түрде шешімін тапқан. Бұл елдің 

дәстүрлі мектептерінде «e-learning» жүйесі 76,8 пайыз қамтылған. Басқа мемлекеттер де 

біртіндеп қағаз түрінен электрондық оқыту түріне кӛшуде. Осындай жүйеге біртіндеп кӛшу 

еліміздің білім беру сапасының артуына және экономикасына да пайда әкелері сӛзсіз. 

Электрондық оқытудың тиімді жақтарына тоқталатын болсақ. Олар: 

 Білім алушылардың жасына қарамастан интернет желісі арқылы білім қорларына 

еркін ену, пайдалану; 

 Оқудың арзандығы – кез келген ақпарат интернет желісінен алынып, оларды бір-

біріне тарату мүмкіндігі, кітап және басқа да оқу-әдістемелік әдебиеттерді сатып алуға 

қаражаттың аз жұмсалуы немесе жұмсалмауы. 

 Сапалы білім – курстар белгілі бір маман иелерінің толыққанды бірігіп 

жұмыстануынан жасалады, бұл электрондық оқытудың сапасын арттырады. 

 Электрондық курстың мазмұнын модульдерге бӛліп оқу - бұл белгілі пәнді 

ақпараттың аз ғана бӛліктері арқылы игерудің тиімділігі және қажетті ақпаратты іздеуді 

жеңілдетеді; 

 Білім алушының ӛзінің мүмкіндіктері мен қалауы бойынша оқудың ұзақтығын 

таңдау мүмкіндігі; 

 Жұмыс орнында немесе үйде интернет желісін пайдаланып оқу мүмкіндігі; 
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 Жаңа технологияларды пайдалана отырып, білім алушылар ӛздерінің білімін 

жетілдіреді. Электрондық курстардағы мәліметтер ӛзінің уақытында жаңартылып отырады. 

Сонымен бірге электрондық оқытуды білім беру ұйымдарына енгізуде кездесетін 

мынадай проблемалар кездеседі: 

 Электрондық оқыту ортасында жаңа ақпараттық технологияларды пайдалана 

алатын білікті мамандардың жетіспеуі; 

 Сапалы білім ӛнімдерінің жетіспеуі; 

 Мұғалім мен оқушының арасындағы тікелей байланыстың болмауы [6]. 

Осыған орай, ЖОО-нда білімгерлердің қосымша білім алуына желілік 

технологияларды пайдалану ӛте тиімді деп санаймын. Себебі, қазіргі таңда сапалы және 

уақытты үнемдей отырып білім алу ӛте маңызды. Тағы айтар кетер жайт, мұнда тек 

теориялық тұрғыда ғана емес, қазіргі кезде тәжірибесі бар адамдармен түрлі жолдармен 

желіде тәжірибемен бӛлісе алады. Интернет желісінде жылдан жылға мүмкіндіктер артып 

келеді. Соған орай біз ӛз білім беру тәсілдерімізді арттыруымыз керек. Интернет желісінен 

бӛлек жергілікті желі арқылы да қорда бар мағлұматтарды алмаса аламыз. Бұл ӛте ыңғайлы 

тәсіл. Қорыта келе, бұл мақаламда жан-жақты жинаған ақпараттар арқылы желінің білім 

беруде кейбір мүмкіндіктерін кӛрсетіп ӛткім келді. 
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