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Аннотация. В статье рассматривается один из ключевых факторов повышения 

качества автомобильных перевозок – оптимизация погрузо-разгрузочных операций. 

Установлено, что данные процессы являются одними из наиболее трудоемких этапов 

логистической цепи. Предложены рекомендации по сокращению простоев подвижного 

состава во время выполнения погрузо-разгрузочных работ. Разработан алгоритм 

оптимизации данных операций, реализация которого позволит эффективно использовать 

ресурсы, минимизировать простой транспортных средств и, как следствие, повысить общую 

эффективность автомобильных перевозок. 

Ключевые слова. Качество, конвейерные системы, погрузочно – разгрузочные работы.  
 

В в е д е н и е .  Эффективность погрузочно – разгрузочных работ является важнейшим 

фактором, влияющим на скорость и качество логистических процессов. В условиях роста 

объемов грузоперевозок усложнения цепей поставок и ужесточения требований к срокам 

доставки предприятия сталкиваются с необходимостью совершенствования технологий 

обработки грузов. Традиционные методы, основанные на механизированной или ручной 

обработке, зачастую не соответствуют современным требованиям к производительности, 

безопасности и экономической эффективности. В связи с этим возникает потребность в 

комплексной оптимизации погрузочно-разгрузочных операций с применением современных 

технологических решений. 

Одним из наиболее перспективных направлений является внедрение 

автоматизированных и роботизированных систем, включая конвейерные технологии, 

интеллектуальные системы управления грузопотоками и цифровые платформы мониторинга 

процессов. Их применение позволяет не только повысить скорость и точность выполнения 

операций, но и минимизировать издержки, связанные с простоем транспорта и складской 

обработкой грузов. Важным аспектом является интеграция данных решений в 

существующую логистическую инфраструктуру, что требует учета множества факторов, 

таких как характеристики грузов, параметры транспортных узлов и экономическая 

эффективность модернизации. 

Однако, до настоящего времени остаются недостаточно исследованными факторы, в 

частности, по организации погрузо – разгрузочных работ и эффективности использования 

конвейерных систем. Актуальность, недостаточная теоретическая и практическая 

проработанность подходов к проблемам оптимизации погрузо-разгрузочных работ 

определили выбор темы данной статьи. 

П р о б л е м а  п о в ы ш е н и я  э ф ф е к т и в н о с т и  п о г р у з о ч н о – р а з г р у з о ч н ы х  

п р о ц е с с о в .  Погрузочно-разгрузочные работы являются неотъемлемым элементом 

логистических цепей, определяя эффективность перемещения грузов и уровень 

использования подвижного состава. В современных условиях глобализации и роста объемов 

грузоперевозок от качества и скорости выполнения погрузочно–разгрузочных работ зависит 

не только производительность транспортных узлов, но и общая эффективность 

логистических процессов. Однако высокая трудоемкость, значительные временные затраты и 
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недостаточный уровень механизации данных операций нередко становятся сдерживающими 

факторами в развитии логистической инфраструктуры. 

Продолжительность погрузочно–разгрузочных работ во многом определяется видом 

груза, типом упаковки, уровнем механизации, организацией рабочего процесса и 

техническими характеристиками транспортных средств. Задержки, возникающие в ходе 

выполнения ПРР, приводят к простою транспорта, увеличению эксплуатационных затрат и 

снижению пропускной способности складских и терминальных комплексов. Время простоя 

включает в себя ожидание погрузки или разгрузки, маневрирование в зоне обработки груза, 

непосредственное выполнение погрузочно – разгрузочных работ, а также сопутствующие 

процессы, такие как документальное оформление, взвешивание и учет грузов. Одной из 

ключевых причин временных потерь является несоответствие между графиками прибытия 

транспортных средств и пропускной способностью пунктов обработки грузов, что приводит 

к перегрузке терминалов и снижению общей эффективности логистических операций. 

Оптимизация погрузочно-разгрузочных работ направлена на минимизацию 

временных и финансовых затрат, сокращение простоев и повышение пропускной 

способности логистических объектов. В качестве ключевых направлений совершенствования 

данных процессов можно выделить: расширение пропускной способности логистических 

узлов за счет увеличения количества погрузочно-разгрузочных постов и оптимизации их 

работы; совершенствование планирования путем внедрения автоматизированных систем 

управления, диспетчеризации транспортных потоков и синхронизации графиков прибытия 

транспорта с возможностями терминалов; применение современных технических средств, 

включая конвейерные системы, роботизированные погрузчики, автоматизированные 

штабелеры и интеллектуальные системы управления складом (WMS); использование 

сквозного складирования, при котором исключается длительное хранение грузов на складе за 

счет синхронизации поставок и минимизации времени нахождения товаров в логистическом 

центре; механизация и автоматизация погрузочно разгрузочных работ, особенно при работе с 

тарно-штучными и паллетированными грузами, что позволяет существенно сократить время 

обработки товаров и снизить долю ручного труда. 

Согласно мнению ряда исследователей [2-7], ключевым направлением оптимизации 

является увеличение уровня механизации и автоматизации, что позволяет существенно 

сократить время обработки грузов и снизить затраты на выполнение погрузочно – 

разгрузочных работ. В настоящее время уровень механизации в большинстве логистических 

комплексов остается недостаточным, особенно при работе с тарно-штучными грузами. В 

условиях розничной торговли, например разгрузка товаров в торговые сети часто 

осуществляется вручную, что приводит к значительным временным затратам и повышает 

трудоемкость процессов. 

Современные складские комплексы сталкиваются с задачей поиска наиболее 

экономичных и рациональных способов обработки грузов, обеспечивающих снижение 

издержек при приеме, хранении и выдаче продукции. Особенно сложными являются 

операции частичной выборки грузов с паллет, так как они требуют дополнительного 

оборудования и организации эффективного учета товарных потоков. Рациональное 

управление складскими процессами возможно при наличии четкой информации о составе 

хранимых грузов, интенсивности их обработки и логистических характеристиках товаров. 

Одним из наиболее перспективных методов организации складской деятельности 

является применение системы сквозного складирования, позволяющей сократить расходы на 

хранение, ускорить обработку грузов и минимизировать товарные потери. Данный подход 

особенно эффективен при работе с продукцией, требующей строгого соблюдения сроков 

хранения, например, скоропортящимися товарами. Экономический эффект от внедрения 

таких технологий выражается в сокращении логистических издержек, повышении 

оборотоспособности складских мощностей, снижении себестоимости перевозок и 

повышении сохранности продукции на всех этапах ее транспортировки.  



212 

 

В настоящее время погрузо-разгрузочные работы выполняют, как правило, 

грузоотправители и грузополучатели. Однако, эти работы могут осуществляться и 

специализированными подразделениями автомобильного транспорта - организациями, 

осуществляющие погрузо-разгрузочные работы или базами механизации. Данные 

предприятия осуществляют свою деятельность на основе договоров с заказчиками и по 

разовым договорам. Стоит отметить, что обслуживающие пункты с постоянным и 

значительным объемом работ могут по согласованию между организацией, осуществляющей 

погрузо-разгрузочные работы, и заказчиком размещать грузоподъемные механизмы 

непосредственно на территории заказчика для исключения излишних, непроизводительных 

пробегов в начале и в конце смены, который, в этом случае, принимает на себя 

материальную ответственность за сохранность машин. 

Данная форма организации погрузочно-разгрузочных работ выгодна для предприятий 

с высоким грузооборотом, таких как распределительные центры, логистические хабы, порты, 

аэропорты и крупные промышленные комплексы. Использование конвейерных систем 

позволяет значительно снизить временные и финансовые затраты, минимизировать простои 

транспорта, а также повысить точность и безопасность операций. Кроме того, внедрение 

автоматизированных технологий способствует более рациональному использованию 

складских площадей и транспортных средств, что положительно сказывается на общей 

эффективности логистической цепи.  

А л г о р и т м  о п т и м и з а ц и и  п о г р у з о - р а з г р у з о ч н ы х  р а б о т .   Первым 

этапом является анализ текущих процессов, в ходе которого проводится диагностика 

существующей системы погрузки и разгрузки, выявляются узкие места, замедляющие 

обработку грузов, и оцениваются временные и ресурсные потери. Данный этап позволяет 

определить основные проблемные зоны, требующие модернизации. 

Следующим шагом становится выбор типа конвейерной системы, основанный на 

характеристиках груза (размеры, вес, упаковка), особенностях складского или терминального 

пространства, а также требуемой производительности. Различные виды конвейеров 

(роликовые, ленточные, модульные, наклонные) обладают уникальными характеристиками, 

что делает необходимым их детальный анализ и адаптацию под конкретные логистические 

задачи. 

На этапе проектирования конвейерной линии разрабатывается схема размещения 

оборудования, выполняется расчет пропускной способности, определяется интеграция с 

другими элементами логистической инфраструктуры (автоматизированные склады, 

роботизированные системы отбора, зоны приемки и отгрузки). Оптимальное проектное 

решение должно учитывать маршрутизацию движения грузов, эргономику рабочего 

пространства и снижение эксплуатационных затрат. 

Для обоснования экономической целесообразности внедрения конвейерных систем 

проводится оценка эффективности, включающая расчет капитальных и эксплуатационных 

затрат, прогнозируемую экономию за счет сокращения времени обработки грузов и 

снижения трудозатрат. В ходе данного этапа проводится сравнительный анализ с 

традиционными методами обработки грузов, обосновывающий преимущества 

автоматизированной логистики. 

После завершения проектных расчетов осуществляется инсталляция и тестирование 

оборудования. Монтаж конвейерных систем включает настройку параметров скорости, 

грузоподъемности и интеграцию с другими складскими процессами. Пробный запуск 

позволяет выявить возможные дефекты и внести корректировки перед вводом в 

эксплуатацию. 

Важным аспектом успешного функционирования системы является обучение 

персонала, включающее инструктаж по безопасной эксплуатации, техническому 

обслуживанию и устранению возможных неисправностей. Грамотная подготовка работников 

позволяет минимизировать риски нештатных ситуаций и продлить срок службы 

оборудования. 
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После завершения обучения система переходит в постоянную эксплуатацию, в ходе 

которой осуществляется мониторинг ее эффективности. Контроль за основными 

показателями производительности позволяет своевременно вносить корректировки, повышая 

степень автоматизации и снижая издержки на логистические операции. 

Заключительным этапом алгоритма становится непрерывный мониторинг и 

дальнейшая оптимизация, предполагающая сбор и анализ данных о производительности 

системы, выявление новых узких мест и модернизацию конвейерных линий с целью 

повышения эффективности логистических процессов. 

 
Рис 1. Алгоритм оптимизации погрузочно-разгрузочных работ 

 

Таким образом, предложенный алгоритм представляет собой комплексный подход к 

оптимизации погрузо-разгрузочных работ, обеспечивающий автоматизацию логистических 

операций, снижение временных и финансовых затрат, а также повышение общей 

эффективности складских и терминальных комплексов. Внедрение конвейерных систем в 

логистическую инфраструктуру позволяет добиться значительного роста 

производительности и создать основу для дальнейшего развития автоматизированных 

технологий обработки грузов. 

З а к л ю ч е н и е .  Для повышения качества перевозочного процесса необходимы 

мероприятия по оптимизации погрузо-разгрузочных работ. Одним из главных направлений 

сокращения простоя под погрузкой - выгрузкой является механизация погрузо-разгрузочных 

работ. Внедрение конвейерных систем позволяет значительно сократить временные затраты 

на обработку грузов, снизить влияние человеческого фактора и повысить безопасность 

выполнения операций. 

Рассмотренный алгоритм оптимизации погрузочно-разгрузочных работ 

демонстрирует необходимость комплексного подхода, включающего анализ текущих 
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процессов, выбор и внедрение технических решений, интеграцию автоматизированных 

систем и постоянный мониторинг эффективности. Применение современных технологий, 

таких как конвейерные линии, роботизированные погрузчики и интеллектуальные системы 

управления, позволяет предприятиям адаптироваться к растущим требованиям рынка и 

обеспечивать бесперебойность логистических цепей. 

Таким образом, механизация и автоматизация ПРР становятся не просто средством 

повышения производительности, а стратегически важным направлением развития 

современной логистики. Их широкое внедрение в транспортных узлах, складских 

комплексах и промышленных предприятиях позволит значительно улучшить качество 

транспортного обслуживания, снизить себестоимость грузоперевозок и повысить 

конкурентоспособность компаний в условиях глобального рынка.  
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В условиях мировой глобализации логистика является неотъемлемой частью любого 

бизнеса, любой страны.Современная логистика является катализатором индустриального 

развития страны, на которой строится межгосударственная интеграция [1].Казахстан имеет 

все предпосылки стать основным логистическим звеном, соединяющим Европу и Азию. Он 

удобен для развития логистики, так как обладает большим преимуществом 

геополитическихи экономических ресурсов. Для перевозок грузов, в стране используются 

разные виды транспорта, включая железнодорожный, автотранспорт, воздушный и морской 

транспорт.  
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