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қорытындысыжарияланды (The Best  Digital Oil Field Startup — компания NeuronOil;The Best 

Smart Mining Startup — компания Aspans)[4]. 

Қорытындылай келе, Қазақстан Республикасында тау-кен өндірісін цифрландыру – 

саланың ұзақ мерзімді дамуындағы негізгі басымдықтардың бірі. Бұл процестерді 

автоматтандыру арқылы өндіріс тиімділігі артып, шығындар азаяды, экологиялық 

тұрақтылық қамтамасыз етіледі және қауіпсіздік деңгейі жоғарылайды. Дегенмен, зерттеу 

барысында бірқатар мәселелерді шешу қажет екендігі анықталды. Осыған байланысты,2023 - 

2029 жылдарға арналған цифрлық трансформация, ақпараттық-коммуникациялық 

технологиялар саласын және киберқауіпсіздікті дамыту тұжырымдамасын іске асыру 

жөніндегі іс- қимыл жоспарының орындалуын қамтамасыз етуді қатаң бақылауға алу қажет. 

 

Пайдаланылған әдебиеттер тізімі: 

1. Қазақстан Республикасы Үкіметінің 2017 жылғы 12 желтоқсандағы № 827 

қаулысымен бекітілген. 

2. Ресми сайты: https://primeminister.kz/news/reviews/kazakstanda-industriya-40-engizu-

nemese-akyldy-zauyttar-karantin-men-alemdik-pandemiya-kezeninde-oz-zhumystaryn-kalay-

atkardy-1485118#:~:text=Индустрия%204.0%20—

%20бұл%20физикалық%20нысандарды,қамтамасыз%20етілетін%20өндірісті%20ұйымдас

тыру%20тұжырымдамасы. 

3. Ресми сайты: https://www.akorda.kz/kz/memleket-basshysy-kasym-zhomart-tokaevtyn-

kazakstan-halkyna-zholdauy-181416 

4. Ресми сайты: https://profit.kz/news/65374/Rekord-na-Digital-Almaty-2024-bolee-30-

tisyach-chelovek-posetilo-cifrovoj-forum/ 

5. Қазақстан Республикасы Үкіметінің 2023 жылғы 28 наурыздағы № 269 қаулысымен 

бекітілген. 

 

 

 

УДК 006.067 

 

ҚАЗАҚСТАНДАҒЫ ТАУ-КЕН ӨНЕРКӘСІПТЕРІНДЕ ISO 45001 

СТАНДАРТЫН ҚОЛДАНУ ТӘЖІРИБЕСІ ЖӘНЕ ПЕРСПЕКТИВАЛАРЫ  

 

Оспанова Анаргуль Тулеутаевна 

Sonti_A.Ospanova@mail.ru 

э.ғ.к., ҚР Цифрлық даму, инновациялар және аэроғарыш өнеркәсібі министрлігі,  Астана 

Жанибекқызы Ляззат, Әлібекұлы Жәңгір 

zhanibek.lyazzat@mail.ru, janklirlol@gmail.com 

СиС-33 тобының 3 курс студенттері, Л.Н.Гумилев атындағы ЕҰУ 

 

Қазақстанның тау-кен өндірісі – ел экономикасының негізгі тіректерінің бірі. 

Минералды ресурстарға бай ел ретінде Қазақстан әлемдік шикізат нарығында маңызды рөл 

атқарады. Бұл сала экономикалық өсімнің қозғаушы күші болып қана қоймай, сондай-ақ 

индустриялық даму мен инновациялық технологияларды енгізудің маңызды алаңы болып 

табылады. 

Жаһандық тау-кен өнеркәсібінің жақын болашаққа дамуының жалпы танылған 

тенденциясы ашық әдіспен өндіруге тұрақты бағдар болып саналады, өйткені ол ең жақсы 

экономикалық көрсеткіштерді береді [1]. 

Еңбек қауіпсіздігі – бұл құқықтық, әлеуметтік-экономикалық, ұйымдастырушылық, 

техникалық, санитарлық-гигиеналық және емдік-профилактикалық іс-шаралар мен еңбек 

процесінде қауіпсіздікті, денсаулықты сақтауды және адамның еңбек өнімділігін қамтамасыз 

ететін құралдар. 

https://primeminister.kz/news/reviews/kazakstanda-industriya-40-engizu-nemese-akyldy-zauyttar-karantin-men-alemdik-pandemiya-kezeninde-oz-zhumystaryn-kalay-atkardy-1485118%23:~:text=Индустрия%204.0%20—%20бұл%20физикалық%20нысандарды,қамтамасыз%20етілетін%20өндірісті%20ұйымдастыру%20тұжырымдамасы.
https://primeminister.kz/news/reviews/kazakstanda-industriya-40-engizu-nemese-akyldy-zauyttar-karantin-men-alemdik-pandemiya-kezeninde-oz-zhumystaryn-kalay-atkardy-1485118%23:~:text=Индустрия%204.0%20—%20бұл%20физикалық%20нысандарды,қамтамасыз%20етілетін%20өндірісті%20ұйымдастыру%20тұжырымдамасы.
https://primeminister.kz/news/reviews/kazakstanda-industriya-40-engizu-nemese-akyldy-zauyttar-karantin-men-alemdik-pandemiya-kezeninde-oz-zhumystaryn-kalay-atkardy-1485118%23:~:text=Индустрия%204.0%20—%20бұл%20физикалық%20нысандарды,қамтамасыз%20етілетін%20өндірісті%20ұйымдастыру%20тұжырымдамасы.
https://primeminister.kz/news/reviews/kazakstanda-industriya-40-engizu-nemese-akyldy-zauyttar-karantin-men-alemdik-pandemiya-kezeninde-oz-zhumystaryn-kalay-atkardy-1485118%23:~:text=Индустрия%204.0%20—%20бұл%20физикалық%20нысандарды,қамтамасыз%20етілетін%20өндірісті%20ұйымдастыру%20тұжырымдамасы.
https://primeminister.kz/news/reviews/kazakstanda-industriya-40-engizu-nemese-akyldy-zauyttar-karantin-men-alemdik-pandemiya-kezeninde-oz-zhumystaryn-kalay-atkardy-1485118%23:~:text=Индустрия%204.0%20—%20бұл%20физикалық%20нысандарды,қамтамасыз%20етілетін%20өндірісті%20ұйымдастыру%20тұжырымдамасы.
https://www.akorda.kz/kz/memleket-basshysy-kasym-zhomart-tokaevtyn-kazakstan-halkyna-zholdauy-181416
https://www.akorda.kz/kz/memleket-basshysy-kasym-zhomart-tokaevtyn-kazakstan-halkyna-zholdauy-181416
https://profit.kz/news/65374/Rekord-na-Digital-Almaty-2024-bolee-30-tisyach-chelovek-posetilo-cifrovoj-forum/
https://profit.kz/news/65374/Rekord-na-Digital-Almaty-2024-bolee-30-tisyach-chelovek-posetilo-cifrovoj-forum/
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Еңбек қауіпсіздігі – бұл өндірістік қауіпті және кәсіптік қауіптерді анықтайтын және 

зерттейтін және өндірістегі жазатайым оқиғаларды, жұмысшылардың кәсіптік ауруларын, 

жазатайым оқиғалар мен өрттерді жою мақсатында олардың алдын алу немесе азайту 

әдістерін әзірлейтін әлеуметтік-техникалық ғылым. Оның негізгі зерттеу объектілері – еңбек 

процесіндегі адам, өндірістік орта мен жағдай, адам мен өндірістік құрал-жабдықтар 

арасындағы байланыс, технологиялық процестер, еңбек пен өндірісті ұйымдастыру [2]. 

Қазақстан тау-кен өндірісінде халықаралық стандарттарға сай сапа менеджменті 

жүйесі енгізілуде. Өндіріс орындары ISO 9001, ISO 14001 және ISO 45001 стандарттарын 

пайдалана отырып, экологиялық және еңбек қауіпсіздігін қамтамасыз етуге басымдық береді. 

Бұл стандарттар аясында келесі мәселелерді атап өтуге болады: 

• Тау-кен өнеркәсібі саласындағы қызметкерлердің денсаулығына келетін зиян; 

• Денсаулық сақтау саласындағы менеджмент; 

• Еңбек қауіпсіздігінің сақталмауы; 

• Компаниялардың өз қызметкерлеріне беретін басымдығы. 

ISO 45001 стандарттарын енгізу PDCA (Plan-Do-Check-Act) циклымен бірге жүзеге 

асырылады. Бұл модельді енгізу ұйымдарға зиян келтіру қаупін барынша азайтуға мүмкіндік 

береді. Бұл шаралар денсаулыққа және жарақаттану себебімен жұмыста болмауға, сондай-ақ 

жазатайым оқиғаларға байланысты ұзақ мерзімді проблемаларды болдырмау мақсатында 

қабылданады. Келесі кестеде кәсіпорындарда соңғы 5 жылда еңбек қауіпсіздігінің және 

стандарттардың сақталмауы нәтижесінен орын алған оқиғалар саны көрсетілген: 

 

1 кесте. 2019-2024 жылдардағы салалық кәсіпорындар бойынша зардап шеккендер 

саны 

Оқиға түрі 2019 

жыл 

2020 

жыл 

2021 

жыл 

2022 

жыл 

2023 

жыл 

2024 

жыл 

Қосымша 

Қайтыс болу 

фактісі 

180 185 200 203 251 202 Соңғы 5 

жылда 1221 

адам қаза 

тапты  

Зардап 

шеккен 

қызметкерлер 

саны 

1430 1300 1465 1465 1474 1408 Жалпы 

барлығы 8542 

қызметкер 

зардап шекті 

Ескерту: автормен құрастырылған [5] әдебиетке сәйкес 

 

Қазақстан Республикасының Еңбек және халықты қорғау министрлігінің 2024 жылғы 

қорытындысына сәйкес,  экономика салалары бөлінісінде зардап шеккендердің ең көп саны 

тау-кен металлургия кешені кәсіпорындарында - 18,3%, құрылыс саласында - 10,1% 

байқалады. 

Жазатайым оқиғаларға әкелген негізгі себептер: жұмыс өндірісінің 

қанағаттанарлықсыз ұйымдастырылуы (35,5%); зардап шегушінің өзінің өрескел 

абайсыздығы (31%); автожол қозғалысы ережелерін бұзу (8,2%); еңбек қауіпсіздігі және 

еңбекті қорғау ережелерін бұзу (7,6%). 

3262 кәсіпорын еңбекті қорғау ережелерін бұзушылықтың алдын алу және болдырмау 

мақсатында еңбек қауіпсіздігі және еңбекті қорғау стандарттарын енгізді. 2019 жылдан 

бастап ЕХӘҚМ «Нөлдік жарақаттану - Vision Zero» тұжырымдамасын ілгерілету бойынша 

жұмыс жүргізуде. Бүгінгі таңда оған 605 кәсіпорын қосылды. [7]. 

Тау-кен өндірісі үнемі қауіпті салалардың бірі болып саналады. Жұмысшылардың 

денсаулығына қауіп төндіретін себептер: өндіріс барысындағы шаң-тозаң, жарылғыш 

заттармен жұмыс, ауыр техника және шахтаның тереңдігі. Қазақстандық тау-кен 

кәсіпорындарында қауіптерді азайту үшін еңбек қауіпсіздігі стандарттары енгізіліп, оның 
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ішінде ISO 45001 стандарты қолданысқа енгізілді. Мысалы, «АрселоМиттал Теміртау» АҚ 

мен «Қазхром» ТҰК АҚ айрықша атап өтуге болады:  

• Мысалы, «Қазхром» ТҰК АҚ Ақсу ферроқорытпа зауытында «Jastar Ligasy» деп 

аталатын жастар ұйымы; 2009 жылдан бастап зауытта жұмыс атқаратын қызметкерлерге 

арнап тегін тұрғын-үй беру бағдарламасы іске қосылған; Зауыттың атынан қызметкерлер мен 

олардың отбасына арналған Баянауылда «Факел» деп аталатын демалыс орны мен Беловка 

ауылында «Мечта» атты балаларға арналған лагерь және Еңбек ауылында аңшылық үйі [3]; 

• «АрселорМиттал Теміртау» АҚ жұмыскерлерге медициналық көмек, ғылыми зерттеу 

жұмыстарын жүргізу үшін «STEM» жобалары, қызметкерлердің балаларына түрлі 

лагерьлерге, санаторийлерге жолдама, жұмысқа дейін көлікпен қамтамасыз ету [4] . Келесі 

кестеде екі кәсіпорынның салыстырмалы талдауы көрсетілген: 

 

2 кесте. ISO 45001 стандартының салалық кәсіпорындарда қолданылуының 

салыстырмалы талдауы 

Критерий 

 

"АрселорМиттал Теміртау" 

АҚ 

"Қазхром" ТҰК АҚ 

Павлодардағы филиалы 

ISO 45001 

стандартына 

сәйкестігі 

2022-2023 жж. инспекциялық 

аудитпен расталған 

 

Еңбек қауіпсіздігін басқару 

жүйесі әлемдік стандарттарға 

сәйкес интеграцияланған 

Негізгі принциптер Еңбек қауіпсіздігін басқару 

жүйесін үнемі жетілдіру 

Өндірістен қауіпсіздікті жоғары 

қою, қауіпті жағдайларға 

мүлдем төзбеушілік саясаты 

Тәуекелдерді 

бағалау 

 

Қауіптерді анықтау, тәуекелдерді 

бағалау, қауіпті жұмыстан бас 

тарту құқығын беру 

Жарақаттанудың алдын алу 

үшін тәуекелдерді бағалау және 

басқару 

Қызметкерлермен 

өзара әрекеттесу 

 

 

Қауіпсіздік инспекторлары 

жұмысшылар арасынан 

таңдаладалып, инспекторлар 

оқыту 

 

 

ӨТжҚБ бойынша кіші 

комитеттер, қызметкерлердің 

қауіпсіздік үдерісіне қатысуы 

Бақылау және 

мониторинг 

Аккредиттелген ұйымның 

сыртқы аудиті, мердігерлерді 

бақылау, ішкі комиссия 

Компания филилалдарындағы 

техникалық қауіпсіздігімен 

еңбекті қорғау жағдайы 

бойынша 5деңгейлі бақылау  

Мотивациялық 

бағдарламалар 

 

Қауіпсіздік үшін марапаттау, 

жазатайым оқиғалар туралы 

хабардар ету 

 

Өнеркәсіптік 

кәсіпорындарындағы еңбекті 

қорғау және техника 

қауіпсіздігінің сақталуын 

қамтамасыз ету шенберіңде 

мүмкіндігі шектеулі 

тұлғалардың қатысуымен 

"Халықтық бақылау" 

бағдарламасы жүргізіледі  

Медициналық 

бағдарламалар 

 

Өндірістік санитарияны 

жақсарту, еңбек жағдайларын 

жетілдіру бағдарламалары 

"Еуразия" медициналық 

орталықтарында 

қызметкерлерге қосымша 

медициналық қызмет көрсету 

Комитеттер мен 

жұмыс топтары 

 

 Еңбек қауіпсіздігі комитеті, 

бұзушылықтар мен оқиғаларды 

тергеу жөніндегі кіші комитет 

Орталық ӨТжҚБ комитеті, 

филиалдардағы бұзушылықтар 

мен оқиғаларды тергеу 

жөніндегі кіші комитет 

Үздік Қауіпсіздік мәдениетін өзгерту, Әлемдік стандарттарды енгізу, 
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тәжірибелерді 

енгізу 

қазіргі заманғы қорғаныс 

құралдарын сынау 

қауіпсіз технологиялар мен 

әзірлемелер 

Қызметкерлерді 

оқыту 

 

Қауіпсіздік инспекторларын 

оқыту, конкурстар мен 

анонимдік сауалнамалар 

40 сағаттық кіріспе нұсқаулық, 

"Алтын ережелер" жадынамасын 

беру 

Қауіпті жағдайда 

жұмысты 

тоқтату 

Қызметкерлер өмірге қауіп 

төнген жағдайда жұмыстан бас 

тарта алады 

Кез келген қызметкер қауіп 

анықталған жағдайда жұмысты 

тоқтатуға құқылы 

Арнайы жобалар 

  
"Гигиена" – санитарлық 

жағдайларды жақсарту, 

инфрақұрылымды жаңғырту 
 

"Халықтық бақылау" 

бағдарламасына мүмкіндігі 

шектеулі тұлғалардың қауіпсіздік 

мониторингіне қатысуы 

Әлеуметтік 

бастамалар 

 

Басшылықтың қызметкерлермен 

кездесулері, қауіпсіз мінез-

құлықты ынталандыру 

Қызметкерлерге медициналық 

қызмет көрсету үшін қаражат 

бөлу, қауіпсіздікті 

бейнемониторингтеу 

Ескерту: автормен құрастырылған [1, 2] әдебиетке сәйкес 

 

Жалпы, екі компания да ISO 45001 стандартына сәйкес еңбекті қорғау жүйесін 

белсенді түрде енгізіп, жетілдіруде, алайда олардың екпіндері әртүрлі: "АрселорМиттал  

Теміртау" қауіптерді анықтау мен қауіпсіздік мәдениетін арттыруға басымдық берсе, 

"Қазхром" жарақаттанудың алдын алуға, қатаң бақылауға және қызметкерлерді қауіпсіздік 

үдерісіне тартуға ерекше мән береді. 

Қорытындылай келе, тау-кен өнеркәсібінде ISO 45001 стандарттары қауіпті азайтуда 

маңызды рөл ойнайтынын аңғарамыз. Кез келген кәсіпорында қызметкерлер ең маңызды 

ресурс болып табылғандықтан, ауыр өнеркәсіпте оларға қажетті қолдау мен денсаулықты 

сақтау шаралары ұйымдастырылуы керек. Бұл жұмыс күшін арттыруға, өнімділікті 

көбейтуге ықпал етеді. ISO 45001 стандарттарының перспективаларын одан әрі дамыту үшін 

келесідей бағыттар ұсынылады: 

• Инновациялық технологияларды пайдалану. Цифрлық шешімдерді (IoT, Big Data, AI) 

қолданып, өндірістік қауіпсіздік мониторингін автоматтандыру. Смарт-датчиктер 

арқылы жұмыс аймақтарындағы қауіпті факторларды нақты уақытта бақылау және 

апаттардың алдын алу; 

• Қауіпсіздік мәдениетін қалыптастыру. Басшылықтың қауіпсіздікке деген 

жауапкершілігін арттыру үшін мотивациялық бағдарламалар енгізу. "Қауіпсіздік 

көшбасшылары" бағдарламасын ұйымдастырып, қызметкерлер арасында қауіпсіз 

еңбек мәдениетін дамыту. Жұмысшыларды оқытудың геймификация әдістерін 

қолдану (виртуалды тренингтер, симуляция ойындары). 

• Жер асты қойнауларында ауыр жұмыстарды атқару кезінде экзоскелет қолдану. 

Экзоскелет бұл адамға тағылатын тірек-қимыл аппаратының жеке қорғаныш құралы.  

Бұл стандарттарды қабылдау өндірістік жарақаттар мен жұмыс орнындағы өлімді 

толығымен жоя алмайды, алайда осы қауіптердің алдын алып, максималды түрде азайтуға 

мүмкіндік береді.  
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Л.Н. Гумилев атындағы ЕҰУ «Стандарттау және сертификаттау» білім беру 

бағдарламасының 3 курс студенті, Астана 

 

Цифрландыру – кәсіпорындардың, жалпы ел экономикасының бәсекеге қабілеттілігін, 

тұрғындар өмірінің сапалық деңгейін жақсартудың басты шарты. Еліміздің одан әрі 

өркендеуі цифрландыру қарқынын жеделтетумен, экономиканың барлық секторларына 

цифрлық тетіктерді белсенді енгізумен тығыз байланысты. Цифрландырудың жалпы 

тұжырымдамасына сүйене отырып, оның мақсаты өндірісте шешім қабылдау жылдамдығын 

арттыру, өндірістік процестердің өзгергіштігін арттыру, жұмысқа тартылған 

қызметкерлердің санын азайту болып табылады. Цифрлық трансформация арқылы алға 

қойған мақсаттарға жеткен кезде еңбек өнімділігі, кооперация, бірлескен жұмыс, сапаны 

бақылау, өндіріс нәтижелерін қолдау бойынша жоғары деңгейге қол жеткізіледі. Осының 

арқасында кәсіпорынның кірісі мен бәсекеге қабілеттілігін арттыруға мүмкіндік пайда 

болады. Қазіргі уақытта цифрландыру өнеркәсіптің барлықсалаларынды, соның ішінде тау-

кен өндірісі, машина жасау, авиакомпания, аэроғарыш саласы, энергетика, тамақ өнеркәсібі 

және тағы басқа салаларда жүзеге асырылуда.  

Тау-кен өнеркәсібі Қазақстан Республикасы экономикасының негізгі тұтқасы - 

локомативінің бірі. Өнеркәсіптің айрықша ерекшілігі – өндірілетін пайдалы қазбалардың 

алуан түрлілігі. Экономикалық тұрғыдан алғанда, Қазақстан қазба ресурстарының маңызды 

ерекшелігі – олар ашық және жабық тәсілмен өндіріледі. Алайда, қаншалықты ауқымды әрі 

маңызды сала бола тұра соншалықты қиыншылықтары көп және жауапкершілікті талап 

етеді. Қазіргі кезде заманауи технологияларды енгізу арқылы өндірістік процестерді нақты 

уақыт режимінде бақылау, деректерді жинау және талдау мүмкіндігі артып, өнім сапасы мен 

қауіпсіздік деңгейін айтарлықтай жақсартуға қол жеткізілуде. 
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