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Несомненно, за прошедший период функционирования в качестве надзорного органа, 

несмотря на трудности переходного периода, прокуратура Республики Казахстан внесла 

ощутимый вклад в практическую реализацию провозглашенных конституциональных 

принципов и обеспечила устойчивое функционирование системы защиты прав и свобод 

человека и гражданина. 

 

 

ЭКОНОМИЧЕСКОЕ РАЗВИТИЕ КАК ОДИН ИЗ ОСНОВОПОЛАГАЮЩИХ 

ПРИНЦИПОВ КОНСТИТУЦИИ РЕСПУБЛИКИ КАЗАХСТАН В ЭПОХУ РАЗВИТИЯ 

ЦИФРОВЫХ ТЕХНОЛОГИЙ 

 

Тұрсынбек Айдана Айтбайқызы 

Магистрант 2-го курса ЕНУ им.Л.Н.Гумилёва 

tursynbek80@inbox.ru 

г.Нур-Султан 

 
Аннотация: Статья посвящена актуальной на сегодняшний день эпохе цифровизации. Для того чтобы 

всё больше интегрироваться в сообщество ведущих мировых стран необходимо новые модели развития 

экономики. Согласно Конституции Республики Казахстан одним из основополагающих принципов деятельности 

нашей страны является его экономическое развитие. 

Цифровая экономика – это хозяйственная деятельность, в которой ключевым фактором производства 

являются данные в цифровом виде, обработка больших объемов и использование результатов анализа которых 

по сравнению с традиционными формами хозяйствования позволяют существенно повысить эффективность 

различных видов производства, технологий, оборудования, хранения, продажи, доставки товаров и услуг. 

Цифровая трансформация, создание конкурентоспособных компаний, создание цифровых технологий и 

платформ для цифровых услуг, оптимизация и повышение точности работы всё это должно являться целью номер 

один в современных условиях. Цифровизация в банковской сфере позволила своим клиентам выполнять 

большинство операций связанные с интернет торговлей, онлайн-услугами, электронными платежами удаленно, 

без посещения отделения, которая в период пандемии охватившая значительную часть нашей страны и ряд стран 

стало выходом из сложившейся ситуации. Внедрение современных цифровых технологий в различные сферы 

жизни и производства — это прежде всего создание комфортной и понятной среды. Цифровизация каждой 

отрасли экономики и страны в целом, становится безальтернативным явлением. Но чтобы цифровая экономика 

стала реальностью, необходимо решить ряд сопутствующих проблем связанные с нехваткой специалистов, 

сознанием людей, уровнем цифровой грамотности и другими.   

Ключевые слова: Конституция, трансформация, цифровизация, онлайн-банкинг, цифровая экономика, 

искусственный интеллек, блокчейн, бизнес, информация, кибербезопасность. 

 

Основополагающими принципами деятельности Республики являются: общественное 

согласие и политическая стабильность, экономическое развитие на благо всего народа, 

казахстанский патриотизм, решение наиболее важных вопросов государственной жизни 

демократическими методами, включая голосование на республиканском референдуме или в 

Парламенте. [1]; 1с. 

Новая модель развития экономики – цифровая экономика, позволяет бизнесу и 

государствам достигать лидерских позиций на рынке, благодаря цифровым продуктам 

инновационной деятельности. Ключевым фактором успеха в цифровой экономике, 

высококонкурентной и трансграничной, становятся не технологии, а новые модели 

управления технологиями и данными, позволяющие осуществлять оперативное реагирование 

и моделирование будущих вызовов и проблем для государств, бизнеса и гражданского 

общества.  

Как отметил в своём послании глава государства Касым-Жомарт Токаев народу 

Казахстана 1 сентября 2020 года: «Длительный нефтяной суперцикл, похоже, завершился. 

Следует быть готовым к совершенно новой конъюнктуре мирового рынка. Создание по-

настоящему диверсифицированной, технологичной экономики для нас не просто 

необходимость, этот путь уже безальтернативен.» [2];4с. 

Для того чтобы всё больше интегрироваться в международное сообщество ведущих 
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мировых стран необходимо  расширить участие в таких жизненно необходимых,  динамично 

развивающихся сферах как цифровизация.  

«Цифровая экономика – это хозяйственная деятельность, в которой ключевым 

фактором производства являются данные в цифровом виде, обработка больших объемов и 

использование результатов анализа которых по сравнению с традиционными формами 

хозяйствования позволяют существенно повысить эффективность различных видов 

производства, технологий, оборудования, хранения, продажи, доставки товаров и услуг». 

[3];8с.  

Термин «цифровизация» означает процесс перехода к цифровой экономике. Внедрение 

современных цифровых технологий в различные сферы жизни и производства — это прежде 

всего создание комфортной и понятной среды.  

Основной сферой, где стремятся применять цифровизацию во всем мире, является 

экономика, которая сегодня постепенно становится «цифровой». То есть все данные 

обрабатываются цифровыми способами. В бизнесе цифровая трансформация способствует 

оптимизации и повышению точности работы и предполагает переход компаний на 

электронные платформы. Проявлениями цифровой экономики на сегодняшний день являются: 

• онлайн-услуги; 

• торговля через интернет; 

• электронные платежи; 

• краудфандинг; 

• реклама в интернете; 

• электронный документооборот и т.д. 

Трансформация в цифровую экономику позволяет гражданам получать доступ к 

услугам и товарам быстрее и проще. Тем самым экономит время и деньги. 

В финансовой сфере новые технологии – это блокчейн и безналичные расчеты. Первый 

– это не только криптовалюты, которым многие не доверяют, но еще и мощнейшее средство 

защиты любых денежных операций. Параллельно происходит цифровая трансформация в 

таких сферах, как: 

- мобильный банкинг; 

- онлайн-шопинг; 

- удаленная оплата и работа. 

Многие банки уже позволяют своим клиентам выполнять большинство операций 

удаленно, без посещения отделения, что явилось большим положительным результатом в 

период пандемии.  

Основными элементами цифровой экономики считают электронную коммерцию, 

интернет-банкинг, электронные платежи, интернет-рекламу и электронный доступ к 

государственным услугам. Степень доступности и активного использования этих направлений 

определяют индекс цифровизации государства DEI, Digital Evolution Index. По результатам 

расчёта DEI в 2019 году, в цифровом рейтинге лидируют Норвегия, Швеция и Швейцария. 

США, Великобритания, Дания, Финляндия, Сингапур, Южная Корея и Гонконг входят в топ-

10. Казахстан занимает 43-е место по данному рейтингу. [4]; 102с. 

Цифровизация это уже не модное течение, а необходимость в новых реалиях. 

Цифровые технологии снизят расходы, автоматизируют работу и помогут 

прогнозировать экономические события через искусственный интеллект. 

Любая цифровизация начинается с открытия и сбора данных. Для того, чтобы система 

работала четко, необходимо собрать как можно больше информации. Специальная программа 

анализирует полученные данные и выдает оптимальный результат. Информационные системы 

могут оперировать исключительно фактической информацией, а могут и строить 

предположения, используя искусственный интеллект.  

Системы, облегчающие труд человека, 3D печать, онлайн мониторинг, виртуальная 

реальность, интернет вещей – все это активно внедряется, применяется и работает в бизнесе 

любого масштаба. 
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На государственном уровне проводятся форумы о цифровизации, выставляются 

тендеры на создание умных систем, проходят семинары для «просвещения разных слоев 

населения». Все это делается для того, чтобы создать дружественную среду для граждан и 

упростить общение с государственными органами. 

С приходом глобальной цифровизации управление станет: 

А) Открытым. Все данные и переписка будут храниться в открытом доступе. Это 

дисциплинирует управленцев и позволяет повысить эффективность обработки сообщений. 

Б) Эффективным. Для принятия оптимальных решений используется анализ данных со 

многих ресурсов. Например, когда депутат решает, на какую сферу нужно потратить бюджет, 

он будет опираться на анализ количества обращений граждан. 

В) Новаторским. Новые технологии всегда стимулируют новые методы управления. 

Например, во многих компаниях, которые следуют принципам открытости, принято 

проводить личные консультации руководителей через интернет платформы, что облегчает 

коммуникации между центром и регионами. [5];2с. 

Принцип открытости уже используется: публикуются ответы на обращения граждан в 

открытую приемную, применяется аналитика больших данных, на различных интернет 

платформах проходят конференции. 

Кроме того, управленцы и топ-менеджмент использует цифровизацию в бизнесе для 

разработки краткосрочных и долгосрочных стратегий развития компании. 

Цифровая трансформация уже постепенно приходит во все сферы жизни бизнеса и 

каждого человека, и со временем она будет становиться все более явной и заметной. Развитие 

идет и продолжит идти по 4 основным направлениям: 

1. Роботизированная автоматизация процессов (RPA). 

2. Интеллектуальная автоматизация с привлечением Искусственного интеллекта. 

3. Углубленная аналитика и большие данные (Deep Learning and Big Data). 

4. Новые средства бизнес-моделирования, имитационное моделирование (Simulation 

modelling). [6];6с. 

Создавать правовое регулирование, развивать информационную инфраструктуру, 

обеспечивать безопасность личности, бизнеса, государства, готовить кадры, внедрять 

отечественные технологии, в том числе в сферу государственного управления является 

основными задачами цифровой экономики. 

Целями цифровой экономики являются: 

• вывести  конкурентоспособных компаний-лидеров на глобальный рынок. 

• сделать  цифровых платформ для основных отраслей экономики страны. 

• обеспечить работу малых и средних предприятий в сфере создания цифровых 

технологий и платформ для цифровых услуг. 

Высокая конкуренция в бизнесе делает его одной из наиболее продвинутых по «цифре» 

сфер. Здесь цифровизируется не столько производство или сбыт, сколько менеджмент. 

Технологии отслеживают спрос и удовлетворённость клиентов, анализируют и прогнозируют 

бизнес-показатели, подсказывают, какие изменения нужны корпоративной культуре. 

В основном, цифровизация в бизнесе это чат-боты или CRM – системы 

взаимоотношениями с клиентами и планирования ресурсов. Их разрабатывают IT-компании 

вроде 1С и Битрикс24. 

Финансовая цифровизация – это безналичные расчёты и блокчейн. Причём блокчейн 

нужен не только в виде криптовалют, но и в виде защиты денежных операций. Вместе с этим 

цифровизируется мобильный банкинг, онлайн-шоппинг, удалённая оплата. 

Цифровизация в отраслевом или производственном масштабе оценивается по 

следующим аспектам: 

• сквозная межпроцессная интеграция данных и продуктов; 

• непрерывное управление информацией, включая автоматизированный сбор, 

хранение, обработку и анализ разновариантных данных; 

• управление жизненным циклом продукта; 
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• кибербезопасность; 

• предиктивное управление производственными и бизнес-процессами; 

• замена натурного моделирования производственных объектов и процессов их 

цифровыми двойниками; 

• автоматизация ручного труда с помощью роботов и электронного 

документооборота; 

• гибкая корпоративная культура, основанная на оперативном интернет-

взаимодействии географически распределенных сотрудников и отделений. 

В докладе Всемирного банка о состоянии цифровой экономики «Цифровые 

дивиденды», подчеркиваются следующие выгоды цифровизации: 

рост производительности труда; 

повышение конкурентоспособности компаний; 

снижение издержек производства; 

создание новых рабочих мест; 

увеличение степени удовлетворенности человеческих потребностей; 

преодоление бедности и социального неравенства. 

Однако, цифровизация несет следующие потенциальные риски: 

несанкционированный доступ к информации и другие угрозы кибербезопасности; 

массовая безработица; 

цифровое неравенство – разрывы в уровне образования и условиях доступа к цифровым 

услугам и продуктам между гражданами и бизнесами внутри стран, а также между 

государствами. 

Тем не менее, цифровизация каждой отрасли экономики и страны в целом, становится 

неотвратимым явлением. Но чтобы цифровая экономика стала реальностью, необходимо 

решить следующие проблемы: 

• низкий уровень цифровой грамотности населения; 

• недостаток ИТ-инфраструктуры; 

• нехватка ИТ-специалистов; 

• «традиционное» сознание, ориентированное на работу с материальными, а не 

цифровыми объектами; 

• жесткость корпоративных структур; 

• необходимость радикальной перестройки бизнес-моделей и управленческих 

парадигм. 
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