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емес, сапалы білім беруге, тілдік дағдыларды жетілдіруге және әр баланың әлеуетін толық 
ашуға мүмкіндік беретін маңызды фактор ретінде қарастыру қажет.
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Эмоциональное неблагополучие — это сложное состояние, включающее дисфункции в 
эмоциональной  регуляции,  субъективном  восприятии  благополучия  и  способности 
адаптироваться  к  стрессовым  ситуациям.  Различные  подходы  подчеркивают 
многоаспектность этого явления.

Проблема эмоционального неблагополучия, по мнению А.Д. Кошелевой, может быть 
конкретизирована  в  ряде  таких  понятий,  как  «эмоциональное  состояние»,  «настроение», 
«эмоциональное  самочувствие.   А.Д.  Кошелева  отмечает,  что  это  понятие  соотносимо  с 
понятием  «настроение»,  которое  она  трактует  как  в  разной  степени  осознаваемое 
психическое  состояние,  как  положительный  или  отрицательный  эмоциональный  фон 
психической  жизни  индивида.  Соотносимо  оно  также  и  с  понятием  «эмоциональное 
самочувствие»,  определяемым как  ощущение  или переживание  ребенком эмоционального 
комфорта-дискомфорта, связанного с различными значимыми аспектами его жизни [1, с.10].

 Эмоциональное  неблагополучие  определяется  как  отрицательное  эмоциональное 
состояние, которое может проявляться в нестабильности и неадекватности эмоциональных 
реакций,  сниженной  самооценке,  тревожности  и  других  негативных  переживаниях.  Оно 
может  быть  вызвано  различными факторами,  включая  неудовлетворенность  общением со 
взрослыми и сверстниками, переживание неуспеха в деятельности, а также неблагоприятный 
психологический климат. [2, с.46].

   Эмоциональное неблагополучие характеризуется:
1) слаборазвитой  эмоциональной  устойчивостью.  Эмоциональная  устойчивость 

является одним из наименее поддающихся формированию и развитию качеств личности. Она 
представляет  собой  проявление  адаптационных  возможностей  человека.  Многие 
исследователи (Л.И. Божович, П.В. Симонов, Г.Х. Шингаров и др.) отмечают важную роль 
эмоций  в  выполнении  различных  видов  деятельности,  их  влияние  на  организацию  этой 
деятельности, а также на развитие социально значимых качеств личности. [3, с.285].

2) депрессивными  состояниями.  Депрессивные  состояния  представляют  собой 
комплекс  эмоциональных,  когнитивных  и  поведенческих  изменений,  сопровождающих 
эмоциональное неблагополучие. [4, с.48-49].

3) физиологическими проявлениями. Состояние часто сопровождается соматическими 
симптомами, такими как усталость, головные боли или нарушения сна, которые возникают 
вследствие повышенной активности гипоталамо-гипофизарно-адреналовой оси. [5, с.64].

4) социальной  адаптивностью.  Трудности  в  адаптации  проявляются  в  сниженной 
способности  к  социальной  и  профессиональной  интеграции.  Люди,  испытывающие 
эмоциональное  неблагополучие,  часто  сталкиваются  с  проблемами  в  установлении  и 
поддержании контактов, избегают общения, демонстрируют замкнутость и отстраненность. 
[6, с.25].

Эмоциональное  неблагополучие  формируется  под  воздействием  сложного 
взаимодействия биологических, психологических и социальных факторов. Каждый из этих 
аспектов  вносит  вклад  в  развитие  состояния  эмоционального  неблагополучия.  Так,  И.Н. 
Мырзамуратовой проведен анализ исследований эмоционального неблагополучия в период 
студенчества. На основе анализа подходов исследователей, И.Н. Мырзамуратова отмечает, 
что  данный  период  характеризуется  повышенной  уязвимостью  в  отношении  развития 
признаков эмоционального неблагополучия, которое у студентов обусловлено целым рядом 
причин. [7]. 

Во-первых,  это  факторы,  связанные  с  новыми  условиями  обучения:  повышенные 
учебные нагрузки, большой объем информации, экзаменационные периоды. 

Во-вторых, большую роль, как показывают исследования, играют личностные качества 
(тревожность, эмоциональная неустойчивость, низкая самооценка и др.). 

Третья  группа  факторов  связана  с  межличностными  отношениями:  студенческий 
период часто совпадает как с отделением от родительской семьи и началом самостоятельной 
жизни, так и с началом романтических отношений, созданием собственной семьи; кроме 
этого,  появляется  новое  социальное  окружение.  Вместе  с  этим  возникают  проблемы, 
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связанные с финансами, социальным статусом. Эти и другие события являются факторами 
риска для психологического благополучия студентов. [7, с.11].

Педагогические условия играют значительную роль в формировании эмоционального 
благополучия  учащихся.  В  процессе  обучения  студенты  сталкиваются  с  множеством 
факторов,  влияющих  на  их  эмоциональное  состояние,  что  подтверждается  рядом 
исследований.

Педагогические условия включают в себя, прежде всего, учебные материалы, тестовые 
задания  и  методы  промежуточного  контроля  эффективности  образовательного  процесса. 
Поскольку  ранее  было  показано,  что  такие  материалы  либо  отсутствуют,  либо  не 
соответствуют  требованиям  учебного  процесса,  необходимо  разрабатывать  и  внедрять 
специализированные учебные пособия для педагогов колледжей, которые бы отвечали целям 
и задачам образовательного процесса, а также андрогогическим принципам. Педагогические 
условия должны обеспечивать реализацию принципа контекстной ориентации обучения, что 
требует создания соответствующих методических материалов. [8, с.3333].

Психологическое неблагополучие может также пониматься не как проблема, которая 
должна быть атрибутирована индивиду, а как системное явление, связанное с академической 
средой,  в  которой  находятся  студенты.  Среди  ключевых  факторов  можно  выделить 
интенсивную учебную нагрузку, высокие ожидания со стороны преподавателей и родителей, 
а  также  отсутствие  гибкости  в  образовательных  программах.  Кроме  того,  отсутствие 
социальной поддержки и инклюзивной образовательной среды усугубляет эмоциональное 
напряжение  учащихся.  Исследования  Lister,  Seale,  Douce  (2021)  подтверждают,  что 
академическая  среда  может  как  способствовать,  так  и  препятствовать  эмоциональному 
благополучию студентов,  в  зависимости от наличия механизмов поддержки,  доступности 
психологической  помощи  и  педагогического  подхода,  ориентированного  на  потребности 
учащихся.  Таким  образом,  эмоциональное  состояние  студентов  в  значительной  мере 
определяется  образовательной  средой,  требующей  системного  подхода  к  созданию 
благоприятных условий обучения. [9, с.63].

Формат  обучения  также  играет  значительную роль  в  эмоциональном  благополучии 
студентов.  Исследования  показывают,  что  студенты,  проходившие  обучение  в 
дистанционном формате, реже демонстрируют признаки психологического неблагополучия 
по сравнению с теми, кто обучается в полностью очной форме. Это может быть связано с 
большей гибкостью расписания, возможностью адаптировать темп обучения и снижением 
межличностных  стрессовых  факторов.  В  то  же  время,  традиционный  очный  формат 
обучения повышает вероятность возникновения эмоциональных трудностей из-за высокой 
учебной  нагрузки,  социальных  взаимодействий  и  требований  к  успеваемости.  Таким 
образом,  доступ  к  гибким  формам  обучения  и  возможностям  индивидуального 
образовательного  пути  может  способствовать  снижению  уровня  тревожности  и 
эмоциональной усталости среди студентов. [9, с.71-73].

Таким  образом,  педагогические  условия  оказывают  непосредственное  влияние  на 
эмоциональное состояние студентов. Формирование благоприятной образовательной среды, 
включающей поддерживающий стиль преподавания, доступ к психологической помощи и 
предотвращение негативных межличностных взаимодействий, может значительно снизить 
риски эмоционального неблагополучия.

Эмоциональное  неблагополучие  представляет  собой  сложный  феномен, 
обусловленный взаимодействием биологических, психологических и социальных факторов. 
Педагогические  условия  в  свою  очередь  играют  значимую  роль  в  формировании 
эмоционального  благополучия.  Негативные  аспекты,  такие  как  высокая  нагрузка  и 
отсутствие  поддержки  могут  способствовать  развитию  эмоционального  неблагополучия. 
Однако при создании поддерживающей и инклюзивной среды образовательные учреждения 
способны  стать  важным  ресурсом  для  эмоционального  здоровья  учащихся.  Для 
минимизации  рисков  требуется  систематическая  работа  педагогов,  психологов  и 

7961



администраторов  образовательных  учреждений,  направленная  на  интеграцию  программ 
поддержки эмоционального развития и формирование культуры эмпатичного обучения.
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Проблема  ценностей  в  психологии  имеет  давнюю  историю  обсуждения,  но 
окончательного решения не получила по настоящее время.

В XXI веке,  в  эпоху постмодернизма,  многие  традиционные ценности теряют свою 
актуальность  и  в  этой  связи  проблематика  становится  злободневной  и  требует  участия 
специалистов соответствующих научных областей.
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