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ФИЗИКА ПӘНІН ОҚЫТУДА ПРОБЛЕМАЛЫҚ ОҚЫТУ ӘДІСІН ҚОЛДАНУ

Е.Е.Салық, Ш. Д. Ермеков, Е. Т. Ерсаин
ye.salyk@gmail.com

Л.Н.Гумилев атындағы ЕҰУ Техникалық физика кафедрасының «Физика мұғалімдерін 
даярлау» БББ 2-курс білім алушылары, Астана, Қазақстан

Ғылыми жетекшісі – Г.М.Аралбаева

Қазіргі Қазақстанның білім беру жүйесі жас ұрпақты жан-жақты дамытуға және олардың 
қоғамның  заманауи  талаптарына  бейімделуіне  бағытталған.  Бұл  мақсатқа  жету  үшін 
оқушыларда  шығармашылық  және  сыни  ойлау  қабілеттерін  қалыптастыру,  сондай-ақ 
проблемаларды  шығармашылық  тұрғыдан  шешу  дағдыларын  дамыту  маңызды  болып 
табылады. Яғни, оқушылардың өздігінен ойлау, талдау жасау және стандартты емес шешімдер 
қабылдай білу қабілеттерін дамыту болып отыр. Бұл мақалада оқушылардың шығармашылық 
ойлауын дамыту үшін физика сабақтарында проблемалық жағдайларды қолдану әдістемесі 
қарастырылады,  сонымен  қатар  осы  дағдыларды  қалыптастыруға  ықпал  ететін 
тапсырмалардың мысалдары келтірілген. 

Физика,  қоршаған  әлемнің  заңдылықтарын  ашатын  ғылым ретінде,  шығармашылық 
ойлауды дамытудағы рөлі ерекше. Физикалық құбылыстар мен заңдарды зерттеу барысында 
туындайтын  проблемалық  жағдайлар  оқушыларды  өз  бетінше  ойлауға,  стандартты  емес 
шешімдерді іздеуге және мәселелерді шешудің жаңа тәсілдерін жасауға ынталандырады [1, 2]. 
Мұндай жағдайларды сабақтарда қолдану материалды жақсы игеруге ғана емес,  сонымен 
қатар заманауи мамандықтарды сәтті  игеруге  қажетті  дағдыларды қалыптастыруға  ықпал 
етеді. Оқушылардың шығармашылық ойлауын қалыптастыру - мектептің негізгі міндеттерінің 
бірі  болып табылады. Ойлау үдерісі  парадокстардың, проблемалардың, түсініксіздіктердің 
пайда болуынан бастау алады. Оқушылардың танымдық белсенділігін арттырудың тиімді әдісі 
ретінде - сабақта проблемалық жағдай туғызу болып табылады. Бұл әдіс оқушылардың білімді 
дайын түрде алуға емес,  өздігінен білім алуға бағыттайды [3].  Проблемалық оқыту -  бұл 
оқушылардың тиімді іс-әрекетінің логикасы мен ізденіс қызметінің заңдылықтарын ескеретін, 
оқыту мен оқытудың бұрыннан белгілі әдістерін қолдану қағидаларының жаңа жүйесі болып 
табылады  [4].  Проблемалық  оқыту  оқушылардың  теориялық  және  практикалық 
проблемаларды, соған байланысты пайда болатын проблемалық жағдайлардағы міндеттерді 
шешу арқылы жаңа білім алуына негізделген (В. Оконь, М.И. Махмутов, А.М. Матюшкин, 
Т.В. Кудрявцев, И.Я. Лернер және т.б.) [5, 6]. Проблемалық оқытудың негізгі сипаттамалары 1-
кестеде көрсетілген.

mailto:ye.salyk@gmail.com
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1-кесте. Дәстүрлі және проблемалық оқытудың сипаттамалары (В. Оконь бойынша) [6]
Дәстүрлі оқыту Проблемалық оқыту
-  Материал  дайын  түрінде  беріледі, 
мұғалім  ең  алдымен  оқу 
бағдарламасына назар аударады.

-  Оқушылар  жаңа  ақпаратты  теориялық  және 
практикалық мәселелерді шешкенде меңгереді.

-  Материалды ауызша немесе оқулық 
арқылы  түсіндіргенде  оқушының 
дидактикалық  процесстен  уақытша 
шеттелуіне  байланысты 
қиыншылықтар туындайды.

-  Проблеманы шешу  барысында  оқушы барлық 
қиындықтарды жеңеді, оның белсенділігі мен өз 
бетінше жұмыс істеуі ең жоғары деңгейге жетеді. 

-  Ақпарат  беру  темпі  білім  деңгейі 
жоғары,  орташа  немесе  әлсіз 
оқушыларға бағытталған.

- Ақпарат беру темпі оқушыларға байланысты.

-  Мектеп  жетістіктерін  бақылау  оқу 
үдерісімен  тек  ішінара  байланыста 
жүзеге  асады,  ол  оның  органикалық 
бөлігі болып табылмайды.

- Оқушылардың белсенділігінің артуы позитивті 
мотивтердің  дамуына  ықпал  етеді  және 
нәтижелерді  формальді  тексерудің  қажеттілігін 
азайтады.

-  Барлық  оқушыларға  жүз  пайыз 
нәтиже беру мүмкіндігі  жоқ, алынған 
білімнің  практикада  қолданылуы  ең 
үлкен қиындық туындатады.

- Оқыту нәтижелері салыстырмалы түрде жоғары 
және тұрақты. Оқушылар алған білімдерін жаңа 
жағдайларда оңай қолданады және сонымен қатар 
өздерінің  дағдылары  мен  шығармашылық 
қабілеттерін дамытады. 

Проблемалық оқыту оқушылар үшін күрделілік деңгейі бойынша әртүрлі болуы мүмкін, 
ол оның проблеманы шешу үшін қандай және қанша іс-әрекеттер жүзеге асырылатынына 
байланысты. В.А. Крутецкий оқушы мен мұғалімнің іс-әрекеттерін бөлу негізінде дәстүрлі 
оқытумен  салыстыра  отырып,  оқытудың  проблемалығы  деңгейінің  кестесін  ұсынды  (2-і 
кестені қараңыз) [7].

2-кесте. В.А. Крутецкий бойынша оқытудың проблемалығы деңгейлерінің схемасы
Деңгей Мұғалімнің іс-әрекеті Оқушының іс-әрекеті
0 
(дәстүрлі)

-  Проблеманы  қояды,  оны 
тұжырымдайды  және  проблеманы 
шешеді

-  Проблеманың  шешілу  жолын 
есінде сақтайды

I -  Проблеманы  қояды  және  оны 
тұжырымдайды

- Проблеманы шешеді

II - Проблеманы қояды -  Проблеманы  тұжырымдайды, 
проблеманы шешеді

III -  Жалпы  ұйымдастырады,  бақылайды 
және білікті жетекшілік етеді

-  Проблеманы  түсінеді,  оны 
тұжырымдайды және шешеді

Оқытудағы проблемалылықтың төрт деңгейі бар:
1. Мұғалім проблеманы(есепті) өзі қояды және оқушылардың белсенді қатысуымен 

оны шешеді.
2. Мұғалім проблеманы қояды, ал оқушылар өздері немесе мұғалімнің көмегімен 

оның шешімін табады.
3. Оқушы проблеманы қояды, ал мұғалім оны шешуге көмектеседі.
4. Оқушы проблеманы өзі қойып, өзі шешеді.
Физикалық тұжырымдамаларды күнделікті өмірмен байланыстыру оқушылардың сыни 

ойлау қабілетін және проблемаларды шешу дағдыларын дамытуға мүмкіндік береді. Бұл тәсіл 
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табиғаттағы  процестердің  маңыздылығын  түсінуге  ықпал  етіп,  олардың  практикалық 
қолданылуын ұғынуға көмектеседі. Осы мақсатта проблемалық оқыту әдісін қолдану тиімді 
болып табылады, өйткені ол педагог пен оқушының өзара әрекетін жандандырып, олардың 
белсенді қатысуына негізделеді. Мұндай өзара әрекеттің нақты көрінісін төмендегі 3-кестеден 
көруге болады.

3 кесте. Проблемалық оқыту әдісін қолдану кезіндегі педагог пен оқушының әрекеттері
Сабақтың кезеңдері Педагогтің іс-әрекеті Оқушының іс-әрекеті
Проблеманы қою кезеңі -  Сабақтың  мақсатын 

айқындайды және проблемалық 
сұрақ қояды.
-  Оқушылардың  назарын 
сабақтағы  басты  мәселені 
шешуге аударады.
- Проблема қойылған соң, оны 
нақтылауға көмектеседі.
-  Оқушылардың 
қызығушылығын  оятады, 
сұрақтар қою арқылы ойлануға 
шақырады.

-  Мұғалімнің  қойған  сұрағына 
қызығушылық танытады.
-  Проблеманы  талқылауға  белсенді 
қатысады, ойларын айтады.
- Алғашқы гипотезалар ұсынады.
- Проблеманың мәнін түсінуге тырысады 
және  оны  шешудің  жолдарын  іздей 
бастайды.

Проблеманы талдау кезеңі -  Проблеманың  негізгі 
аспектілерін  талқылайды, 
оқушыларға түсініксіз жерлерді 
түсіндіреді.
-  Негізгі физикалық заңдар мен 
ұғымдарды еске салады.
-  Оқушыларға  өздерінің 
болжамдарын  ұсынуға 
мүмкіндік береді.
- Түсіндірудің орнына сұрақтар 
қою  арқылы  оқушыларды  өз 
бетімен ойлануға жетелейді.

-  Проблеманы  тереңірек  зерттеп,  оны 
талдауға тырысады.
-  Өзінің  білімін  еске  түсіріп,  жаңа 
ақпаратпен салыстырады.
-  Мұғалімнің  сұрақтарына  жауап  беріп, 
жаңа сұрақтар туғызады.
-  Проблеманы  шешудің  әртүрлі 
мүмкіндіктерін қарастырады.

Жоспар құру кезеңі -  Оқушыларды  топтарға  бөліп 
немесе  жеке  жұмыс  істеуге 
бағыттайды.
-  Зерттеу  әдістерін  таңдауға 
көмектеседі (мысалы, тәжірибе, 
бақылау, есеп шығару).
-  Оқушылардың  өз  жоспарын 
жасауына  мүмкіндік  береді, 
бірақ дұрыс бағыт береді.
-  Қажет  жағдайда  қосымша 
ақпарат  немесе  құралдар 
ұсынады.

- Топта немесе жеке өз зерттеу жоспарын 
құрады.
-  Қойылған гипотезаларды тексеру үшін 
қандай тәжірибе жасау керектігін шешеді.
-  Қажетті  құралдар  мен  материалдарды 
дайындайды.
-  Мақсатқа  жету  жолдарын  талқылайды 
және бірлесіп шешім қабылдайды.

Шешімдерді іздеу кезеңі -  Оқушылардың  жұмысын 
бақылап,  қажет  болса  көмек 
көрсетеді.
-  Оқушылардың  тәжірибе 
жасауы  немесе  есеп  шығару 
барысында кеңес береді.
-  Оқушылардың  өз  бетімен 
жұмыс  істеуіне  мүмкіндік 
береді,  тек  қиын  жағдайда 
араласады.
-  Нәтижелерді  талқылауға 
бағыттайды.

-  Алдын  ала  жоспар  бойынша 
тапсырмаларды  орындайды:  есептер 
шығарады, тәжірибелер жүргізеді.
-  Алынған  нәтижелерді  салыстырады 
және бағалайды.
-  Қателерін  тауып,  оларды  түзетуге 
тырысады.
-  Өз  гипотезаларын  нақтылап,  шешімге 
жақындайды.

Қорытындылау  және  шешім 
қабылдау кезеңі

-  Оқушылардан  өз  шешімдері 
мен қорытындыларын сыныпқа 
жариялауды сұрайды.
-  Әрбір  топтың  немесе  жеке 

-  Топ  ішінде  немесе  жеке  шешімін 
сыныпқа ұсынады.
- Басқа оқушылардың пікірін тыңдап, өз 
қорытындысын  толықтырады  немесе 
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оқушылардың  шешімін 
талқылайды, пікір білдіреді.
- Қателерді түзетеді және дұрыс 
шешімге бағыттайды.
- Оқушылардың ойлау әрекетін 
бағалап,  жетістіктерін  атап 
өтеді.

қайта қарастырады.
-  Қойылған  мәселенің  шешімін  негіздеп 
береді.
- Сабақтың соңында алынған білімді қалай 
қолдануға болатынын түсінеді.

Рефлексия кезеңі -  Оқушылардан  сабақтағы 
жұмыс  барысы  туралы  пікір 
сұрайды.
-  Оқушылардың  қай  жерде 
қиындықтар туындағанын және 
оларды  қалай  еңсергендерін 
талқылайды.
-  Сабақтың  нәтижесін 
қорытындылайды,  келесі 
қадамдар  туралы  ойлануға 
ынталандырады.

-  Сабақтан  алған  әсерлерін  және  жаңа 
білімін талқылайды.
-  Өзінің  сабақтағы  күшті  және  әлсіз 
жақтарын талдайды.
-  Алынған білімді  келесі  тапсырмаларда 
қалай қолданатынын ойластырады.

Физика сабағында проблемалық жағдайды құру оқушылардың білімді терең меңгеруіне 
ықпал етеді. Мысалы, 7-сынып оқушыларына арналған «Механикалық энергия. Кинетикалық 
және  потенциалдық  энергия»  тақырыбы  бойынша  проблемалық  сұрақтарды  қарастыру 
арқылы олардың пәнге деген қызығушылығын арттыруға болады.  Бұл тақырып бойынша 
құрастырылған сұрақтарды төмендегі 4-кестеден көруге болады.

4-кесте. Проблемалық сұрақтар
Тақырып Проблемалық сұрақтар
Механикалық энергия. 
Кинетикалық  және 
потенциалдық 
энергия.

- Адам жұмыс істеуі үшін не қажет деп ойлайсыңдар?
- Қозғалыс кезінде дененің энергиясы қалай өзгереді?
- Әткеншек қозғалған кезінде оның энергиясы қалай өзгереді?
-  Егер  бала  сырғанақтың  ең  жоғары  нүктесінде  болса,  оның 
кинетикалық және потенциалдық энергиялары қандай болады?
-  Механикалық  энергияға  күнделікті  өмірден  қандай  мысал 
келтіре аласыңдар?

Міне, осындай проблемалық сұрақтар арқылы оқушылар өздерінің пәндік білімдерін 
тереңдетіп қана қоймай, сонымен бірге олардың когнитивті дағдылары мен проблемаларды 
шешу  қабілеттері  артады.  Бұл  әдіс  оқушылардың  шынайы  өмірдегі  күрделі  мәселелерді 
қарастырып,  оларды  шешу  жолдарын  іздеу  барысында  ойлау  қабілеттерін  кеңейтіп, 
шығармашылық тұрғыдан жаңа идеяларды қалыптастыруына көмектеседі.  Сонымен қатар, 
бұл тәсіл шығармашылық тапсырмаларды орындау барысында оқушылардың аналитикалық 
және  критикалық  ойлау  дағдыларының  дамуына  да  ықпал  етеді.  Оқушылар  түрлі 
дереккөздерден  ақпарат  жинап,  оны  салыстырып,  өңдеп,  өзіндік  көзқарастарын 
қалыптастыруды үйренеді. Осы арқылы олар дербес шешім қабылдау және өз ойларын нақты 
әрі дәлелді түрде жеткізу қабілеттерін жетілдіреді.  

Қорытынды
Проблемалық оқыту әдісін қолдану оқушылардың шығармашылық ойлау қабілеттерін 

дамытып қана қоймай, оларды жаңа идеялар мен инновацияларды ұсына алатын тұлға ретінде 
қалыптастыруға  көмектеседі.  Мұндай  әдіс  оқушылардың  өз  бетімен  ізденуіне,  дербес 
шешімдер  қабылдауына  және  тәжірибелік  қабілеттерін  арттыруына  мүмкіндік  береді. 
Сонымен  қатар,  бұл  тәсіл  оқушыларға  сыни  тұрғыдан  ойлау  және  сараптама  жүргізу 
дағдыларын игеруге жағдай жасайды. Бұл дағдылар тек ғылыми салада ғана емес, күнделікті 
өмірде де кездесетін түрлі мәселелерді тиімді шешуге бейімдейді. Демек, проблемалық оқыту 
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әдісі болашақта жан-жақты дамыған, бәсекеге қабілетті және өмірлік маңызды дағдыларды 
игерген тұлғаларды қалыптастырудың маңызды құралы болып табылады.
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Қазақстан Республикасының білім беру стандарттарына сәйкес, мұғалімдер цифрлық 
ресурстарды  пайдалана  отырып,  оқушылардың  зерттеушілік  және  шығармашылық 
қабілеттерін  дамытуға  бағытталған  әдістерді  меңгеруі  тиіс.  «Цифрлық  Қазақстан» 
мемлекеттік  бағдарламасы  аясында  білім  беруде  цифрлық  трансформация  жүргізіліп, 
педагогтердің кәсіби құзыреттілігін арттыруға ерекше назар аударылады. Осыған байланысты 
қазіргі заман мұғалімі – заманауи оқыту әдістерін игерген, жаңашылдыққа бейім және үздіксіз 
кәсіби даму үдерісінде болуы қажет [1-4].

Қазіргі  білім  беру  жүйесінде  оқу  процесін  жетілдіру,  оқушылардың  пәнге  деген 
қызығушылығын арттыру, көрнекілік құралдарын тиімді пайдалану және уақытты үнемдеу 
мақсатында  компьютерлік  технологияларды  қолдану  қажеттілігі  артып  келеді  [5].  Білім 
берудегі  заманауи  әдістердің  бірі  –  физикалық  процестерді  компьютерлік  бағдарламалар 
көмегімен  модельдеу.  Бұл  әдіс  оқу  үдерісінің  тиімділігін  арттырып  қана  қоймай, 
оқушылардың пәнді түсінуін тереңдетуге және олардың зерттеу дағдыларын дамытуға ықпал 
етеді.  

Модельдеу (simulation) – белгілі бір құбылысты, процесті немесе объектіні зерттеу үшін 
оның  үлгісін  құру  және  талдау  әдісі.  Бұл  тәсіл  нақты  объектілер  мен  жүйелердің 
сипаттамаларын  анықтауға  және  зерттеуге  мүмкіндік  береді.  Компьютерлік  модельдеу  – 
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