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Аннотация: В статье представлен расширенный аналитический обзор современных 

научных исследований, посвящённых проблематике повышения эффективности логистических 

процессов предприятий в условиях цифровой трансформации экономики. Обоснована 

актуальность темы в контексте роста конкуренции, усложнения цепей поставок и необходимости 

сокращения логистических издержек. В работе систематизированы ключевые направления 

научных исследований: внедрение информационных технологий в управление логистикой, 

применение методов математического моделирования, использование искусственного 

интеллекта и интеллектуальных алгоритмов оптимизации, а также развитие IoT-

ориентированных логистических систем. Проведён критический анализ отечественных и 

зарубежных трудов, выявлены их преимущества, ограничения и методологические особенности. 

Установлено, что современные исследования носят преимущественно фрагментарный характер и 

ориентированы на решение частных задач, что обусловливает необходимость разработки 

комплексных интегрированных методик оценки и повышения эффективности логистических 

процессов. В заключении обоснованы перспективные направления дальнейших исследований, 

ориентированные на формирование системного подхода к управлению логистикой с учётом 

цифровизации и региональной специфики функционирования предприятий. 
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Введение. Современный этап развития мировой экономики характеризуется 

высокой динамичностью рыночной среды, усилением глобальной конкуренции и 

стремительным развитием цифровых технологий. В этих условиях логистика становится 

одним из ключевых инструментов обеспечения конкурентоспособности предприятий. 

Эффективность логистических процессов оказывает прямое влияние на себестоимость 

продукции, уровень клиентского сервиса, скорость оборота капитала и устойчивость 

бизнеса в целом. 

Рост объёмов грузоперевозок, усложнение международных цепей поставок, 

развитие электронной коммерции и цифровых платформ требуют совершенствования 

механизмов управления логистическими процессами. Предприятия стремятся 

минимизировать транспортные издержки, оптимизировать складские операции и 

повысить точность прогнозирования спроса. Всё это обусловливает необходимость 

разработки научно обоснованных методов повышения эффективности логистики. 

Анализ современной научной литературы показывает, что проблематика 

оптимизации логистических процессов рассматривается в различных аспектах: 

экономическом, организационном, технологическом и цифровом. При этом 

значительное внимание уделяется внедрению информационных технологий, 

использованию математических моделей и применению искусственного интеллекта. 

Однако, несмотря на наличие значительного количества исследований, отсутствует 

единый интегрированный подход к комплексной оценке эффективности логистических 

процессов. 

Целью настоящей статьи является систематизация и критический анализ 

современных научных трудов, посвящённых повышению эффективности логистических 

процессов, а также выявление перспективных направлений дальнейших исследований. 

Анализ научных трудов. Проблематика повышения эффективности логистических 

процессов получила широкое развитие в научных исследованиях последних лет. Одним 

из приоритетных направлений является цифровизация логистики. 

Так, в работе К. Бекета, З. Ахметовой и Ж. Елешевой [1] исследуется влияние 

информационных технологий на управление грузоперевозками. Авторы отмечают, что 

внедрение цифровых платформ, систем мониторинга и автоматизированного 

документооборота позволяет существенно сократить временные издержки, повысить 

прозрачность логистических операций и минимизировать риски ошибок. При этом 

подчёркивается необходимость системной интеграции цифровых решений в общую 

структуру предприятия. 

Продолжая данную исследовательскую линию, Ж. Елешева, З. Битилеуова и Ж. 

Жанбиров [2] рассматривают цифровизацию как стратегический фактор повышения 

эффективности транспортной логистики. Авторы приходят к выводу, что использование 

современных IT-систем способствует ускорению информационного обмена, улучшению 

координации логистических операций и повышению качества управленческих решений. 

Существенный вклад в развитие методологии логистической оптимизации вносит 

R. Akpalu [3], который рассматривает математическое моделирование как основу 

цифровой трансформации логистики. Автор подчёркивает, что применение линейного 

программирования и аналитических моделей позволяет оптимизировать структуру 

затрат, повысить адаптивность логистических систем и обеспечить устойчивость цепей 

поставок в условиях неопределённости. 
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Переход к интеллектуальным методам управления логистикой отражён в 

исследовании E. Gogilidze и N. Gogilidze [4], посвящённом использованию 

искусственного интеллекта в логистических процессах. Авторы анализируют 

применение алгоритмов машинного обучения для прогнозирования спроса, 

автоматизации маршрутизации и оптимизации складских операций. В работе 

подчёркивается, что ИИ способен существенно повысить точность управленческих 

решений и сократить операционные издержки. 

Развитие алгоритмических методов оптимизации представлено в работе Y. Wang, 

H. Zhang и C. Yuan [5], где предложена модель сетевого программирования для 

планирования логистических операций. Авторы доказывают, что использование 

потоковых моделей способствует снижению транспортных затрат и повышению 

пропускной способности логистических систем. 

В исследовании S. K. Anumula [6] предложена расширенная модель управления 

цепями поставок, основанная на методах операционного исследования. Автор 

подчёркивает важность мультикритериального подхода, позволяющего учитывать не 

только экономические показатели, но и экологические аспекты логистики. 

Дополняет данное направление работа C. Seth, M. Pirnia и J. Bookbinder [7], где 

рассматривается применение IoT-ориентированных моделей в условиях 

неопределённости. Авторы показывают, что использование датчиков и 

интеллектуальных алгоритмов обработки данных позволяет адаптировать логистические 

процессы к изменяющимся условиям. 

Отечественные исследования также подтверждают стратегическую значимость 

логистики. З.О. Иманбаева, Е.К. Кунязов и Д.С. Бекниязова [8] рассматривают логистику 

как фактор устойчивого развития предприятия, подчёркивая её влияние на скорость 

оборота капитала и уровень клиентского сервиса. 

Таким образом, анализ научных трудов свидетельствует о формировании трёх 

взаимосвязанных направлений исследований: цифровизация логистики, 

интеллектуализация управления и математическая оптимизация процессов. Однако 

большинство работ рассматривает отдельные элементы логистической системы, что 

указывает на необходимость разработки интегрированной методики повышения 

эффективности. 

Заключение. Проведённый анализ современных научных трудов показал, что 

проблема повышения эффективности логистических процессов является 

междисциплинарной и требует комплексного подхода. Основные направления 

исследований связаны с внедрением цифровых технологий, применением 

искусственного интеллекта и развитием методов математического моделирования. 

Цифровизация логистики обеспечивает повышение прозрачности операций, 

сокращение временных издержек и улучшение координации процессов. Искусственный 

интеллект способствует автоматизации планирования, прогнозированию спроса и 

оптимизации маршрутов. Математические методы формируют аналитическую основу 

для стратегического и оперативного управления логистическими системами. 

Несмотря на значительный прогресс, существующие исследования 

преимущественно ориентированы на решение отдельных задач и не формируют 

комплексной интегрированной модели повышения эффективности логистики. В этой 

связи перспективным направлением дальнейших исследований является разработка 

системной методики, объединяющей цифровые инструменты, интеллектуальные 

алгоритмы и экономические показатели оценки эффективности логистических 

процессов. 
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Реализация такого подхода позволит повысить обоснованность управленческих 

решений, обеспечить устойчивость логистических систем и усилить конкурентные 

позиции предприятий в условиях цифровой экономики., 
 

С п и с о к  и с п о л ь з о в а н н ы х  и с т о ч н и к о в  

1. Бекет К., Ахметова З., Елешева Ж. Повышение эффективности управления 

грузоперевозками на основе внедрения информационных технологий // Вестник Казахской 

академии транспорта и коммуникаций. – 2024. 

2. Елешева Ж., Битилеуова З., Жанбиров Ж. Цифровые технологии в транспортной логистике и 

их влияние на эффективность логистических процессов // Вестник КазАТК. – 2024. 

3. Akpalu R. Digital Transformation in Logistics: Strategic Use of Mathematics for Supply Chain 

Optimization // International Journal of Research and Innovation in Social Science. – 2025. 

4. Gogilidze E., Gogilidze N. Logistics Process Management Using Artificial Intelligence 

Optimization // International Journal of Innovative Technologies. – 2025. 

5. Wang Y., Zhang H., Yuan C., Li X., Jiang Z. A Network Flow Approach to Optimal Scheduling in 

Supply Chain Logistics // arXiv preprint. – 2024. 

6. Anumula S. K. Design-Based Supply Chain Operations Research Model for Sustainable Logistics 

Optimization // arXiv preprint. – 2025. 

7. Seth C., Pirnia M., Bookbinder J. IoT-Based Supply Chain Optimization Under Uncertainty 

Conditions // arXiv preprint. – 2025. 

8. Иманбаева З.О., Кунязов Е.К., Бекниязова Д.С. Логистика как ключевой фактор 

эффективности бизнеса в условиях цифровой экономики // Научный журнал экономики и 

управления. – 2023. 

 

 

 

ӘОЖ 899.123 

 

ХАЛЫҚАРАЛЫҚ КӨЛІК ДӘЛІЗДЕРІН ЦИФРЛАНДЫРУДЫҢ ЖАЛПЫ 

ҚҰРЫЛЫМЫ МЕН БҮГІНГІ КҮНГІ АХУАЛЫ 

 

Жанботаұлы Мұхаммедмұстафа 

Mufasazh@mail.ru 

«Көлікті пайдалану және жүк қозғалысы мен тасымалдауды ұйымдастыру» 

кафедрасының магистранты, Л.Н. Гумилев атындағы ЕҰУ, Астана, Қазақстан 

Ғылыми жетекшісі: Нураков С.Н. 
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маңызды тенденциялардың біріне айналды. Көп салаларда көрініс тапқан цифрландыру үрдісі, 

халықаралық көлік дәліздері секілді күрделі жүйелердің жұмыс қарқынын арттырып, оны 

біршама жеңілдетпек. Үлкен үміт күттіріп отырған осы аталған үрдістің бүгінгі күнгі ахуалы мен 

оның халықаралық көлік дәліздері аясында қандай жолмен жүзеге асатынын білу үшін, 

цифрландырудың құрылымына талдау жүргізейік. 

 

Цифрландыру көптеген салаларда орын тауып, әртүрлі қиындық дейңгейіндегі 

міндеттерді жеңілдетіп, уақыт, қаражат секілді шығындарды қысқартып, жалпы әлемдік 

экономикалық экожүйесіне оң әсер етуде. Сондай экономика салаларының ішінде 

цифрландыру логистика саласында да қарқынды жұріп жатыр және ең басты қағида – 

тиімділік, артып келеді.  

Халықаралық көлік дәліздері жаһандану үрдісі нәтижесінде пайда болған күрделі 

логистикалық жүйелер мен нысандардан тұратын, маңызды аймақтар мен 

континенттерді, мемлекеттер мен алып мегополистерді біріктіруші, стратегиялық 

маңызды маршруттардан құралған күрделі жүйе. Әлемдегі геосаяси, экономикалық және 
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