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Аннотация: Мақалада шетелдік студенттердің жоғары оқу орнына əлеуметтік-психологиялық 

бейімделуін анықтайтын заманауи əдіс-тəсілдер қарастырылады. студенттік кезеңде əлеуметтену жəне 

əлеуметтік-психологиялық бейімделу мəселесіне байланысты жазылған зерттеулерге шолу жасалып, 

университетіміздің ерекшелігін ескере отырып, шетелдік бірінші курс студенттеріне арнайы əзірлеген 

сауалнама сұрақтары берілген. 

Abstract: The article discusses modern methods and techniques that determine the socio-psychological 

adaptation of foreign students to a higher educational institution. during the student period, a review of the written 

research on the problem of socialization and socio-psychological adaptation was made, and a questionnaire was given, 

which was developed specifically for foreign first-year students, taking into account the specifics of our university. 

Түйінді сөздер: шетелдік студенттер, жоғары оқу орыны, əлеуметтік-психологиялық бейімделу, 

университет, заманауи əдіс-тəсілдер, сауалнама сұрақтары.  

Key words: foreign students, university, socio-psychological adaptation, University, modern methods and 

techniques, survey questions. 

 

Қазақстан Президенті Қасым-Жомарт Тоқаев қазақстандық білім беруді шетелдік 

студенттер үшін тартымды етуге жəне елдегі жоғары білім сапасын арттыруға бағытталған 

бірнеше бастамаларды алға тартуда. Негізгі бастамалардың бірі – шетелдік студенттер мен 

оқытушыларды тартуға бағытталған академиялық ұтқырлық бағдарламасы. Ол сондай-ақ 

студенттерді елдің академиялық жəне мəдени ортасына біріктіру үшін жағдай жасау 

шараларын қамтиды, бұл олардың жергілікті халықпен оңай бейімделуіне жəне араласуына 

көмектеседі. 

Отандық білім беру мекемелерінің əлемдік деңгейде бəсекеге қабілеттілігін арттыру 

мақсатында Қазақстанда халықаралық білім беру стандарттары белсенді түрде енгізілуде. 

Мысалы, Қасым-Жомарт Тоқаев озық технологияларды үйрену мүмкіндіктерін кеңейтуді, 

сондай-ақ ағылшын тілін оқытуды күшейтуді, халықаралық студенттер үшін білім беруді қол 

жетімді жəне тартымды етуді мақсат етті. Президент қазақстандық студенттердің шетелде 

білім алуына, шетелдік студенттердің Қазақстанға оқу мен ғылыми зерттеулерге келуіне 

мүмкіндік беретін қос дипломдар мен алмасу бағдарламаларын қоса алғанда, жетекші 

шетелдік университеттермен бірлескен білім беру жобаларының маңыздылығын атап 

көрсетеді [1].  
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Енді студенттік кезеңде əлеуметтену жəне əлеуметтік-психологиялық бейімделу 

мəселесіне байланысты жазылған зерттеулерге қысқаша тоқталып өтейік. Э.Эриксон 

студенттік кезеңді жеке тұлғаның даму сатыларының жеткіншек жəне жасөспірімдік жас (12-

20 жас) кезеңіне жатқызып, ондағы сапалық өзгерістерді былайша береді: əлеуметтік қарым-

қатынас аймағы - құрбы-құрдастар тобы, жеке тұлғаның қарама-қарсы сапасы - жеке 

тұлғалық ұқсастық жəне мойындамаушылық; прогрессивті дамудың нəтижесі - өзін-өзі  

игеру, альтруизм, сенгіштік. 

Мақсаттың қалыптасуы жəне оған жетуге байланысты тіршілік фазаларын берген 

неміс психологы Ш.Бюллер жас кезеңдерін 5 фазаға бөлген, онда студенттік кезеңді 2-ші 

фазаға (15-20 жас) жатқызып, аталмыш фазаны былайша сипаттаған: адамның өзінің 

қажеттілігін, қабілетін, қызығушылығын, өмір мəнін сезінуі, мамандық, құрбы таңдауы 

(мақсатты таңдау саналы жəне санасыз деңгейде өтеді). 

Жастарды əлеуметтендіру процесін зерттеген академик И.С.Кон зерттеуінде 

əлеуметтендіру кезеңдерінің 11-12-23-25 жас аралығын қамтитындығын айтқан. Студенттік шақ 

ғалымның ойынша,  əлеуметтендірудің ІІ кезеңінен бастау алып ІІІ-ші кезеңге жалғасқан.  

ІІ-кезең 14-15-17-18 жас аралығын қамтиды. Бұл мезгіл аралық əлеуметтену немесе 

жасөспірімнің əлеуметтенуі деп аталады. Биологиялық тұрғыдан, бұл мезгіл – пісіп жетілудің 

аяқталу кезеңі. Бұл шақта жасөспірімдердің əлеуметтік жағдайы əр қилы. Біреулері – жалпы орта 

білім беретін мектептердің, не кəсіптік техникалық училищелердің оқушылары, екіншілері – 

арнаулы орта білім беретін оқу орындарының студенттері, ал үшіншілері болса – еңбек жолын 

бастаған жасөспірімдер. Бұл шақта олардың қоғам алдындағы жауапкершіліктері де арта түскен: 

14 жасында ер балалар мен қыздар түрлі Жастар ұйымдарының қатарына өтсе, 16 жасында жеке 

куəлікті алады, ал 18 жасында депутаттарды сайлауға қатысуға жəне сайлануға құқылы. Сонымен 

қатар, бұл мезгіл жасөспірімнің өз тағдырын өзі шешуге ұмтылушылық, өмірдегі, қоғамдағы 

орнын белгілеуге құштарлық кезеңі. Олар үшін ең жауапты, терең əлеуметтік мəні бар басты 

міндет – мамандық таңдау, өмірден өз орнын таба білу. Жалпы жастық шақ əлеуметтендірудің 

бастапқы формасының аяқталу мезгілі ретінде қарастырылады. 

ІІІ кезең 17-18-23-25 жас аралығын қамтиды. Бұл екі аралық орнықты, яғни біржола 

əлеуметтендіру кезеңіне жатқызылады. 17-18-23-25 жас аралығындағы азамат биологиялық 

тұрғыдан да, əлеуметтік тұрғыдан да ер жеткен, естияр адам. Оның əлеуметтік-

психологиялық бейнесі енді жасына қарап емес, керісінше, мамандығына, əлеуметтік орнына 

қарап анықталады. Оларға білім беру жалпылама емес, арнаулы кəсіптік сипатта жүргізіледі. 

Оның үстіне кəсіптік-техникалық училищедегі арнаулы жəне жоғары оқу орындағы оқу 

еңбектенудің белгілі бір түрі ретінде қаралады. Жас азаматтардың басым көпшілігі отбасы 

иесі атанады. Жалпы қоғам бұл екі аралықтағы жастарға тек əлеуметтендірудің объектісі 

ретінде ғана емес, сонымен қатар қоғамдық-өндірістік қызметтің белсенді субъектісі ретінде 

қарайды. Олардың еңбектегі жетістіктерін «үлкендердің» өлшемімен бағалайды. Олардан 

еңбекке деген құлшынысты, шығармашылық қатынасты талап етеді. Ал, 25 жастан кейін 

əлеуметтенген, қалыптасқан ересек адамның əрі қарай дамуы басталады. 

Еңбек əрекетіне деген қатынасқа қарай  ғылымда əлеуметтендіру кезеңін жүйелеген 

Г.М.Андреева оны – еңбекке дейінгі, еңбектену кезеңіндегі жəне еңбектен кейінгі деп 

жүйелейді. Мұнда студенттік кезең еңбектену кезеңіне жатқызылған. Демографиялық 

шекарасы шартты түрде болғанына қарамастан əлеуметтенудің бұл кезеңі ересектік (толысу) 

кезеңін қамтиды. Бұл кезеңге адамның еңбекпен шұғылдану кезіндегі барлық жас шамасы 

енеді (ерте бозбалалық шақ (15-17 жас); бозбалалық шақ (18-23 жас); жастық шақ (23-30 

жас); ерте толысу шағы (30-40 жас); кеш толысу (40-55 жас); жастық шақ (55-65 жас). Бұл 

кезеңде жеке тұлға əлеуметтік тəжірибені меңгеріп қана емес, оны жинақтай да алмақ. 

Б.Г.Ананьев жас сатысындағы кезеңдердің бірі ретінде студенттік кезеңді жекелей 

кезең деп даралап көрсетіп - студенттік кезеңді (кеш жастық шақ, ерте кемелді жас) – 17-18-22-23 жас 

аралығы деп тұжырымдайды. Н.А.Зимняя: «Студенттік кезеңді – адамның, жеке тұлғаның 

қалыптасуының орталық кезеңі, əр түрлі қызығушылықтың көрініс беруі. Студенттік кезең 
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– өте күрделі интеллектінің құрылуы, болашақ «кəсіп иесі» ретінде адамның қарқынды да 

белсенді əлеуметтену кезеңі- тұрғысында сипаттаған.  

Индивидтің бейімділігі мен қабілетін, кəсіби «Мен» концепциясын анықтаумен 

айналысқан Сьюпери кəсіби жол кезеңдерін жүйелеуде студенттік кезеңді ІІ - зерттеу 

кезеңіне (15 жастан 24 жасқа дейін) жатқызып, оған былайша түсініктеме берген: қыздар мен 

бозбалалар өз қажеттіліктерін, қызығушылықтарын, қабілетін, құндылықтары мен 

мүмкіндіктерін анықтап, түсінуге ұмтылады. Осындай өзіндік саралауды негізге ала отырып 

олар кəсіби мансаптың мүмкін варианттарын қарастырады. 

Адамдарға толыққанды қызмет етуге мүмкіндік беретін əрекетті құру мен еңбек 

дағдысын игеру мəселелерімен айналысқан Хейверхерст студенттік кезеңді кəсіби жол 

кезеңдерінің үшінші - нақты кəсіби бірегейлікке (идентичность) ие болу (15 жастан 25 жасқа 

дейін) кезеңіне жатқызады. Бұл кезеңде - адам мамандық таңдап сол мамандыққа өзін 

даярлай бастайды. «Ол таңдау мен мансап бастауға көмектесетін белгілі еңбек тəжірибесін 

жинақтайды» деп сипаттама береді [3]. 

Шетелдік студенттердің жоғары оқу орнындағы əлеуметтік-психологиялық 

бейімделуін анықтаудың жəне қалыптастырудың инновациялық əдістеріне психологиялық 

тесттерді, сауалнамаларды, тренингтерді, топпен жұмысты, мəселелік сұрақтар мен мини 

зерттеулерді т.б. жатқызуға болады. Зерттеу жұмысымызда шетелдік студенттердің жоғары оқу 

орнына əлеуметтік-психологиялық бейімделуін анықтайтын заманауи əдіс-тəсілдер ретінде 

өзіміз университетіміздің ерекшелігін ескере отырып əзірлеген сауалнаманы, В.Г. Ромектің 

«Өзін-өзі сенімділік тестін», Райзас бойынша «Жеке сенімділікті анықтау сауалнамасы», т.б. 

қолдандық. Аталған əдістердің ішінен төменде сауалнама сұрақтарын береміз. Сауалнама 

(бірінші курс шетелден келген студенттер үшін) 

Құрметті бірінші курс студенті! 

Сауалнама Сіздің мамандық пен ЖОО-ны таңдауыңызға, студенттік ортаға 

бейімделуіңізге байланысты пікіріңізді зерттеу мақсатында жүргізіледі. Өз жауаптарыңызға 

сəйкес нұсқаны («√») мына белгімен белгілеңіз! 

Сауалнама жасырын түрде өткізіледі, сіздің аты-жөніңіз қажет емес. Тек 

факультеттің, мамандықтың атауын, жынысыңызды (ер, əйел) белгілеу қажет. 

Факультетіңіз: ______________________________ 

Мамандығыңыз: ______________________________ 

Жынысыңыз: ______________________________ 

1. Сіздің Л.Н. Гумилев атындағы ЕҰУ таңдауы себебіңіз: 

□Беделді жəне қызықты мамандықтардың бар болуы 

□Беделді жоғары оқу орны 

□Ата-анам, таныстарым, достарым кеңес берді 

□Ұлттық ЖОО-да білім алуға мүмкіндік бар 

□Түсу оңай 

□Жақсы жарнамаланған 

□Оқу ақысынан көңілім толады 

□Университет үйіне жақын орналасқандықтан 

□ЕҰУ дипломы еңбек нарығында кең мүмкіндік береді 

□Университет таңдауында пəндер бойынша ағылшын тілінде оқуға мүмкіндік береді 

□Осы университеттің аяқтағаннан кейін беделді қызметке ораналаса аламын. 

2. Осы мамандық таңдауға Сізге не əсер етті? 

□Беделді мамандық алуға деген құштарлық 

□Болашақта тұрақты табысты қамтамасыз ететін мамандықты меңгеруге құштарлық 

□Сіз таңдаған мамандықтың беделіңіз бен бейімділігінізге сəйкес келуі 

□Оқуға түсердегі емтихан тапсырмау 

□Оқудың төлем ақысы 

□Мамандық бойынша білім гранттарының көп бөлінуі 

3. Қазіргі уақытта, болашақ жұмысыңыздың ерекшелігін елестете аласыз ба? 
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□Иə; 

□Жоқ; 

□Шамалы; 

4. Студенттік өмірдегі Сіздің алғашқы алған əсеріңіз (2 жауап нұсқасы болады) 

□Оқу үрдісінен жақсы əсер; 

□Қоғамдық өмірден жақсы əсер; 

□Оқуға қойылатын жоғары талаптары; 

□Оқуға қойылатын төмен талаптары; 

□Әзірге анық пікір айта алмаймын; 

5. Сіздің студенттік өміріңізде қандай проблемалар кездесті (3 жауабын «√» белгімен 

анықтаңыз): 

□ Оқумен байланысты проблема: қиын, үлгере алмаймын; 

□ Оқытушының оқу материалдарын жөнді түсіндірмеуі; 

□ Студенттік өмір нормасына бейімделуімнің қиындығы; 

□ Оқу əдебиеттерімен жеткілікті қамтамасыз етілмеу; 

□ Қазақстанға алғаш келгендіктен, бейімделуімде қиындықтар кездеседі; 

□ Қазақ тілін толық  түсініп, еркін сөйлей алмау; 

□ Оқытушылармен, курстастармен араласудағы қиындық; 

□ Материалдық жағдай қиындығы; 

□ Оқуға дайындалуда көмек қажет; 

□ Ешқандай мəселе жоқ. 

6. Л.Н. Гумилев атындағы ЕҰУ-нің студенттік өмірінің қандай құрылымдарына Сіз 

қатысқыңыз келеді (3 жауап түрін белгілеңіз): 

□ Ғылыми-зерттеу жұмыстарында; 

□ Студенттік актив жұмысында (Студенттік Кеңес, Студенттік кəсіподақ); 

□ ЖОО жастар ұйымы жұмысында; 

□ Спорт секцияларында, үйірмелерде, туристік клубтарда; 

□ ЕҰУ-нің бұқаралық ақпарат құралдарының қызметінде; 

□ Ешқандай; 

7. Сіздің жақсы үлгеріміңіз немен байланысты?: 

□ Мектепке қарағанда күшімді көп саламын; 

□ Көп уақытымды сабаққа дайындалуға бөлемін; 

□ Достарым, таныстарым (мамандар) көмек береді; 

8. Эдвайзерлер түсіндірме жұмыстарын жиі жүргізеді ме?: 

□ Иə; 

□ Жоқ; 

□ Аптасына 1 рет; 

□ Эдвайзерді танымаймын; 

□ Нашар түсіндіреді; 

9. Л.Н. Гумилев атындағы ЕҰУ-де оқу Сіздің үміттеріңізді ақтады ма?: 

□ Иə; 

□ Жоқ; 

□ Жауап беруге қиналамын. 
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