» OpbIHaaFaH ChIHAKTAP/IbIH YaKbITHl MCH KYHBIH Oaranay [3].

byn wmakanama 3amaHayd 3epTXaHAJIBIK JKylelep Xy3ere achbIpaTblH MYMKIHIIKTEp.i
CHUIIaTTayFa OpeKeT Xacajabl. Byl MyMKIHAIKTEp 3epTXaHa KbI3METiHIH OapiblK acleKTijepiH
OackapynaH 0Oacka €ITEHE eMeC CKEHIIr KepCeTial. 3epTXaHalblK aKMapaTThIK JKyhe Oi3diH
eqiMizJie aJli JIe )KAKChl TAHBIMAJI €MEC JKOHE QJICYeTTl TYTHIHYIIBUIAPABIH OJlap Typasibl HHTYUTUBTI
uaesuiappl  MyJjaeM Jypbic  emec CcHUSKTBl. KeOiHece 3epTxaHalbIK-aKMapaTThK >KYHEeHIH
ab0peBuaTypachl OOWBIHIIA TYTHIHYIIBUIAPDFA 3€PTXAHAIBIK KbI3METTI illiHApa aBTOMATTaHIBIPY
KypaJiapbl YChIHBUIAIbI.

Ocpblran OalIaHbBICTBI, 3epTXaHAIBIK-aKIIAPATTHIK JKYHeaepAl KojjaHy imki Oakpuiay MeH
3epTXaHaapaliblK ChIHAKTAapbl aBTOMATTAHJBIPY apKbUIbI 3€pPTXaHAJIBIK 3€PTTEYJEpIIiH CalachlH
KaKcapTyFa MYMKIHIIK Oepeii; op TypJi cajajapAarbl 3epTXaHalapblH ajJblHAA TYPFaH MXOHE
KYHEHIH Herisri naijalaHylmbliapbl peTiHIAE 3epTXaHa MaMaHJIapblHa OaFrbITTaIFaH KeITereH
MOceJIeNep/Ii Menyre KoMeKTeceIi. byJl apThIKIIBUIBIKTAp 3epTTey JKOHE OHAIPICTIK MpoIecTepe
MaHBI3/IbI.
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KoramabIK TaMaKTaHIbIpy KOCIMOPBIHAAPBIHBIH KbI3METI XaJIBIKTBIH OMIp CYPY carachkl MeH
MOJICHUETIHE alTapIIbIKTall ocep eTefi. TaMakTaHy KbI3METTEPIH KOPCETe OTHIPHIT, KOCITOPBIHIAP
aZlaMHBIH (PU3HOJOTUAJIBIK FaHA €MEC, COHbIMEH Oipre oJIeyMeTTiK, pyXaHM KaXeTTUTKTEpiH -
KapbIM — KaTbIHAC, KYPMET, TaHy, KaHANIbIK, CYJTyIbIK, YHIECIMIUTIK KoHE T.0. KaHaFaTTaHIbIPa/bl.
HappikTarpl sxoFapbl OocekenecTikke OaillaHBICTBI Ke3-KeJNreH YHWbIM KbI3METTEpJIiH canachlH
KakcapTy HYCKaJlapblH, aTal alTKaHaa MelpamxaHa OW3HECIHJE YHEMI KapacThIpybl Kepek.
Cananbl KbI3METTEpJIiH KacHeTTepl HEMece cunarTamaliapbl peTiHAe KapacTbipyFa Oojajbl, sIFHU
KacHeTTep HEeFYPIbIM Ken 0oJica, camna JASHTeil COFYPIIbIM JKoFapbl 0omaasl. Ockl KOHTEKCTe "carna”
aHBIKTAMachlH  MeipamMxaHa Mo3ipiHe KOJJaHa OTBIPHII, cama  JIOPEXKECiH, €H

aNJbIMEH, YCBHIHBUIATBIH TaraMmJap AaCCOPTUMEHTIHIH MeJiepi MeH 3alJIblH
CBHIMBIMIBUIBIFBIH aHBIKTaY KepeK. TeXHUKaNbIK TYPFBIJaH  ajfaHjaa, camna yYHbIMMEH — e3apa
OpEKETTECY/IIH HOTHIKECI PEeTIHICKAPACThIPhIIAAbl,  TaMaKTaHy KOCITIOPHBI JKaFJaiibIH/1a HOTHIKE
TamMaK Ooibin  TaObUIaabl. DYHKIMOHAIBl TYPFBIIAH ajfaHAa, cama-Oyjal KbI3MET
KOPCETy JEHICHl, JXOHE OCHl TaKBIPHIN asIChIHIA MAsIIBUIAPILIH KOCIOWIIIri, MeipamxaHaa
KaJblnTackaH atMocepa aen caHayra Oonazabl XXanmbl anFaHaa, KbI3MET KOPCETYy JereHiMi3-
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TYTHIHYIIBIIAPFA CEPBUCTIK OHIM/II OHIIPYIIUICPOIAPIbIH CYPAHBICTAPBIH  KaHaraTTaHABIPY

KOHE  OJapra KOJAMJIBI apPTHIKIIBUIBIKTAD  MEH  BIHFAWJIBLIBIKTAP oepy
MaKcaThIHJIa J>KY3€Te achIpaThlH €HOEK Omepamusiapbl, THICTI OPEKETTEp,opTYpil KyII-XKirep
KyHeci.

Kp3meTTepiH canacklH Oackapy >KyHeslepiHiH MaHBI3IbI Kypamjac OeJiiri cTaHaapTTay
Oonbinm TaObUIAABI, O €H YTHIMIBI HOpPMajapAbl i3ACUTiH, COoJaH KEWiH OJapAbl HOPMATHBTIK
KyXaTTapa CTaHAapTTap, HYCKAyJbIKTap, oJICTep MEH OHIMJL d3ipjeyre KOWbUIATHIH TajarTtap
JeHreiline OeKiTeTiH HOpMa TY3YIIUTIK KbI3MET OOJIBIN TaObUIAJbL; SIFHU CTAaHAAPTTAY JETeHIMi3-
CTaHJApTTapFa COMKECTIKTI OCNTICHTIH Kypajaaap >KUBIHTHIFBI. Ka3ipri MIBIHABIKTa CTaHAApTTAy
OHIM (JKYMBIC, KbI3MET JKoHE T.0.) camachlH OacKapy TETiriHiH Heri3ri OybIHAApBIHBIH Oipi OOJbINT
tabbutanel. CTaHAapTTay >KeHiHzeri XanbikapanblK YHABIMHBIH (MCO) aHbIKTamMachliHAa Coiikec
CTaHJApTTAay HAKTHI cajajapjarbl KbI3METTI Maija YIIiH peTTey YIIiH >KoHe OapiiblK Myzeni
TapanTapablH KaTbICYbIMEH, OHBIH 1ITIH/IE KayINCi3IiK TEXHUKACBIHBIH () YHKIIMOHAJIBIK IIAPTTAPBI
MEH HOpPMAaJapblH CaKTay MPOIECIHAC JKaImbl OHTAWIBI YHEMACY MaKCaThIHAa HOpMajap MCH
epexernepal Oenriiey xoHe KOJIAaHy peTiHae alKblHIalaIbl.

YWBIMHBIH CBIPTKBI JKOHE IIIKI OPTAChlH TalJlay HETI3iHIE KBI3MET KOPCETy camachlH
Oackapy Kyieci jkacajaabl, OHJIa KbI3MET KOPCETy CTaHAAPTTapbl HEri3ri AJIEMEHT OOJbIM
TabbIaabl. KpI3MET KopceTy cTaHaapTTaphl cana MEHEDKMEHTI )KYHECIHIH KETKITIKTI THIMIUTITIH
KaMTaMachl3 €Ty YIIIH KaxeTTi emmemaepnai Ounmipeni. Kpl3mer kepceTy craHmapTTapbl-Oyi
MEPCOHANT JKY3€re achIPaThIH KOHE KIMCHTTEPAIH MAaKCHUMAIIbl KaHaraTTaHYbIHA BIKMAJ €TETiH
pacimMiep MEH KYHIEMIKTI ONepanusiap )KUbIHTHIFbI.

Kp3mer kepceTy cTaHAapTTapbiH 93ipJeyAiH HeTi3ri MPUHIMITEP] Keleci Tajanrtapra cai
00JIybI KEpeK:

- JIOJI, ©JIIICHETIH, aHBIK 0OJTyBI KEPEK;

- HAaKThI KJIMSHTTEPIIH MIKipJIepi MEH Ko3KapacTapbl HETi31H/IE KYPBUIA IbI;

- 00JTyBI MIHAETTI JOCATaEMBIMHU, OPBIHJAIATHIH, OCYIIECTBUMBIMHU YUIIHKBI3METKEPJIEP;

- OpPTYpIIi ©TKI3y HapBIKTApbIHAA UKEM/II 00Ty KepekK;

- MYMKIH IIBIFBIHIAP/IBI KAPACTHIPAIBL;

- oJlap TYCIHUIETIH >XoHe KaObUIJaHATBIH >KaFjaifa TYXKbIPbIMAATAIbl KOMIAHUSHBIH
0apIbIK KbI3METKEpIIepi;

- KONILLTIK aJAbIH/A sKapHsIaHa Ibl;

- YUBIMHBIH JIaMy JICHT€iiH aHBIKTay, Tajl/1ay YIIiH KaJIbIITaca/Ibl,

- KbI3MET KOpCEeTY JICHI €M1 ’KoHEe TYTHIHYIIBUIAP/IbIH KAaHAFaTTaHy Jopexkec;

- onap OousamiakTa e3repyl MYMKiH, ©iTKeH1 onap eckipyre Oeiim. Tikeneil ayblchiM
IpOIIEeCiH/Ie MAapTTHI TYpAe YIII TONTHI 061y Kepek OakbulayFa TypapiblK CTaHIapTTap:

1) Ta3abIK KOHE CAHUTAPHUS;

2) TaraMIap/IbIH Camachl;

3) KbI3MET KOPCETY.

MeiipamxaHaHblH OapiIbIK KbI3METKepiiepi OUTIKTUIIK TalanTapbl TYPFBICBIHAH YIII ipi TOIKA
OeiHy1 THIC!

1) GacHIbLTBIK KYpaMbl, OHBIH KypaMblHa AUPEKTOPIIAp, MEHEDKepIep, SKIMIIIep Kipei;
2) KIIMSHTTePMEH TiKeJel J)KYMBIC ICTEHTIH MepCoHa, SIFHU Jasiibuiap, OapMeHep;
3) TeXHUKTEp, KOMMa KYMBICIIBUIAPHI XKAHE T. 0. eHOCK ETETiH KOJay KYphUIbIMIAPHI.

Ocsl TonTapAblH KbI3METKEpIIepiHiH OUTIKTUIIK A€HIeil carna MeHEPKMEHTIH KY3€re achlpy
YIIiH MaHbI3Abl. MEHeIKMEHT MelpaMxaHa MIHJETTI KaJarajaybl MepcoHan OOJFaH KaXeTTi
OUTIKTUIIr, OUIIMI MEH JAaFAbUIapblH OpBIHAAY YIIIH ©31HIH (YHKIHMOHAJIIBl MaKCUMAaJIIbI
KanuTapbIMMEH.

Kp13mer kepceTy camachlH YCBIHBUIFaH KbI3MET YIIIiH TeJeyre JallblH OaraHbl €CETKe aily
Ke3iHJle OHBIH ©3iHe ToH Oenriiepi MeH KacHeTTepi KELIeHIHIH TYTHIHYLIBIHBIH CypaysapblHa
COMKECTIK JOpEKECIMEH aHbIKTayFa O00Jabl.

MeiipamxaHasia KIMEHTTEPre KbI3MET KepceTy OipHele Ke3eHre 0ellinyi Kepek.

6497



Bipiamn xe3eH - Oy anaplH-ama caTy, OJ aKMapaTThIK-aHBIKTaMaJbIK KbI3MET KOPCETY/Il,
Tayapiap/bl KOpCeTy/i, oM TaTyAbl KAMTUIBI.

Keneci — Heri3ri Kke3eH-KIUEHTTEPre KbI3MET KopceTy. Jlasiibl KbI3METIH KOPCETY IMIEKTeYI

OaiiaHpIC aliMarbIHAA JKY3ere achIpbliaabl. by jkarmaiina KeI3MET KbI3METKEpiHE KOWBLIATHIH
HETI3T1 TaJIanTap KeJIeCiAei: KIMEHTKE MIYFbIT KAXKETTUTIKCI3 KUBIHBIKTAP TYFhI30ay, TYTHIHYIIBIIA
KaFpIMCBI3 HEMECE BIHFAIChI3 ce3iMAep/iH naiia OoiybiHa Ko OepMey, eCKepTy )KOHE eCKepTy.
baiinanpic aliMarbIHBIH KbI3METKEpl KIMEHTTIH Ke3 — KeJIreH peakIMschl Ke3iHae Oip >KarblHaH
CBHIAMBUIBIK MEH jKayanKepIIUTIKT], eKIHII1 KaFbIHAH THIHBIIITHIK TIeH HA31KTIKTi CaKTayFa MiHIETTI.
CoHFBI Ke3€H-KEIYIIiHI TYPaKThl KIMEHTKE alHaAbIpyFa OarbITTalFaH caTyJaH KEHiHT1 KbI3MET.
byn xarnaiina, MBICAJIbI, CBIMJIBIK CEPTU(PHUKATTAPHI, OOJaIaK caTblll airysapra
KEHUIIIKTEp, VIP KapTamap skoHe T. 0.
KnuenTtrepre KbI3MET KOPCETY CallachblHBIH JKOFAphl JICHICHl KOCIMOPBIHHBIH O9CEKENeCTIK
apTHIKUIBUIBIFBl ~ FAHA €MEC, COHBIMEH KaTap KJIMEHTTEpHAiH aJal  KapbIM-KaThIHACHIH
KaJBIITACTBIPYFa aMTapIBIKTall ocep eTeii, Ha3apAbl UIBIFBIHAAD MOCEIECIHEH KBI3METKE
KaHaraTTaHy Macesiecine aynapabl. Kaszipri yakpITTa canaibl KbI3MET KOPCETY JeTr€HiMi3-bIHFaIIbI
OpHaJlaCy/iaH, KeH aCCOPTUMEHTTEH, OHIM TOOBIH/IAFbI KETEKIII TTO3HUIIUSIaH XKOHE Keiae Oacekere
KaOinerTi OaranapiaH 0acka, KOCIMOPBIH KbI3METKEpJIEpPiHIH JKETKUIIKTUIIr, ©HIMIl Oily,
MEPCOHANIBIH OHIM/II TaHIAay IMPOIECiHE KATBICYBI, OJAPJbIH KbI3BIFYIIBUILIFEI MEH 0acTaMachl
CHUSKTHI (paKTOpIap TYCIHILIETI.

Ke3merrepnin camacelH Oackapy YVIIH SKOHOMHUKAJBIK, YHWJIECTIpY, NCHXOJOTHSUIBIK-
oneyMeTTiK, JIMpeKTHUBTi, OHIIPICTIK omicTep JKyHeci Koimanbuiagel. OnapablH OapibIFbl
MelpaMxaHa OM3HEC] callaChIH/A )KYMBIC iICTEHTIH KOCITOPBIHAAPABIH TOKIPUOCCIHIE a3 HeMece a3
KOJIaHbLIa bl By ©31HiK o/1icTepiH, €H MaHbI3/bl OHBIH 1IIiH/1E¢ OOJIBIN TaObLIA/IbL:

-63 KBI3METIHIH KYIITI OHE 9JICI3 acMeKTiIepiH aHBIKTay MaKCaThIHAA KIMEHTTEPMEH,
0acekernec KCIMOpbIHAaPMEH KYMBIC ICTEY HET13epiH 3epTTeY;

- KOCIIOPBIH, OHBIH KEMIILIIKTEPl MEH KarbIMIbl JKaKTapbl TypaJsibl TYTHIHYLIBLIAPIbIH
mikipJepi MeH OaranaynapblHbIH JEPEKKOPHIH JKYyieney ®KoHe Taaay;

- KOFaMJBIK TaMaKTaHJAbIPy KOMITAHUSCBIHBIH cCarajibl HOTIDKENEpiH Oaranaynarbl
CTaTUCTHKAJIBIK 9JIICTEP.

OJeTTe, KOPCETUIETIH KbI3METTEP/IIH CalachlH aKcapTyFa OJaH opl OH ocep €Ty YLIIH
TYTBIHYIIBUIAp aWTKaH JKarbIMChI3 (DakTopiap MeH IIAFBIMAAPAbIH JKUBIHTBIFBIH 3€pTTEY
KETKUTIKTI. KpI3MeT KepceTy camachlHBIH €H Ce3IMTall JKOHE MaHbI3/bl (DaKTOphl, COHAAN-aK
TaMaKTaHJbIPy KOCIMOPBIHAAPBIHBIH KO3FAYIIbl KYILUl OHBIH KbI3METKepiepl OOibIl TaObLIabI.
KoramabIK TaMaKTaHIBIPY KOCIMOPBIHIAPbIHA KETYIIIepAiH KaKeTTUIIKTepl OapFaH CallblH KeKe
cumnaTtka ue 0osryaa, Oy KbI3METKEpJIepACH TeK KOCIOWIIKTI FaHAa €MecC, COHBIMEH KaTap >KOFapbl
KEKe MOJIGHHETTI, KbI3METKEpJIepJiH KOHaKTapra KbI3MET KOpCeTy camachlHa JEreH
KBI3BIFYIIBUIBIFBIH Tajlan eTeni. KpI3MeTkepnep/iH >KYMBICHIHBIH canackl MEH MOJICHHUETI, 03
Ke3€eriHje, CTaHAapTTap/IbIH, KbI3MET KOpPCeTy epexkelepiHiH OpbIHAaTyblHAa FaHA €MeC, COHbIMEH
Karap KbI3METKEPIEpiH ©3 JKYMBIChIHA, Y)KBIMJIAFbl KAaThIHACTAPFa KaHaraTTaHYbIHA JKOHE
MEHEJUKEpJIEpIiH ©3 JKYMBICBIHBIH HOTIDKENEpiH MoMbIHAaybiHa —OaiimaHbIcThl.  OChbIFaH
0aiIaHBICTHI KSCIOPHIH KbI3METKEP1 KOCIMOPBIHHBIH 1K1 TYTHIHYIIBICHI PETIHJIE dpEeKeT eTel,
OHBIH KaHaraTTaHybl CBIPTKbI TYTHIHYIIBIHBIH — KOCIMOPHIH KJIMEHTIHIH KaHaFaTTaHYbIHA
0aiIaHbBICTEIO0NAEL.

KoraMIbIK TaMaKTaHIBIPY KOCIMOPHBIHBIH OAaCHIBICBIHIA MEPCOHANABI 0acKapylIblH €Ki
KOJIbl Oap. BipiHIIICI-yTHINTAPIIBIK-KYMBIC TOXKipruOeci 0ap KoHe KaKeTTi KociOu cunaTraMasnapbl
O6ap "malbpIH" KbpI3METKEpJIep JKUBIHTBIFBI. KpI3MeTkep OM3HECTI JaMBITYABIH OChl KE3€HIH[e
KETKUTIKC13 O0sIaThIH Oenruti Oip Ky3bIpEeTTUIIK IIEriHe KeTKEeHHEH KeWiH KbI3METKEp KYMBICTaH
IIBIFAPBLIABI YKOHE KAHACHIH KaOBLI Il TbI.

Exinmmn omic-61p peT KaObUIaHFaH KbI3METKEPIIEP/Ii OKBITY XKoHe 1aMbITy. COHBIMEH KaTap,
MeHeJ[Kep OM3HECTeTr! COTTUIIKTIH KYIUsIIaphIHBIH Oipl ©3iHIH aJICi3 jKaKTapblH TOJITHIpA ajaThIH
KbI3METKepJiepl TaHJlay €KeHIH eCTe YCTaybl KepeK. bacIIbIHBIH 63 KbI3METKEpIIepiHe KaTbIHACHI

KBI3METKEPIIEPAIH KICIMOPBIH TYTHIHYIIBUIAPbIHA KATBIHACKIH KAJIBIITACTHIPA/IbI.
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Koacinoperaas! 6ackapyabH YIIT CTUII Oap: YTHIMIIbBI, OHTAWIIBI, THIMI1. BacKapyIbIH YTHIMIBI
CTHJIIHJIE KBI3METTIH TUIMJLUIIrT HETI3IHEH CaHJIBIK HOTIKenep OoiibiHINA OaraimaHalbl. ¥ THIMIIBI
0ackapa OTBIPBIN, KemOaciibl OapiblK aKmapaTThl MYKHAT TalJlayFa, KaObUIJAaHFaH IIEHTiM/I
HETi37Ieyre JKOHE OHBIH CANJapblH Oaranayra yakbIT xyMcamaiapl. OHTaiel 6ackapy CTHI-Oyi
YTBIMJIBI KOHE THIMJII 0acKkapy CTHIIbJIEP] apachIHIAFrbl apajblK Ke3eH, ajJThlH OpTa JICI aTajiajbl.
Onraitnel 6ackapy ctmiminge tek Herisri "JKAKCBI" JXOHE "kapcel" enmmieHenmi, Oy KyTIereH
JKarJai TybIHJaraH KarFqai1a KOChIMINA IIBIFBIHIApFa OKeJyl MYMKIiH.

backapyabIH YIIiHIII CTUJIIHAE — THIMAI-IIENIM KaObl1iay YIIiH MaKCUMAaIIbl YaKbIT ITEH
YJIKEH aKmapar KaxeT, OipaKk MyHIad JypbIC HICHIIMHIH cajaapbl y3aK Mep3iM/Ii MepCreKTHBaIa
KOCIMOPBIH THIMIUTITIHIH apTybIHA OKEJeIi.

CoHbIMEH, cala MEHEIDKMEHTI-OyJI TepTiHII OyblH MEHEIKMEHTI, OJ1 Ka3ipri >kKarjaanja
OpTYpJII MEHIIIK HBICAHIAPbIHJIAFbl YHBIMAAp MeEH (HUpMaNaplIblH KOCIIOPBIHAAPHl MEH
MEKEMeJICPiHiH XKETEKIII MeHE/PKMEHTIHE aifHaIabl. BU3HECTIH Ke3 — KeJIreH cajlaChIHaFbl, OHBIH
iriHIe MefipaMxaHa/IaFbl )KOFaphl 09CEKENECTIK KOCITOPBIHIAP Bl KBI3METTEP/IiH CallaChlH MYKHUST
Oakputayra MOKOyp eremi. CamaHbl 0OacKapyJarbl MaHBI3JIbI AJIEMEHT CTaHAApPTTay OOJIBII
TabbIIaabl. KpI3MeT KepceTy carmachiHbIH €H eyl (aKTOPhI-KbI3METKEPIECPMEH HKYMBIC.
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JlonrocpoyHasi 1enb pPa3sBUTUS YCTOMYMBBIX IPOJOBOJBCTBEHHBIX CHCTEM CUUTAETCS
BBICOKOIIPHOPUTETHON JJI1  psla MEKIPaBUTEIbCTBEHHbIX opraHu3zauuid. OCHOBHBIM U3
HanpasieHuit crpareruu «Kaszaxcran-2050», cuuraercs «MacmrabHas MOJEPHHU3ALUS CEIBCKOTO
X0351iCTBay, B 0COOEHHOCTH B YCIIOBUSX MUPOBOTO CIIPOCA Ha CEIbCKOXO3IHCTBEHHYIO MPOAYKLIHUIO.
Pa3nuuHble CHCTEMBI YIpPABIEHUS CEJIBCKMM XO3SHCTBOM MOTYT OKa3blBaTh BIMSHUE Ha
YCTOWYMBOCTH MPOJIOBOJILCTBEHHBIX CUCTEM, TOCKOJIbKY OHM MOTYT BIIMSATH Ha 3J0POBbE UEIOBEKA,
a TaKkKe Ha OJlaronojy4yue >KUBOTHBIX, MPOJIOBOJIBCTBEHHYIO O€30MaCHOCTh M HKOJOTHYECKYIO
YCTONYUBOCTb.

B 2021 rogy 6omnee 71,5 mumnnona rektapoB B 179 crpanax Mupa OBbUTHM BO3JETaHBI
OPraHMYECKUMHU METOJAaMM, BKIJIIOYas IUIOIIAAM, HAXOIAIIMECS B IPOLECCE IEepeyCTPOMCTBA.
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