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Н р-С лтан, аза станұ ұ Қ қ

ылымиҒ  жетекші- Бегімбай К.М

асымызда ыҚ ғ  адамның андайқ  т стердіү  натанына  арап,бізұ қ  оны  жанң  д ниесіненү

хабар ала аламыз.Неліктен деп ойлайсыз? Себебі, т стер психологиямен ты ыз байланысты.ү ғ

Т сү  біздің к нделіктіү  міріміздіө ң ажырамас б лігі.Айтарлы тайө қ  бай алмасақ  да т стерү

адамның к іл-к йіне,өң ү  т бетіне,ә  шабытына, зі - зіө ң ө  жа сық  сезінуіне,т сінуіне,жалпыү

психологиялы  жа дайына атты ісер етеді. Т сті  адам психологиясына серіне байланыстық ғ қ ү ң ә

оны маркетингте,я ни,жарнамадағ  тымдыұ  олдануқ  жолдары к п.ө  Т стердіү  абылдауқ

психологиясы — адамның т стерді те естіру- сатуү ң ұқ  ар ылы абылдап,қ қ  атау абілеті.қ

К к т с – жан тынышты ын, молшылы ты, татулы ты білдіреді. Ол адамдар мен о амдыө ү ғ қ қ қ ғ

байланыстыратын негізгі д некер іспетті, бірлік, к пшілдік сезімні , сенімні  т сі. Сондай–ә ө ң ң ү

а , к к т сті нататындар кпелегіш, сары уайым а салын ыш болып келеді.  сіресе,  к кқ ө ү ұ ө ғ ғ Ә ө

т стіү  молшылы тық ң нышаны бол анды танғ қ  семіз келген адамдар натады.ұ  К кө  т стіү

та да андар – тыныш ортаны, мазасызды  пен сот арлы тан, келіспеушіліктен алыс болудың ғ қ қ қ

алайтындар. Олар бір-біріне деген сенімді алайды ж не згелерді  де олар а сенуіне бденқ қ ә ө ң ғ ә

болады.
Сары т с – же ілдік пен уанышты, сабырсызды ты, н р с улені білдіреді. уанышты , к нү ң қ қ ұ ә Қ ң ү

шапа атыны  нышаны. Сары т с адамды болаша а ба ыттайды, жа алы а талпындырады,ғ ң ү ққ ғ ң ққ

заманауилы а, дамушылы а штар етеді. Б л т сті та да ан кез келген адам иынды тыққ ққ құ ұ ү ң ғ қ қ

тезірек же уге лшынып, тезірек босап шы уды  амалын іздеп т рады. згерісті жиі алапң құ ғ ң ұ Ө қ

т рады,ұ  сары т ске мар адам аү құ ғ  т ра сызды  т н.ұ қ қ ә

ызыл т с адамны  энергия а толы екенін к рсетеді. мірлік к шті, белсенділікті, н тиже,Қ ү ң ғ ө Ө ү ә

с ттілікке ол жеткізу шін барлы  м мкін бол ан талпынысты, бейімділікті, албыртты ты,ә қ ү қ ү ғ қ

же іске деген жігерді, лшынысты білдіреді. Б л т сті та да андар - кез келген иынды аң құ ұ ү ң ғ қ ққ

мойынс нбайтын,ұ  к рескер, батыл адамдарү

Жасыл т с – еркіндікке деген жігерлікті, табандылы ты, ма саткерлікті, зімшілдікті, «Мен»ү қ қ ө

деп зіне жо ары ба а берушілікті  білдіреді.  Б л т сті  та да андар – зіні  ндылы ынаө ғ ғ ұ ү ң ғ ө ң құ ғ

деген сенімді жо арылат ысығ қ  келетіндер, айналасында ығ  адамдардан ма таулар,қ  жа сық

пікірлер к тетінү  адмадар. Сондай-а ,қ  б л т сұ ү  т каппарлы тыә қ ң нышаны.
К лгін т с - адамны  тілегені мен иялында ысы а и ат а айналады деген мітті  нышаны.ү ү ң қ ғ қ қ қ ү ң

Асыл арман мен к ркем иялды  т сі. Б л т сті та да андар тек згелерді та  алдыр ысыө қ ң ү ұ ү ң ғ ө ң қ ғ

немесе с йсіндіргісі келмейді, зін де та  алдыр анды ын алайды. Сондай–а , б л т стіү ө ң қ ғ ғ қ қ ұ ү

мектеп о ушылары,қ  ая ығ  ауыр йелдерә  та дапң  жатады. Олар ағ  лемә  си ырлы,қ  бар н рсегеә

олқ  жеткізуге болатындай болып к рінеді.ө

С р т с – еркіндікті  нышаны. Б л т сті та да андар – белгілі бір ж ктелетін міндеттен адаұ ү ң ұ ү ң ғ ү

бол ысы келеді. Еште еге аралас ысы келмейді, к пшілік ортаны натпайды. Ортада онығ ң қ ө ұ ң

бары, жо ығ  бай алақ  бермейді. Адамдар оларды тез жалы тыр ыш,қ ғ  іш пыстыратын
жаратылыс ретінде абылдайды.қ

ара т с – абсолютті шекара, мірді  то тайтынды ыны  белгісі. Ол айып болу, лім ойынҚ ү ө ң қ ғ ң ғ ө

к рсетеді.ө  араҚ  т сү  – со ы,ң  енді еште ең  болмайтынды тық ң нышаны. Десе де, арақ  т стіү
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та да ан адам та дыр а ысына арсы т ра алады. А  т с – таза пара , онда лі де талай тарихң ғ ғ ғ қ ұ қ ү қ ә

жазылады. П ктік,ә  тазалық нышаны. Ақ т сү  ділдіктіә  білдіреді. Еш бояуы жоқ ақ т сү

кіршіксіз сезімді к рсетеді.ө  П кә  алы ды тарқ ң қ  ақ к йлектіө  осы себеппен де киеді.
Халы аралы  зерттеулерге с йкес, 85% жа дайда т с сатып алу туралы шешім абылдау ақ қ ә ғ ү қ ғ

серә  етеді. Адамдар арақ  жарнамалар ағ  ара андақ ғ  т стіү  жарнамалар ағ  26% жиі назар
аударады.  Т с  -  б л  маркетингті  уатты аруы.  Сіз  клиентті  назарын  3  секунд  ішіндеү ұ ң қ қ ң

зі ізге аудартуы ыз ажет.Сонды тан жарнама жасау барысында т с та дау за  уа ыт пенө ң ң қ қ ү ң ұ қ қ

к сіби біліктілікты талап етеді.Т стерді  адам психологиясына сері к шті.Себебі,адамдардаә ү ң ә ү

т стермен байланысты ассоцияциялар мен эмоциялар жиынты ы бар.Жарнама жасаушыларү ғ

клиенттердің назарын здерінеө  аудару шінү  белгілі бір т стердіү  олданады.қ  Д рысұ

та далма анң ғ  т сү  брендтің беделіне н санұқ  келтіріп,сатылымды т мендетуіө  м мкін.ү

Жарнамада ы немесе брендті  корпоративті стиліндегі т с эмоциялар а, шешім абылдау а,ғ ң ү ғ қ ғ

т тынушыны  брендке ж не т тастай оны  німдеріне атынасына сер етеді. М ны  б ріұ ң ә ұ ң ө қ ә ұ ң ә

сана-сезім де гейіндең  болады. Маркетолог пен дизайнердің міндеті - сіздің
белсенділігі ізбенң  байланысты болатын т стердіү  та дауң  ж неә  конверсияны жо арылату,ғ

керісінше емес.

1. Т стерү  ассоцияциялары мен т стіү  логотиптер

орытынды: барлы  жа дайларда олайлы т сті олдану а арнал ан рецептті  болуыҚ қ ғ қ ү қ ғ ғ ң

м мкін емес. йткені, т с абылдау жасына, жынысына ж не т.б. байланысты, ол сондай-аү Ө ү қ ә қ

лтты  ж не  м дени  д ст рлерге  байланысты.  Т стер  р  халы ты  м дениетінде  рт рліұ қ ә ә ә ү ү ә қ ң ә ә ү

ма ынадағ  олданылуық  м мкін.ү
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