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РОЛЬ ВОЛОНТЕРСТВА В СТАНОВЛЕНИИ ГРАЖДАНСКОГО ОБЩЕСТВА 
 

Аннотация 
Статья рассматривает проблему волонтерства в контексте гражданского 

общества. Рассматривается эволюция волонтерства, наиболее значимые волонтерские 

организации в современный период, новшества, влияние волонтерства на становление 

гражданского общества, волонтерское движение в Казахстане.  

Ключевые слова: волонтерство, гражданское общество, волонтерство в 

Казахстане, международные волонтерские организации, эволюция волонтерского 

движения, инновации в волонтерстве. 

Abstract  
This article covers the topic of volunteering in the context of civil society. It includes review 

on the evolution of volunteering, the impact of volunteering on civil society, activities of 

volunteering organization of Kazakhstan, the most influential international volunteering 

organization of nowadays and also innovations in volunteering. 

Key words: volunteering, international volunteering organization, civil society, evolution of 

volunteering, volunteering in Kazakhstan. 

 

ДОКЛАД 
В последние годы уделяется большое внимание развитию волонтерского движения, 

как в национальном, так и в мировом масштабе. В связи с этим важным является вопрос 

рассмотрения эволюции волонтерства в контексте гражданского общества.  

Волонтерская деятельность существовала в различных формах во все времена, однако 

сам термин волонтер входит в обиход лишь в 1755 году, смысл его был связан с военной 

деятельностью.  

О волонтерах как об объединениях становится известно только в средние века. 

Условно период развития волонтерства можно разделить на 4 периода.  

Данная периодизация основана на характере, который носили добровольные 

объединения: 

- первый период охватывает средние века по XIX век.  

Так,  в. XII-XIII веках в Англии действовали больницы по предоставлению 

бесплатной медицинской помощи[1].  

В 1736 году,  в Америке, была создана первая добровольная пожарная часть.  В его 

организации большую роль сыграл Б. Франклин[3]. Данное событие послужило началом 

истории американского  волонтерства.  
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Таким образом, в первый период действовали разные объединения добровольцев,  

оказывающих разную помощь, однако не существовало механизма координации и 

организации были узко профильными;  

- второй период истории волонтерства можно к  отнести к периоду Первой Мировой 

войны.   

Ужасы войны объединили людей в группы, так была создана одна из первых 

волонтерских организаций Международная Гражданская служба во Франции (SCI). Все 

началось с группы добровольцев, которые помогли восстановить разрушенную деревню. Эта 

организация распространила идеи волонтерства по всему миру и сильно выросла к 1930 

годам[4];   

 - третий период развития волонтерства можно отнести к периоду Второй Мировой 

Войны.  

Начали создавать такие волонтерские организации как British Volunteer Program, US 

Peace Corps and Deutsche Entwiklungsdienst.  

Каждая из этих организаций проводила свою деятельность в согласии с реалиями того 

времени, национальными интересами [4];  

- четвертый период в развитии волонтерства можно отнести к послевоенным годам, 

он длится по настоящее время.    

На сегодняшний день существует множество волонтерских организаций, следующий 

список включает самые влиятельные из них, действующие по сей день:   

UNV (United Nations Volunteers). Организация, непосредственно подчиняющаяся 

ООН, работающая с беженцами, ВИЧ-инфицированными, детьми, инвалидами; в области 

детского и взрослого образования, здравоохранения, городского развития, выборного права и 

защиты прав избирателей, гендерного равенства и прав женщин практически во всех 

странах-участницах ООН [2]. 

SCI (Service Civil International). Организация международных волонтерских проектов, 

семинаров,  коротких, средних и долгосрочных волонтерских программ, образовательных 

тренингов и международных обменов [2]. 

YAP (Youth Actionfor Peace). Организация выступает против военных конфликтов, 

занимается организацией волонтерских антивоенных проектов, пацифистских семинаров и 

тренингов, разработкой методов ненасильственного решения военных конфликтов, работой с 

беженцами, социально незащищенными группами, лоббированием антивоенных и 

миротворческих идей среди политических партий и организаций [2]. 

ICYE (International Cultural Youth Exchange). Продвижение молодежной волонтерской 

активности за международное взаимопонимание и мир, работа с детьми, престарелыми и 

инвалидами; организация детских центров, экологических проектов [2]. 

Alliance (Allianceof EuropeanVoluntary Service Organizations). Координация 

краткосрочных и долгосрочных волонтерских рабочих лагерей, продвигающих идеи 

международного сотрудничества, мира и взаимопонимания [2]. 

С развитием информационных технологий появилось онлайн волонтерство.  

Таким образом,  холодная война, далее последовавшая информатизация общества 

послужила не только появлению организаций,  координирующих волонтерскую 

деятельность, но и появления его новых форм.  

Влияние волонтерства на гражданское общество. 
Понятие гражданского общества появилось в ХVII веке. Затем оно получило развитие 

в XVIII веке в трудах Д. Вико, Ш. Л. Монтескьё, Ж.Ж. Руссо. Эти мыслители отождествляют 

с гражданским обществом не всякое государство, а только-то которое выражает интересы 

граждан [6,с.112].  

Несмотря на количество трактовок гражданского общества, все ученые сходятся в 

одном мнении - в наличии  человека  как личности, а не как безликого  народа. Человек как 
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личность - это индивид, имеющий определенную обусловленную систему ценностей, 

потребностей,  интересов.  

Наличие возможностей реализации этой системы и превращает человека в главного 

участника общественного развития, члена гражданского общества.  

Гражданское общество - это своего рода социальное пространство, в котором люди 

связаны и взаимодействуют между собой в качестве независимых друг от друга, так и от 

государства  индивидов [6,с.116].  

Таким образом,  главным условием существования гражданского общества является 

человек, как осознающий свою ответственность за происходящее индивид, имеющий свою 

систему ценностей.  

Волонтерство же предоставляет возможность реализовать свои идеи в реальность, 

предоставляя поддержку, объединяя тысячи других людей, имеющих схожие цели. О 

волонтерстве, гражданском обществе и государстве писали многие ученые. Один из них 

французский политик, и ученый А. де Токвиль. 

В 1831 году он посетил США, чтобы исследовать и изучить исправительные 

учреждения  в США. Во время своего пребывания там  он был поражен вовлеченностью 

американцев в  социальную жизнь общества, в частности участием их в волонтерских 

организациях. В своем труде "Демократия в Америке" он пишет: 

«Американцы как только находят идею которую считают привлекательной, начинают 

продвигать ее в массы, они объединяются для этой цели. С этого момента они перестают 

быть изолированными, они становятся силой,  замеченной издалека,  чья деятельность 

считается примером, а их слова учитываются» [3]. То есть Токвиль здесь под «силой, 

замеченной издалека»  признает влияние таких добровольных организаций. Также он 

концентрирует свое внимание на консолидирующую функцию данных организаций.  

В 1912 году Сидни и Беатрис Вебб, предложили две метафоры, которые наиболее 

ярко раскрывали связь между волонтерством и государством: государство они описали  виде 

«набора параллельных брусьев, каждый из которых предлагает одни и те же услуги, но 

различным группам населения»; волонтерство в виде «лестницы, объединяющая эти брусья, 

«выполняя  работу органов государственной власти в гораздо более тонких оттенках 

физического, морального и духовного совершенства» [3].  

Таким образом, мы можем сделать вывод, что в становлении гражданского общества 

большую роль играют волонтеры.  

Перечисляя выше деятельность волонтерских организаций в прошлом и сейчас, мы 

можем убедиться, что они каждая, из них, внесла важный вклад в развитии инфраструктуры  

отдельных регионов так и в мировом масштабе, развитии правой сферы.   

Таким образом, обращаясь к описанию гражданского общества можно установить 

схожесть гражданского общества и волонтерского движения приведенного этими авторами. 

И мы можем утверждать, что они связаны напрямую.  

Гидденс видел гражданское общество как «трехногий стул, опирающийся на баланс 

между экономикой, государством и волонтерским движением» [3]. Потому что государство 

формирует и проводит  политику, экономика дает финансовую устойчивость государству и 

финансовые ресурсы, а волонтерство обеспечивает участие жителей в жизни страны: 

проведение социальных, культурных  мероприятий, и т.д., облегчает задачи государства, в то 

же время волонтеры не являются государственными организациями, являются 

добровольческими объединениями, что придаёт ещё большую привлекательность.  

Таким образом, волонтерство на протяжении долгого времени являлось инструментом 

построения гражданского общества. Предоставляя трудовые ресурсы и эффективные методы 

реализации своей программы, волонтерам удалось построить глобальную сеть добровольцев, 

которые оказывают социальную, гуманитарную помощь людям по всему миру, помогают им 

бороться за свои права. Они своей деятельностью способны даже задействовать 

маргинализированные слои населения.  



«Қазақстандық қоғамның әлеуметтік-саяси модернизациясы: перспективалар мен сын-қатерлер» атты 

Х-шы Халықаралық ғылыми-практикалық конференция жинағы 

 

332 
 

Волонтерство в Казахстане 
В последние годы вопросу волонтерства большое внимание уделяется и в Казахстане. 

Знаменательным событием в жизни страны стало объявление 2020 года годом волонтера.  

В своем Послании «Взгляд в будущее»: модернизация общественного сознания», 

первый Президент РК Н. А. Назарбаев отмечал, что только модернизация сознания 

населения, с сохранением национального кода, способствует развитию Казахстана.   

Важность волонтерства в своем  послании народу отметил  и Президент Касым 

Жомарт Токаев: «Волонтерское движение, это не очередная кампания, это надо объяснить 

народу. Волонтерство для страны, для общества - честная работа. Волонтерство должно 

стать нашей традицией.  

Энергия волонтеров должна вдохновлять каждого гражданина. Я верю, что все наши 

регионы не останутся в стороне от этой работы. Это, прежде всего, признак 

цивилизованности и ответственности нашего государства».  

В Казахстане Закон «О волонтерской деятельности» был принят 30 декабря 2016 году.  

В Законе РК под волонтерской деятельностью понимается добровольная социально 

направленная деятельность, которая выполняется по свободному желанию, а также 

общественно полезная деятельность, осуществляется на безвозмездной основе в интересах 

как физических, так и юридических лиц.  

Согласно закону, волонтерами могут выступать физические лица, достигшие 18 лет; 

кто не достиг этого возраста, может осуществлять волонтерскую деятельность при условии, 

что она не причиняет вред их здоровью и нравственному развитию, а также не нарушает 

процесс обучения; лица не достигшие 14 лет, могут участвовать в волонтерской 

деятельности предоставив письменное согласие родителей (иных законных представителей) 

или в их сопровождении[5].  

На работы, связанные с предупреждением и ликвидацией последствий чрезвычайных 

ситуаций, допускаются только волонтеры старше 18 лет. Волонтерская деятельность в 

Казахстане может осуществляться в трех формах:  

1) индивидуальной волонтерской деятельности;  

2) волонтерской деятельности в составе группы волонтеров;  

3) волонтерской деятельности через волонтерскую организацию.  

Указом Президента РК №135 от 26 августа 2019 года, 2020 год объявлен Годом 

волонтера. Это даст импульс для развития и популяризации волонтерского движения в 

стране, а также поможет решить проблемы, с которыми сталкиваются добровольцы[5].   

Вывод 
Волонтерство не является новым явлением, добровольчество проявлялось во все 

времена в разных формах почти во всех обществах. Однако оформлению добровольчества 

как организациям дали импульс ряд исторических событий, в большинстве случаев времена 

кризисов и войн.  

Проанализировав их деятельность, мы можем смело утверждать, что волонтерство 

является как одним из главных условий развития гражданского общества  так и одним из его 

главных инструментов построения. 

 

Литература: 
1) Aviv Hochbaum The History of Volunteering at Glance [электронный ресурс].-

Режим доступа: https://www.givingway.com/blog/the-history-of-volunteering-at-a-glance.-Дата 

обращения:19.03.2020. 

2) Габдрахманова Р. А. Волонтерская деятельность в России и 

зарубежом//Вестник Казанского Энергетического Университета.-Казань: КГЭУ.-N1(12).-

2012.-С.50-63. 

3) David Brindle A history of the volunteer: how activate citizenship became the big 

society//The guardian [электронный ресурс].-Режим 

https://www.givingway.com/blog/the-history-of-volunteering-at-a-glance


«Қазақстандық қоғамның әлеуметтік-саяси модернизациясы: перспективалар мен сын-қатерлер» атты 

Х-шы Халықаралық ғылыми-практикалық конференция жинағы 

 

333 
 

доступа:https://www.theguardian.com/voluntary-sector-network/2015/jun/01/a-history-of-the-

volunteer-how-active-citizenship-became-the-big-society.-Дата обращения: 19.03.2020. 

4) VOLUNTEER Programs Bali Volunteer in Bali  History of volunteering  

[электронный ресурс].- Режим доступа: https://volunteerprogramsbali.org/history-of-

volunteering/.- Дата обращения: 19.03.2020. 

5) Волонтерство в Казахстане: новый формат, направления и перспективы. -

Режим доступа: https://www.kazinform.kz/ru/volonterstvo-v-kazahstane-novyy-format-

napravleniya-i-perspektivy_a3638005.- Дата обращения.-19.03.2020. 

6) Радугин А. А. Политология: учебное пособие. -Москва: Центр.-1999.-224с.  

 

Научный руководитель: Сергазин Е. Ф 

  

  

                                                       Нурланкызы Лейла 

                         Студент 1 курса   

Экономического факультета  

ЕНУ им. Л.Н.Гумилёва 

                                                                                                         leyla.nurlanova17@gmail.com     

          Нур-Султан, Казахстан 

                                                                                                 

ВОЛОНТЕРСТВО В КОНТЕКСТЕ ФОРМИРОВАНИЯ ГРАЖДАНСКОГО 

ОБЩЕСТВА 

 

Аннотация 

 Задача данного доклада-предоставить портрет и проанализировать концепцию 

взаимодействия добровольческого труда в контексте гражданского общества.  На любом 

этапе эволюции выделялись различного рода волонтерские инициативы. Рассматриваются 

трактовки и сущность явления «волонтерства» и гражданских ассоциаций в Казахстане.  

Ключевые слова: добровольческий труд, гражданское общество, эволюция, 

волонтерские инициативы, гражданские ассоциации в Казахстане. 

 

Abstract 

The purpose of this report is to provide a portrait and analyze the concept of the interaction 

of volunteer work in the context of civil society. At any stage of evolution, various kinds of volunteer 

initiatives stood out. The interpretations and the essence of the phenomenon of “volunteering” and 

civic associations are considered. 

Key words: volunteer work, civil society, evolution, volunteer initiatives, civic associations 

in Kazakhstan. 

 

ДОКЛАД 

На сегодняшний день, добровольческий труд является частью социальной 

ответственности, что побуждает путь к образованию ментально зрелого и развитого 

общества. Исходя из этого, задача данной статьи-рассмотреть и проанализировать функции 

волонтерства в формировании гражданского общества. 

Главной целью волонтерского движения является совокупность усилий граждан в 

принятии решений каких-либо глобальных, социальных и местных проблем. Волонтерство 

играло и продолжает играть значимый фактор в прогрессе и развитии общего 

благосостояния народа. Гёте считал, что, тот кто ничего не делает для других, ничего не 

делает для себя. 

Безвозмездный труд, не требующий денежного вознаграждения на благо обществу 

ценился и берет свое начало в XVII- XVIII веках во Франции и Англии. Так как всеобщей 
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