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ЖАСАНДЫ ИНТЕЛЛЕКТ ЖԤНЕ ԔԜԔЫԔ  
 

Аɥɦаɡԝɥɵ Абдɭɪаɯɦаɧ Баɬɭɯаɧ 
Л. Н. Гумилев атындаԑы Еуразиɹ ԝлттыԕ университетɿ 

Халыԕаралыԕ ԕԝԕыԕ мамандыԑы ХԔԕ-11 тобыныԙ студентɿ 
Ԑылыми жетекшɿсɿ – Сейдеш Б. Б. 

 
         Заманныԙ ԧзгерɿп тԝруына байланысты кейбɿр уаԕыттарда немесе 
кезеԙдерге сԥйкес адамзат ойлаԑан табиԑи ԕԝԕыԕтарԑа ԕатысты ешԕандай 
ԕԝԕыԕ жԛйесɿ ԛстемдɿк кԧрсете алмайды деп ойлайды. Ал ендɿ шынайы, ɹԑни 
практика жԛзɿнде ԕарастыратын болсаԕ  бԝндай пɿкɿрлер керɿсɿнше сипат 
алып жатады да, нԥтижесɿнде ԕазɿргɿ заманауи кезеԙде позитивтɿ ԕԝԕыԕ, наԕ 
сол табиԑи ԕԝԕыԕтыԙ ԧзɿне ԛстемдɿк жԛргɿзетɿндɿгɿн аныԕ баԕылауымызԑа 
болады. Егер де табиԑи ԕԝԕыԕтыԙ ԛлесɿ кԧбɿрек орын алԑан дԥуɿрге сԥл де 
болса шегɿнɿс  жасайтын болсаԕ, позитивтɿк ԕԝԕыԕтыԙ болашаԕта табиԑи 
ԕԝԕыԕтардыԙ ԧзɿн шектейтɿнɿ туралы ойлау олардыԙ ойларына кɿрɿп-
шыԕпайтын тԛсɿнɿк болԑандай болар едɿ. Бɿраԕ та оны ԧмɿрдɿԙ заԙдылыԑы 
ретɿнде баԑалайтын болсаԕ, ол процесстɿԙ адамзат ԕаласа да, ԕаламаса да 
жԛзеге асатындыԑы еш жасырын емес. Сонымен ԕатар ԧркениеттɿԙ 
прогрессивтɿ сипатта жетɿлгендɿгɿмен ԕатар, ԑылыми-техникалыԕ 
револɸциɹлардыԙ оԙ нԥтижесɿн кԧрɿп отырԑанымыз да аԕиԕат. Сонымен 
ԕатар бԝл жаԙа дԥуɿр адамзатԕа «ɷлектронды тԝлԑа» тԛсɿнɿгɿн ԕалыптастырды 
деуге де толыԕ негɿз бар. Осы ԝԑыммен байланысты Еуропалыԕ Одаԕта 
«ɷлектронды тԝлԑаԑа» ԕатысты, жԥне оны болашаԕта ԕԝԕыԕ субъектɿсɿ 
ретɿнде тану туралы да пɿкɿрлер ԕалыптаса бастады. Ол ԥлɿ толыԕԕанды 
кԛшɿне ене ԕоймасада, ԑылыми маԕалаларда бɿрԕатар маԙызды мԥселелер 
кԧтерɿле бастады. Америкалыԕ жазушы Айзек Азимовтыԙ ԑылыми 
еԙбектерɿне сԛйенсек ол ɷлектронды тԝлԑаны тану процесɿне, наԕтыраԕ 
роботтыԙ тԝлԑасына кеԙɿрек тоԕталып ԧтедɿ, ԥрɿ осыԑан байланысты ԧзɿнɿԙ 
бɿрнеше ԝсыныстарын енгɿзген болатын, мысалы: 

- Заԙнамалыԕ деԙгейде, ɹԑни ԕԝԕыԕтыԕ тԝрԑыда «автономды 
интеллектуальды роботԕа» аныԕтама беру; 

- Роботтарԑа ԕатысты бɿр орталыԕтандырылԑан реестр жԛйесɿн енгɿзу; 
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- Адамдар ԕԝԕығы хартиясына сԥйкес роботтарға жԥне робот 
зерттеушілерге, ԧндірушілерге этика-кодекс ԕалыптастырып, заԙдастыру; 

- Жасанды интелекті мен роботтарға ЕО аясында агенттік ԕԝру; 
- Роботтарға жаԙа ԕԝԕыԕтыԕ мԥртебе беру (электронды тԝлға) оларды  

азаматтыԕ-ԕԝԕыԕ жауапкершілігіне ԕатысты жԛйелеу. [1] 
 Ԥрине, Электронды тԝлға тек белгілі бір ԕԝԕыԕтармен шектеліп ԕалмай, 

ԧздеріне белгілі бір міндеттемелерді де алады. Бԝған ԕатысты  С.М. 
Солайман ԧз еԙбегінде мынадай пікір білдіреді: «ԕысԕаша айтԕанда 
ԕԝԕыԕтыԙ субъектісі ԧзіне келесі талаптарды немесе атрибуттарды ԕамтиды, 
олар; ԕԝԕыԕтыԙ субъектісі бола отырып ԧзара белгілі бір міндеттермен ԕоса 
ԧзіне берілген ԕԝԕыԕтарға сай ԕԝԕыԕтыԕ ԕатынас жасайды»[2] 

     Евро парламент бԝл ԝсынысты ԥлі де болса ԕабылдай ԕойған жоԕ, ԥрі бԝл 
мԥселені болашаԕԕа ԕалдырды. Енді бірԕатар ғалымдардыԙ пікірлеріне 
жԛгінер болсаԕ, олардыԙ айтуынша роботтарға электронды тԝлға статусын 
беру жеке тԝлғамен ԕԝԕыԕтарын теԙестіреді деген  тԝжырымға сԥйкес келеді 
[3]. Ԕазір «ЖТ» арналған халыԕаралыԕ декларация жоԕ. Біраԕ АԔШ 
мемлекеті осыған орай 2017 жылдыԙ 27 желтоԕсан кԛні Конгрессте 
«Жасанды интеллектіԙ негізгі тԛсінігі жԥне оларды ԕолдану туралы заԙ» [4], 
яғни болашаԕ жасанды интеллект  ԛғымына ԕатысты заԙ жобасын ԝсынды. 
Осыған орай тԛрлі дискуссияларда айтылғандай,  мысалы: Джоанна Брайсон, 
Михалис Диамантис жԥне Томас Грант сияԕты ғалымдар ԕԝԕыԕ беру 
процесіне ԧте саԕтыԕпен ԕарау ԕажет себебі олар ԧз ԕԝԕыԕтарыныԙ аясын[5] 
кеԙейту маԕсатында іс-ԥрекет жасауы мԛмкін деген пікірлерін білдірген 
болатын. Жалпы, ԕԝԕыԕтыԕ жԛйе адамзаттыԙ ԕалауымен азаматтардыԙ 
маԕсат-мԛдделерін ԕорғау маԕсатында ԕԝрылған жԛйе. Ал электронды тԝлға 
ԕԝԕыԕтыԕ жԛйеге ԛлкен ԧзгерістер алып келуі де бек мԛмкін. Негізі жалған  
интеллекті иесі, яғни электронды тԝлға статус берудіԙ себебі, яғни болашаԕта 
роботтар ԕԝлға айналмауына жауапкершілікпен ԕарау маԕсатында болашаԕта 
ԕауіп ԕатердіԙ алдын алу, сонымен ԕатар роботтар мен роботты 
ԧндірушілерге ԕатысты ԕойылған талаптар ретіндегі нрегізгі 3 заԙ 
постулатын былайша бейнелеуге болады:  

1 - Заԙ. Робот адамзатԕа зиянын тигізбеу керек. 
2 - Заԙ. Робот адамдардыԙ айтԕанын 1-заԙға ԕайшы келмей орындауы тиіс. 
3 - Заԙ.  Робот ԧзініԙ ԕауіпсіздігін 1 жԥне 2 заԙдарға ԕайшы келмейтін іс-

ԥрекеттері арԕылы ԧзін ԕорғауы ԕажет. Бԝл заԙдар Айзан Азимовтыԙ ғылыми 
еԙбектерінен алынды.[6] 

      Жалпы роботтыԙ ԕоғамға, ԧндіріске ԛлкен пайда ԥкелетіндігі сԧзсіз. 
Жалпы, роботԕа аныԕтама беретін болсаԕ, Робот - бԝл, ԧзініԙ іс-ԥрекетімен 
ерекшеленетін оперативті операциялар жасау маԕсатында белсенділік 
танытатын ԥмбебап автоматты ԕԝрал. Робот ԕазіргі замануи кезеге сԥйкес 
ԧнеркԥсіптіԙ барлыԕ салаларында шԝғыл дамып келеді. Сонымен ԕатар 
ԕԝԕыԕтану аясы бойынша да ԥмбебап робот ԧз орнын табатындығы еш 
кԛмԥнсіз, тіптен  болашаԕта сот процессінде де роботтарды кԧру ғажап емес. 
Енді оныԙ жаԕсы ԕырларына тоԕталып ԧтер болсаԕ, Робот тек Конституцияда 
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жазылған баптарға сԥйкес вердикт шығарады. Жемқорлық пен парақорлықты 
ол тԛсіне қоймайды. Бірақ сонымен қатар бірқатар негативті, яғни жағымсыз 
жақтарында аԙғармай кетуге болмайды. Бірінші мԥн беретін мԥселе – 
риторика. Жԥбірленуші, адвокат сԧйлеу барысында ԥрбір интонацияға мԥн 
береді. Жԥне бір ԥріпке мԥн бере отырып мағынасын ԧзгертуге болады. 
Осындай жағдайларды роботтолық тԛсіне алама?  Жалпы, Роботқа қатысты 
психологиялық эмоцияныԙ болмайтындығы ақиқат.  Жԥне де Роботтыԙ 
англо-саксондық қԝқықтық жԛйе бойынша қандай вердикт шешімге 
тоқталатындығы да қызық мԥселе болып қалуда. Яғни бюрократиялық 
келеԙсіздіктерге ԝшырауы мԛмкін деген сԧз. Бԝл тек қԝқық саласына ғана тԥн 
кемшіліктер екенін ескерер болсақ,  ал басқа салалар бойынша  қаншама 
кемшіліктердіԙ болатындығын болжаудыԙ ԧзін қиын. Осылардыԙ ішіндегі еԙ 
елеулісі, ԥрине ол саяси тԝрғыдағы мԥселелер екендігі де шындық.  Теԙдік 
баланс ԛғымы сақталуы ԛшін, адамзат бірдей, ԥрі біркелкі дамуы керек. 
Мысалы бԝл  тԝрғыда ԥліде толық демократиялық жԛйеге асығыстық 
білдіріліп отырған жоқ, мԝқият зер сала отырып бақылайтын болсақ, 
мемлекеттерде технологияныԙ жемісін саяси-агитациялар ғана кԧріп отырған 
сияқты. Мысалы Франклин Рузвельт ԧзініԙ «елдер туралы» еԙбегінде 
мынадай бостандықтарды қԝптауға жԥне қолдауға ԛндеу салған олар; сԧз 
бостандығы, ар-ԝждан бостандығы, мԝқтаждық пен қорқудан тԥуелсіз болу. 
Бізге керек ԥрі маԙызды мԥселе ол сԧз бостандығы мен ар-ԝждан бостандығы. 
Бԝл «Жалпыға бірдей адам қԝқықтары» декларациясында бекітілген 
қағидалар жԥне оларды бԝзуға болмайды. Осы декларцияныԙ 13 бабына 
сԥйкес жԥне т.б. баптарға байланысты еԙ ԧркениетті АҚШ мемлекетінде де 
қԝқық бԝзушылық байқалады, мысалы; facebook-ԥлеуметтік желісініԙ жеке 
қԝпия информацияларды таратуын айтуға болады, ԥрине Демократиялық, ԥрі 
қԝқықтық мемлекет болғандықтан жазаға тартылды. Еԙ бастысы ол 
Роботтарды саяси қԝйтырқы іс-ԥрекеттерге пайдаланбау мԥселесі. Егер де біз 
дамитын болсақ бірге дамимыз не болмаса мԛлдем дамымаймыз деген 
қағидамен ԥлем демократиялық басқару жԛйесіне кԧшу керек. Ал 
роботтардыԙ дамуы тоталитарлық жԛйесі бар мемлекеттер ԛшін билігін 
нығайтуға елеулі тԛрде ԛлесін қосуда. Мысалы, ԥлеуметтік жԛйедегі 
карикатураныԙ актуальды, яғни ԧзекті болуы барша ТМД елдеріне дамуда. 
Соған қарапайым мысал ретінде Константин деген суретшініԙ жԝмысын атап 
ԧтуге болар еді. Ԥрине, бԝл кішігірім карикатура ғана, сондықтан сԧз 
бостандығы бар мемлекеттерде рԝқсат етілген. Қазіргі таԙда 
антидемократиялық іс-ԥрекеттерді кԧріп тԝрамыз. Мысалы, Ресей 
Федарциясыныԙ  Роскомнадзордыԙ ғаламтор желісін ԧшіруі, сԧз 
бостандығыныԙ тԝмшалануы секілді адам қԝқықтатына қарсы іс-ԥрекеттері. 
Қазір суреттегідей салық жԛйесі ԥр салада ԧріс алуда. Бԝл позитивті 
қԝқықтыԙ позицияларын кеԙейтіп-нығайту ԛстінде жԥне табиғи қԝқықтард 
тԝншықтырады. Тағы еԙ маԙызды мԥселе, адам тԝлға ретінде танылу ԛшін 
адамныԙ ԧз ой ԧрісініԙ болуы, кԧз қарасы жԥне ԧзіне туғаннан берілетін 
табиғи қԝқықтарын қорғай білуі  - ԧзін толық тԝлға ретінде танылуға қажетті 
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аɫɩекɬɿлеɪ. Егеɪ ɨɫɵԑан ԕаɪɫɵ ɿɫ-ԥɪекеɬɬеɪ ɿɫɬеɫе ɨл адамзаɬԕа ԕаɪɫɵ, ɹԑни 
ɯалɵԕаɪалɵԕ ԕɵлмɵɫ ɪеɬɿнде ɫаналадɵ. Бɿз ɪɨбɨɬɬаɪԑа ԕԝԕɵԕ беɪмеɫ бԝɪɵн 
Бɿɪɿккен Ԝлɬɬаɪ Ԝйɵмɵмен бɿɪɿгɿɩ ԥɪ мемлекеɬ бɨлɵɩ ɬɨлɵԕ ԕандɵ 
демɨкɪаɬиɹԑа жеɬɭмɿз кеɪек, ɫебебɿ ɰивилизаɰиɹнɵԙ жемɿɫɿн бԛкɿл ԥлем 
кԧɪɭɿ ɬиɿɫ. Ԥɪ мемлекеɬ ɨнɵ ԧз маԕɫаɬ-мԛддеɫɿне, ɹԑни иделɨгиɹɫɵна ɫай 
ԕɨлданɭда. Рɨбɨɬɬɵ адам баɫԕаɪаɬɵндɵԕɬан, ɨԑан жаɫандɵ инɬеллекɬ беɪɿɩ 
ɨнɵ ԧзɿнɿԙ баɫ ɩайдалаɪɵ ԛɲɿн зԝлɵм маԕɫаɬɬаɪԑа ԕɨлданɭɵ ԥбден мԛмкɿн. 
Ԕазɿɪ анɬидемɨкɪаɬиɹлɵԕ  кезеԙде ɯалɵԕɬɵ баɫԕаɪɭ аɹɫɵ бɨйɵнɲа жаɫандɵ 
инɬеллекɬɿнɿ ɯалɵԕԕа ԕаɪɫɵ ԕɨлданɭɵ да мԛмкɿн, ɨнɵ еɲкɿм ɬеɪɿɫке ɲɵԑаɪа 
алмаɫɵ анɵԕ. Егеɪ ԕазɿɪ ɪɨбɨɬԕа ԕԝԕɵԕ ɫɭбɴекɬɿлɿк ɫɬаɬɭɫɵн беɪеɪ бɨлɫаԕ, 
бɿз анаɪɯизм мен ɯаɨɫԕа наԕɬɵ бɿɪ ԕадам жаɫаԑандай бɨламɵз. Рɨбɨɬ «ԕԝԕɵԕ 
ɫɭбɴекɬɿɫɿ» бɨлԑан жаԑдайда адам ԕԝԕɵԑɵмен ɬеԙеɫедɿ жԥне ɨлаɪдɵԙ да 
еԙбек еɬɭ ԕԝԕɵԑɵ мɵɫалɵ, бɿздɿԙ Ԕазаԕɫɬан Реɫɩбɭликаɫɵ 
Кɨнɫɬиɬɭɰиɹɫɵмен ԕамɬамаɫɵз еɬɿледɿ, ɹԑни  24-баɩɬа кԧɪɫеɬɿлгендей ԕԝԕɵԕ 
ɫɭбɴекɬɿлеɪɿнɿԙ еԙбек еɬɭ ԕԝԕɵԑɵ кԧзделген. 
1. Ԥɪкɿмнɿԙ еԙбек еɬɭ бɨɫɬандɵԑɵна, ԕɵзмеɬ ɩен кԥɫɿɩ ɬԛɪɿн еɪкɿн 
ɬаԙдаɭɵна ԕԝԕɵԑɵ баɪ. Еɪɿкɫɿз еԙбекке ɫɨɬɬɵԙ ԛкɿмɿ бɨйɵнɲа, не ɬԧɬенɲе 
жаԑдайда немеɫе ɫɨԑɵɫ жаԑдайɵнда ԑана жɨл беɪɿледɿ 
2. Ԥɪкɿмнɿԙ ԕаɭɿɩɫɿздɿк ɩен ɬазалɵԕ ɬалаɩɬаɪɵна  ɫай еԙбек еɬɭ жаԑдайɵна, 
еԙбегɿ ԛɲɿн нендей бɿɪ кемɫɿɬɭɫɿз ɫɵйаԕɵ алɭɵна, ɫɨндай-аԕ 
жԝмɵɫɫɵздɵԕɬан ԥлеɭмеɬɬɿк ԕɨɪԑалɭԑа ԕԝԕɵԑɵ баɪ. 
3. Еɪеɭɿл жаɫаɭ ԕԝԕɵԑɵн ԕɨɫа алԑанда, заԙмен белгɿленген ɬԥɫɿлдеɪдɿ ԕɨлдана 
ɨɬɵɪɵɩ жеке жԥне ԝжɵмдɵԕ еԙбек даɭлаɪɵн ɲеɲɭ ԕԝԕɵԑɵ мɨйɵндаладɵ. 
4. Ԥɪкɿмнɿԙ ɬɵнɵԑɭ ԕԝԕɵԑɵ баɪ. Еԙбек ɲаɪɬɵ бɨйɵнɲа жԝмɵɫ ɿɫɬейɬɿндеɪге 
заԙмен белгɿленген жԝмɵɫ ɭаԕɵɬɵнɵԙ ԝзаԕɬɵԑɵна, демалɵɫ жԥне меɪеке 
кԛндеɪɿне, жɵл ɫайɵнԑɵ аԕɵлɵ демалɵɫԕа кеɩɿлдɿк беɪɿледɿ. 
      Мɵɫалɵ, «Каɩиɬалиɫɬɿк» ɹԑни наɪɵԕɬɵԕ ɷкɨнɨмикадаԑɵ кԥɫɿɩкеɪлеɪге 
жԥне ԧндɿɪɿɫɬеɪге ɪɨбɨɬ ԥлде ԕайда ɬиɿмдɿɪек, ɫɨнɵмен ԕаɬаɪ ɪɨбɨɬ еԙбегɿ 
ɫаɩалɵ, аɪзан, ԥɪɿ ɬԧзɿмдɿ бɨлɵɩ келедɿ. Физиɨлɨгиɹлɵԕ демалɵɫ ɫиɹԕɬɵ, 
ɬаԑɵ баɫԕа да адамдаɪԑа ɬԥн ɷлеменɬɬеɪдɿ ɪɨбɨɬɬɵԙ бɨйɵнан ɬабɭ мԛмкɿн 
емеɫ. Рɨбɨɬ бԥɫекеге ԕабɿлеɬɬɿлɿк жаԑɵнан адамдɵ баɫɵɩ ɨзадɵ, бԝнɵԙ аɹԑɵ 
аԕɵɪɵндаɩ жԝмɵɫɫɵздɵԕԕа ԥкелɿɩ ɫɨԕɬɵɪɭɵ мԛмкɿн, ɹԑни байлаɪ ɨдан ԧɬкен 
ɫайɵн байи ɬԛɫедɿ де, ԥлеɭмеɬɬɿк негɿзɿ ɨɪɬа ԕɨԑам ɷкɨнɨмикалɵԕ-ԥлеɭмеɬɿк 
даԑдаɪɵɫԕа  ԝɲɵɪайдɵ. Бԝнɵԙ аɪɬɵ кԧɬеɪɿлɿɫɬеɪ мен ɫɨԑɵɫԕа алɵɩ келɭɿ де 
ԑажаɩ емеɫ, нԥɬижеɫɿнде ɮанɬаɫɬкалɵԕ  кинɨ ɬԛɫɿɪɿлɿмɿндегɿдей кԧɪɿнɿɫ, 
ɨԕиԑалаɪ ԕайɬаланɭɵ ԥбден мԛмкɿн. Бԝндай дамɭ жԛйеɫɿ адам ɬԝлԑаɫɵн ɬек 
ɫалɵԕ ɬԧлеɭɲɿге айналдɵɪадɵ. Бԝлаɪдɵԙ  алдɵн алɭ маԕɫаɬɵнда ɬек 
демɨкɪаɬиɹ мен адами ɿзгɿ ԕаɫиеɬɬеɪдɿ дамɵɬа ɨɬɵɪɵɩ, ԥɪɿ ɨɫɵ жɨлдɵ еԙ 
ԛздɿк мɨделɶ деɩ ɬанɭ ԕажеɬ. Сɨндɵԕɬан кԛнделɿкɬɿ ԧмɿɪде ɬԝлԑанɵ 
ԕԝɪмеɬɬеɭмен ԕаɬаɪ,  адамнɵԙ ԕԝԕɵԕɬаɪɵ жɨԑаɪɵ ԕԝндɵлɵԕ екенɿн ɿɫɩен 
дԥлелдеɭɿмɿз кеɪек. Сиɪиɹ мԥɫелеɫɿ, КНДР, Ԕɵɪɵм мԥɫелеɫɿ мɿндеɬɬɿ ɬԛɪде  
ԕԝԕɵԕɬɵԕ ɬԛɪԑɵдан ԥдɿл ɲеɲɿлɭɿ ɬиɿɫ. Рɨбɨɬԕа ɬԝлԑалɵԕ ɫɬаɬɭɫ беɪмеɫ 
бԝɪɵн, адамзаɬ ɹдɪɨлɵԕ ԕаɪɭдан ɬɨлɵԕɬай баɫɬаɪɬɭɵ ԕажеɬ Еɲԕандай 
мемлекеɬ «ԝлɵ деɪжава» аɬанɭԑа ԝмɬɵлмаɭɵ ɬиɿɫ  Тек адамзаɬɬɵԙ аɬɵнан 
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