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SAICTEMECIH KETUIIIPY

Kyntmap Kanbioexk Muaiinapy.ibl
k.kulshar@mail.ru
JI.H. I'ymunes arbinaarsl Eypaszust yITTBIK yHUBEPCUTETI
DKoHOMUKa (haKy/IbTeTIHIH MarucTpanThbl, Actana, Kazakcran
Foutsimu sxerekurici — TonbicbaeB b.C.

KaszakcranubelH OutiM Oepy KyHeciH KapKbIHABI JaMbITy >KoHE pedopmanay skarnalblHa
yitbiMap 611iM Oepy KbI3MeTTepl HapbIFbIHIA Oocekere KaOineTTi cascar )Kyprizy KaXeTTUTIrHe KHi
Tan Oonanel. bigim Oepy YHBIMBIHBIH THIMIUII KeOlHece ChIPTKbI OPTAMEH JKOHE 1IIKI OpTaMeH
IYpBHIC KYPBUIFaH ©3apa opeKeTTecyre OalnaHbICThl, OUTKEHI CHIPTKBI OpTa YHBIM YIIIH pecypcrap
Ke31 O0JIbIN TaObLIaAbl )KOHE SJI€YMETTIK TaIlChIPBICTHI KAJIBIITACTBIPA/bl, al 1MIKI OpTa YHBIMHBIH
pecypcThlK  oneyeTiH  aHblKTaiasl  [1].  Kopmaran oprta  ¢akTopiapblHBIH — KYTYJEpiH,
KBI3BIFYIIBUIBIKTAphl MEH KaKETTUTIKTEPIH TYCIHY Ke3-KelreH OuliM Oepy YHBIMBIHBIH Kazipri
KaFaaia TypaKkThl JaMyBIHBIH MIHIETTI IIapThl OOJBIN TaObUIAIbI.

«CTelkxomiep TEOPHUSCHIHBIHY» KIACCUKANBIK HycKachl 80-mii >kpuiaapbl «CTpaTerusuiblk
MEHE/DKMEHT: MYICNIl TapamnTap TYKbIpbIMJaMachkl» KiTaObIHIA ©31HIH KO3KapachlH OasHIaraH
npodeccop P.D. ®OpumaHHBIH OTiHILIIMEH TaHbIMal O0ibl. PpuUMaH «CTEHKXOJAEP» YFBIMBIH
€HT1311, TEOPUSHBI KOJIJaHy MOJIETIH YChIH/IBI.

«Crelikxomnaepnepai 6ackapy TEOPHUAICHD MJEICHl YHbIM HeMece >k00a ©31HIH CBIPTKBI KOHE
1K1 opTackIMeH Oipre MyAei TapanTapAblH KOCIIAChIH KYpalThIHbIFbIHA HeT131ereH. Komnanus
MEHeJKepJIepl OChl TapanTapAblH MYJIeNepiH OapblHINA €CKepil, OJIapJblH TalanTapblH
KaHaraTTaHJbIpybl KepeK. Kommanus kanutangaHplpy MEH NaiiJiaHblH ecyiHe FaHa eMec, OapIbIK
MYIIETl TapanTap YIIiH KYHABUIBIK KYpyFa YMTBUIYBl Kepek. byn @pumaH TeopusCHIHBIH
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KJIACCUKaJBIK OM3HEC TYKbIphIMJIaMalapblHAH allbIpMAIlIbUIBIFbI, Oy MEMJIEKETTIK KOMITaHUSHbBIH
HETi3T1 MaKcaThl OHBIH aKIIHOHEPJICPIHIH 9N-ayKAThIH apTTHIPY OOJBIN TaOBLIA B,

Kaszipri yakpiTTa 0ackapy TEOpHUsChl MEH NMPAKTUKACBIHAA €Ki TYKbIpbIMIaMa KaJbIITaCThI:
KypbUITalIIbIap (akmuoHepsiep) MO3UIMACHIHAH 0acKapy KOHE CTEUKXOJAepIiep MO3UIMSICHIHAH
Oackapy. byn TyxbIpbiMaaManap 6acKkapyIblH MakcaTTapbl MEH SICTEpiH TYCIHYJE alTapiblKTai
epekuieNieHeni: erep  OipiHIN  JKaFgaiiia  KypbUITAaHIIbLIapAblH — Myazaenepi  OapbiHIIa
KaHaFaTTaHJIbIPbLICA, OHJIA EKIHII TYXKBIPhIMIaMa/ia KeH ayKbIMJbI MYAJEI1 MaKCaTThl TONTapP IbIH
(cTedkxoyaepaepiin) MYAJENepiH 3epTTeyre >KOHE KaHaFaTTaHABIpyFa YJIKEH pen Oepiiei.
CepiKTecTiK CTEHKXOJAepiep TEOPHACHIHBIH HETi31He alHaJbI, OJIAPJBIH O0acThl peyli — ©3eKTi
KYHIBUIBIKTAp/IbI 9p MY/l MaKCaTThl TONIECH KAJIBINTACTHIPY JKoHE 0elricy, COHBIMEH KaTap y3aK
Mep3iMJIi CepIKTECTIKTepre Ha3ap ayaapy [2].

Creiikxonaepiaep TeopHusichl BUp/DKUHUS YHUBEPCUTETIHIH 1CKEPIIK-OKIMIIUTIK POQeccopsl
D. Opumanra tuecuti, o «CTpaTerwsulblK MEHEIDKMEHT: CTEeHKXoaepiaik Tocim» (1984)
MOHOTpa(HIChIHIA KOPIHIC TaNThl. ANTa KETy KepeK, «TapanTapIblH MYAJIETIIIT» YFBIMBI TYpaJlbl
anramkpl co3 1963 xbuiel P. Ctroapt, H. Annen sxone M. Jlomepin 6asHnaMacbiHaa O0JFaH, ojap
€CKi IIOTIAHIATBHIK «CTEUKXOJAEP» TEPMHUHIH «KYHABUIBIFBI 0Oap Hopcere 3aHabl YMITKEp»
MarbIHACBIH/IA KOJ1aHa 6actassr [3].

AFBUIIIBIH TUTIHEH «CTEUKXOJIep» YFBIMBL. «stakeholder» GacTankel nepekkesnepe On3Hecke
WHBECTHIIMS CaJFaH JKOHE OHBIH Oip OeJiriH HWeNeHEeTIH TyJiFa HeMece KOMITaHWS pPETiHIe
tycinaipineni. Kasipri aFbUTIbIH TUTIHIH CO3Ir CTEUKXOAEPIIEpTre KOCIapAbIH/>KOOaHbIH, KYHEHIH
HEeMece YHBIMHBIH COTTUIITIHE KbI3BIFYUIBUIBIK TAHBITATHIHAAP, MbICANbl, KOMIAHUSAAFbI
KYMBICIIIBITEI HEMECe MEKTENTeri OalaHblH aTa-aHAChIH JKAaTKbI3albl. JKOFapel JeHrewmeri OuriM
aNylIbUIapFa apHallFaH arbUIIBIH TUTIHIH CO3JIr CTeHKXOJaepiiep «KOMIIAHUS HeMmece YHbIM
KBI3METIHIH HOTWXKeJepiHe Myaaeni TyFa» jgen TyciHmipeni. JKorapeiga — KenTipiireH
aHbIKTaManapJaH KepiHINl TYpFaHJal, CHIPTKbI >KOHE IIIKI OpTa OKUINEPIHIH KbI3BIFYUIbLIBIFBI
(Taii1acel) aFBUIIIBIH TUTIHJIET] IEPEKKO3Iep/Ie YIKCH POl aTKapabl.

byrinri  toxipubene «CTEMKXoNAep» YFBIMBI  KaKblHAA 0Oackapy IpPaKTUKACHIHBIH
KOJIZIaHBICHIHA €HJ/1, Oy aHbIKTaMaHbl OeiceHal KoimaHy 90-mibl KeUIIapAblH OachIHIAFBI
HKOHOMUKAJIBIK KaThIHACTAPAbIH ©3repyIMEH jKoHE KOPIOPATUBTIK MEHEKMEHTTIH KaJbINTaCybIMEH
OaiinanbicThl. Kas3ipri yakpITTa OChl FBUIBIMHU aHBIKTAMaHbIH Ma3MyHbl Typasibl OlpbIHFail MIKip
KaJIBIITaCKaH *OK, OJapblH KeHOipiH KapacThlpaibIK.

E. K. ExmnkeeB creiikxomaepiepl YHbBIMHBIH KbI3METIHE acep €Tyl MYMKIH Ke3 KEeJIreH TOIl
HeMece JKeKe TYJIFa PeTiHAe aHbIKTaabI [4].

O3 ke3erinze, peceinik 3eprreymri M. A. [leTpoB ©31HIH aHBIKTaMachlHJla T€K TIKeJeW FaHa
eMec, COHbIMEH Oipre kepi OaillaHBICTBIH Oap eKeHIriHe Ha3ap ayJapAbl: CTeHKxosaepiep — Oy
KbICKa MEp3IMJI JKOHE Y3aK Mep3iMIl MEepCleKTHBaJa KOCIMOPBIH KbI3METIHIH HOTHXKENIepiHe
MakcaTThl TYpJleé ocep €Te alaTblH HeMece KOCIMOPBIHHBIH ©3/epi acep eTeTiH Oenrini Oip
KaybIMJIACTBIK HEMECE JKeKe TyJIFa [5].

Kasipri 3eprreyuiiepain eHOeKTepiHe «KAaThICYIIbl Tapam), «MYIIeli Tapam», «bIKIal eTy
TOOBI», «BIKHAT €Ty KOAIHIHUSCHD, «KOAIWIHS KaTBICYIIBUIAPBD), «MYIJIETl TOID, «MaKCATThI
ayJUTOPUS», «KMYAJIENIep TOOBD» JIereH CHHOHUMIIK YFeIMAap Oap.

Creiikxonaepiep TYXKbIpbIMJIaMachlHa HETI3/IeNTeH OiniM Oepy YHBIMBIH Oackapy Mporieci
Keneci Oackapy (YHKUMSUIApBIH JKYy3€re achlpyJbl KaMTHbL: >Kocmapiay, YHbIMIAcThIpy,
BIHTANAHABIPY, YVHJIECTIpy JKOHE CTEHKXONIep CTpaTerusuiapbIMeH JKYMBIC icTey  VIIiH
naiiananbplIaThIH pecypeTap/bl 6aKbuIay.

bu3Hec camackiHIa KEHIHEH TaHBIMAJI MYICII TapanTapbl TAPTY TYKBIPBIMIAMAChl MEKTETT
XKarjaiibiHa na Tapanysl Taic. [IIsiH MoHIHIIE, ©T€ TaOBICTHI OUTIM Oepy YHbIMAAPBl KOFAMIACTHIKTHI
MYAJen Tapantap ToObl PETIHIE TapTyIblH, YHBIMIACTHIPYIIBUIBIK MKETICTIKKE JKETYHIH MKOHe
OJIap/IbIH OTIEPALUSIIBIK MOJIENIBICPiH ©3repTyAiH HHHOBALUSAJIBIK TICUIIEpiH Taba anaapl. by e3ekti
MOCEJIeHI IIeNIy VIIiH, CTEHKXOJAep MEHEHKMEHTI O/eTTe Ke3eHIEp KYHeci apKbpUIbl JKy3ere
achIPbUIAIbI:

1-Ke3eH: CTEeMKXOAEp TONTAPbIH AHBIKTAY.
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[lerenaik  »oHEe OTaHABIK FHUIBIMAA MYIAJENl Tapantap TYpPFhICBIHAH  Oackapy
TYKBIPBIM/IAMACBIHBIH JKETKUTIKTI 3epTTeNlyiHe KapaMacTaH, HICHIIMETeHepre CallaibIK TONTAFbl
CTEHKXOJACPIEP/Il COMKECTEHIIPY MPOOIeMachiH KaTKbI3yFa 0onaael. CTEHKXOIAEp MEHEIKMEHTI
O1siM Oepy YUBIMBIHBIH CTEUKXOJICPIICPIH €H a3 3ePTTEITeH JIeN aHbIKTAy MOCETECIH alKbIH /Tl IbI.
3eprreyaepaiH kKem OeJiri »orapbl OUTIM Oepy JKyHeciHe apHajFaH, ajl OpTa KOCINTIK, JKaJIIbl,
MEKTeTIKe ACHIHT1 )KoHe KOChIMIIIA O1J1iM JIeHreli OipHele FhIIBIMI €HOCKTEp e FaHa YCHIHBUIFaH.

binim G6epy yilbIMBIHBIH CTEHKXOJEpIepiH aHBIKTAY MbICAJIIAPbIH KapaCThIPbIHbI3:

- cyOBeKTiHIH OMIIIK OpraHaapsl;

- cyOBeKTiHIH O1TiM Oepy YilbIMIaphI;

- OHEPKACINTIK KOCIMOPBIHIAD;

- Ou3HEC OKUIIEDI;

- a3aMaTThIK KOFaM HHCTUTYTTaphbI.

ConbiMen Oipre, OV Ti3iMJII MaMaHJapFa TaIChIPHIC KaJbIITACTHIPAThIH, coHAai-ak KOO-
HBIH HOPMaTUBTIK-KYKBIKTHIK KbI3METIH PETTEHTIH MEMJICKET CHSIKTHI CaJIMAKThI CTEUKXOJIIEPICPMEH
TOJBIKTBIPYFa OONabl.

Faneimpap OinmiMm Oepy YHBIMBIHBIH CHIPTKBI KOHE IIIKI OpTAachlHA KATBICTBI AHBIKTAIFaH
CTEHKXOJACPICP/IIH €Ki TOOBIH a)KbIpaTaIbl.

Oumnap CBIPTKBI CTEHKXOJIIEPIIepPTe MBIHAIAP/IBI )KATKbI3a IbI:

- MEeMJICKET (HOpPMATHUBTIK-KYKBIKTBIK PETTEY, KaObLIay CaHbl);

- KEPruTiKTi OMITIK JKoHE ©31H-631 OacKapy OpraHiapsl;

- )KyMbIC Oepymuriniep;

- TaJanKepsep MEH OJap/bIH aTa-aHaJIaphl;

- Olmim Oepy YHBIMAAPHI;

- OJIYMETTIK OPINTECTIKKE MY KOFaMIbIK YHBIMIIAP.

YHUBEPCHUTETTIH 1lIKi CTeHKXoJaAepIepi:

- OlTiM anymIbIap MEH OJIap/IbIH aTa-aHajaphl;

- FBUTBIMU-TIEIATOTUKAIBIK KbI3METKEPIIED;

- OL1iM Oepy YHMBIMBIHBIH SKIMIILTIK-0acKapy amnmnaparsl.

ki creiikxomnnepiaepre yHUBEPCUTET KbI3METKEPIIEPiHIH 0TOACKIIAPHI Jja Kipyl MYMKIiH.

2-KE€3€H: ©3€KTl aKImapaTThl )KUHAY.

by ke3eH O11iM Oepy yilbIMbIHA KaTBICTBI CTEHKXOJAEpIAEPAiIH 9pOip TOOBIHBIH KYTYJEpl MEH
Myjienepin Oenriiey xoHe OaranmayMeH cunartanajabl. COHbIMEH Karap, CTEHKXOJIEpJIEepAiH op
TOOBIMEH JKYMBIC ICTEWTIH OaillaHbic apHajmapbl TajJJaHajbl. O3€KTi aKmapaTrTbl XXHHAY YIIIH
JOCTYpIIl TYpIE cayajqHamasap, Cypak-kayamnTap, Ma3MyHJIbl Tajjay, capanTaMmaliblk Oaranay oici
KOHE T. 0. KOJIJaHbUIAIbI.

3-ke3eH: OoJalak CTeUKXOJIIEPIEPMEH 03apa SPEKETTECY/IIH MaKCaThIH aHBIKTAY.

by ke3eHze creiikxomnaepiaepal Tajugay KoHE OpHAJIACTBIPY Ke31HJe PEUTHHT 9ICIH KOJIAaHy
KaKeT: MOHI MEH MaHBI3JIbUIBIFBl. MaHBI3IbUIBIFBl — CTEHKXOJACP/IH OT1iM Oepy YHBIMBIH KOJIIay
HEMece OFaH Kapchl TYpy JCHIeii, all OHBIH ocepl YHHBEPCHTETTI OacKapy ’KyleciHe acep eTeli.
JKyMBICTBIH HOTHKECI CTEMKXOJNIEepiepMEH e3apa SpEeKeTTEeCydiH KaXeTTI Mojeni, «Ooalak
KaTbIHACTapAbIH OeitHec!» Oonmaibl.

4-Kke3eH: CTEeUKXOJAep TONTAPbIMEH JKYMBIC ICTEY/IIH KYIITI XKOHE 9JICI3 KaKTapblH aHBIKTAY.

TepriHmi ke3eH OipiHIII XOHE EKIHII Ke3eHHIH HOTHIKeIepi OOMBIHINA allbIHFaH HAaKThI
YKaFIalIbIH YIIIHII Ke3€HIe KaJbINTAaCKaH OoJalak e3apa opeKeTTecy OeiHeCIMEeH KaTbIHACKIMEH
cunartanaabl. KeszeH creiikxonaepiepMeH oe3apa OpEKeTTeCYAiH KYIITI XOHE oJICi3 KaKTapblH
aHBIKTAyMEH CHUMATTaNaJbl, OChI K€3CHIETI )KYMBICTBIH HOTHIKECI CypaKTapra »ayarn Oollaabl: HEeHi
KYIIEHTY Kepek? ajl CTEHKXOJIIepIIepMEH ©3apa dpeKeTTeCcy Ke3iHe e3repicTep/i He Tanamn eTeai?

5-Kke3eH: MyJIelNi TapanTapMeH e3apa SPEKeTTeCy CTPaTEeTHsICHIH TaHIay.

Creiixonaepiep TONTapbIH capajay, OJapAblH MYJJIEIepiH aHBIKTAy, ©3apa 1C-KUMBLT Ke31H/e
KYLLUTI» JKQHE «AJICI3» JKaKTapbhlH alKbIHJAy TypaJsbl JepeKTep HeriziHae OuriM Oepy KbI3MeTTepi
HapbIFBIHAA 0oceKere KaOUIeTTIIIK ACHIeHiH apTTHIPYAbl KaMTaMachl3 eTeTiH Ou1iM Oepy YHBIMBIH
OJIaH o1 TaMBITY/IBIH MTEPCIEKTUBAIIBI Y3aK MEP3iM/Ii OaFbITTapbIH TaHAAy alKbIHIAIA bl
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Kaszipri yakpITTa Keneci cTpaTerusuiap KeHIHEH KOMIaHbLIAIbI:

- OipiHIII cTparerus: TYpakThl OaKpUIay >KOHE CTeMXoyepiepi e3apa ic-KMMbUI MPOLECiHe
OapbIHIIIA TAPTY, O CTpATETHsl HET13T1 TonTapFa (MaHbI3AbUIBIFBI MEH BIKITAJIBIHBIH YKOFapPbI IEHT 1)
KOJIJIaHBLIAIbL;

- €KIHIII CTpaTerus: OChl TONTAPLIH KaHAFaTTaHYIIBIIBIFBIH CaKTay MaKcaTblHIa OUTiM Oepy
YUBIMBIHBIH Y3aK Mep3iMIi I[emiMaepiH Kedicy OOHBIHIIA KOHCYJIBTATHBTIK Ke3Zecylepi
YHBIMAACTBIPY (BIKMAIIABIH KOFAPHI JEHT €1, Oipak MaHbBI3IbUIBIFBIHBIH TOMEH JICHICH1);

— yurimi crparerus: OiaiM Oepy YHBIMBIHBIH MYIJIEC] Typajbl Xadapaap €Ty, OCbl TONTapIbIH
KoJIJJaybIHa Me 00Ty MaKCaThIMEH ©3€KTI MOCeIeNep/i JKapus TalIKblIayFa TapTy (BIKIAIIBIH TOMEH
JICHTei1, MaHBI3IBLIBIKTHIH JKOFAPHI JCHIEH1).

6-Ke3€H: CTeUKXOJIJIEPICPMEH KapbhIM-KaThIHACTHI 0acKapy CTpaTerHusIChIHBIH THIMIUIITIH iCKe
aceIpy JKoHE Oarasnay.

Ochl Ke3eHze OenruieHreH Mep3iMiepAe CTeUXosaepiepliiH opOip TOOBIHBIH KaHAFaTTaHy
TopexeciHe OakplIay KYPTri3iiei, alblHFaH HOTHKeep OOMBIHIIA TY3€Ty iC-IapantapblHbIH Kyieci
o3ipaeHe/i.

Kartbicy el KOMMYHUKAIMSIHBIH, HOTHXKECI PETiHJIE KapacThipa OTBIPBI, MYIJICT Tapamtap
TONTAPBIH TAPTY YIIIH MYJICI TapanTapra COUKec KOMMYHUKAIMSUIBIK CTPATETUsijIapbl CHII3y OTe
MaHb3Abl. KOMMEpIUSUIBIK eMec YHBIMIAp YHBIMIBIK JKETICTIKKE JKETY YIIIH CBIPTKBI MY/AJIENi
Tapantapra cyileHeni, anaiiia 1mKi MyjAlenl TapanTapra Kem KeHinm OemiHeni. bimim Oepy
YUBIMIIAPBIHIA CBIPTKBI MYJICII TapanTap YABIMIBIK MaKcaTTapra )KeTy YIIiH 6Te MaHbI3Ibl KOHE
KOFaMJIaCTBIK CBHIPTKBI MY/JIJI TapanTapblH €H YJIKEH TONTapbIHBIH Oipi Oobin Tabbutanbl. bimim
Oepy YHBIMIAPBIHAAFB KOFAMIACTHIKTBIH KATBICYBIH MYIICII TapanTapMeH e3apa OpEKeTTeCy
HBICAHBI PETIHJIC KapacThIpyFa 00JIa bl

Ocpuraiinia, THIMII CTEHKXONIEP-MEHEPKMEHTTIH O0TybI O11iM Oepy YilbIMbIHA IIBIFBIHAAPIBI
OHTaWNaHAbIpyFa, Oemen MeH Oocekere KaOIIETTUIIK AEHIEHiH apTThIpyFa, TYTHIHYLIbLIAP MEH
TaIChIpbIC OepyIIUIepIiH TaIFaMbIHA COWKEC CYpaHBICKA e JKOHE caraibl OiT1iM Oepy KbI3METTEpiH
YCBIHYFa MYMKIHJIIK Oepeai aen aifTyra 60s1abl.
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