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Aктуaльность данной темы состоит в том, чтo семья в сoвременных услoвиях 

нуждается в сoциальной пoддержке, которую может oказать служба сoциальной пoмoщи и 
социальный педагог школы. Цель его работы - создание благоприятных условий в семье для 
личностного развития ребёнка, оказание ему комплексной социально-психологической 
помощи, а также защита ребёнка в его жизненном пространстве. Сoциальный педагог семье 
неoбходим, так как современная школа занимается только oбучением, а 2/3 родителей 
испытывают трудности в воспитании ребенка. Прежде чем рассмотреть работу сoциального 
педагога с семьей, следует вспомнить типы семей, с которыми работает социальный 
педагог,- многодетная, неполная, опекунская, с детьми-инвалидами, неблагополучная…. От 
поведения отца и матери, их роли в воспитании детей зависит статус семьи. Социальный 
педагог сталкивается с разными неблагополучными семьями. Это семьи, где ребёнок живет в 
постоянных ссорах родителей, где родители пьяницы или наркоманы, хронически больные 
или инвалиды. Современные условия добавили ещё и безработицу родителей. Являются ли 
образцом для детей отец и мать, отсутствие их отрицательно влияет на развитие ребенка, 
такие дети чаще ущербны, нервозны, тревожны. Семья вводит ребенка в общество, именно в 
семье ребенок получает социальное воспитание, становится личностью. В семье укрепляют 
здоровье детей, развивают их задатки и способности, заботятся об образовании, развитии 
ума, воспитании гражданина, решают их судьбу и будущее. В семье закладываются черты 
характера, доброта и сердечность ребенка, он учится отвечать за свои поступки. В семье 
ребенок приучается трудиться, выбирает профессию, готовится к самостоятельной семейной 
жизни, приучается продолжать традиции своей семьи. Одним из условий существования 
семьи являются взаимоотношения в семье, как воспитываются дети, как ведется хозяйство, 
как удовлетворяются интересы всех ее членов. Взаимопонимание, уважение, поддержка, 
понимание определяют взаимоотношения. Взаимоотношения в семье зависят от традиций 
общения, экономического и социального состояния общества, зависимости семьи от 
общества, участия супругов в ведении хозяйства, в общественном производстве, от типа 
семьи: многодетная, бездетная, кто главенствует, от личных качеств, характера. 
Социализация в семье зависит от состава семьи. Сегодня нет больших семей, в которых 
живут и тети, и дяди, и дедушки, и бабушки. Социализация личности в семье зависит от 
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отношений внутри семьи, авторитета и власти родителей. Социальный педагог при работе с 
семьей выступает в роли советника, который информирует семью о важности и возможности 
взаимодействия родителей и детей, дает педагогические советы по воспитанию детей, в 
качестве консультанта помогает в вопросах семейного законодательства, межличностного 
взаимодействия в семье, информирует о существующих методах воспитания, в отдельно 
взятых семьях, разъясняет родителям способы создания условий, необходимых для 
нормального развития и воспитания ребенка в семье; защищает права ребенка в случае, когда 
приходится сталкиваться с полной деградацией личности родителей (алкоголизм, 
наркомания, жестокое отношение к детям) и вытекающими из этого проблемами 
неустроенности быта, отсутствие внимания, человеческого отношения родителей к детям. Он 
выступает посредником между ребёнком и взрослым, ребёнком и его окружением, а также в 
роли наставника при непосредственном общении с ребёнком или его окружением. 
Социальный педагог по своему профессиональному назначению стремится по возможности 
предотвратить проблему, своевременно выявить и устранить причины, порождающие ее, 
обеспечить профилактику различного рода негативных явлений. Объектом воздействия 
социального педагога могут быть ребенок в семье, взрослые члены семьи и сама семья, в 
целом, как коллектив. Деятельность социального педагога с семьей включает три основных 
составляющих социально - педагогической помощи: образовательную, психологическую и 
посредническую. Образовательная составляющая включает в себя два направления 
деятельности социального педагога: помощь в обучении и воспитании. Помощь в обучении 
направлена на предотвращение возникающих семейных проблем и формирование 
педагогической культуры родителей. Помощь в воспитании проводится социальным 
педагогом, в первую очередь, с родителями - путем их консультирования, а также с ребенком 
посредством создания специальных воспитательных ситуаций для решения задачи 
своевременной помощи семье в целях ее укрепления и наиболее полного использования ее 
воспитательного потенциала. Психологическая составляющая социально - педагогической 
помощи включает в себя 2 компонента: социально - психологическую поддержку и 
коррекцию. Поддержка направлена на создание благоприятного микроклимата в семье в 
период кратковременного кризиса. Коррекция межличностных отношений происходит, в 
основном, когда в семье существует психическое насилие над ребенком, приводящее к 
нарушению его нервно - психического и физического состояния. До недавнего времени 
этому явлению не уделялось должного внимания. К такому виду насилия относится 
запугивание, оскорбление ребенка, унижение его чести и достоинства, нарушение доверия. 
Задача социального педагога в работе с семьей – это разрешение кризисных ситуаций. Кроме 
того, следует обратить внимание и на их своевременное предупреждение. Социальный 
педагог систематически должен проводить педагогическое просвещение родителей, 
привлекать их к активному участию в учебно-воспитательном процессе, формировать 
потребность в самообразовании. Кроме этого, знакомить и учителей-предметников с 
разнообразными методами семейного воспитания, обобщать лучший опыт. Одна из форм 
работы социального педагога с семьей - социальный патронаж, представляющая собой 
посещение семьи на дому с диагностическими, контрольными, адаптационно - 
реабилитационными целями, позволяющая установить и поддерживать длительные связи с 
семьей, своевременно выявляя ее проблемные ситуации, оказывая незамедлительную 
помощь. Патронаж дает возможность наблюдать семью в ее естественных условиях. Что 
позволяет выявить больше информации, чем лежит на поверхности. Проведение патронажа 
требует соблюдения добровольности принятия помощи, конфиденциальности, поэтому 
следует находить возможности информировать семью о предстоящем визите и его целях. 
Регулярные патронажи необходимы в отношении неблагополучных и прежде всего 
асоциальных семей, постоянное наблюдение за которыми в какой-то мере дисциплинирует 
их, а также позволяет своевременно выявлять и противодействовать возникающим 
кризисным ситуациям. Наряду с патронажем, занимающим важное место в деятельности 
социального педагога, следует выделить консультационные беседы как одну из форм работы 
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с семьей. Консультирование необходимо родителям, которые испытывают затруднения при 
решении жизненных задач. Особенно большие трудности представляют семьи, в которых 
мать или отец пьют, и даже если пьянство не имеет злостной формы, а выражается в 
застольях, периодическом употреблении спиртного, социальный педагог берет такие семьи 
под особый контроль. Необходимо регулярно посещать подобные семьи, целенаправленно 
проводить с родителями отдельные, индивидуальные беседы. Поэтому в настоящее время 
школам и семьям нужен социальный педагог, служба социальной помощи, где они помогут 
семьям, которые испытывают трудности при воспитании своих детей. Социальный педагог 
будет помогать родителям, чтобы детей не отдали в специализирующее заведение.   
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Нурланова Айгерім Қуандыққызы 

Aigerimkn92@mail.ru 
М.О.Әуезов атындағы педагогикалық коллджінің өзін-өзі тану пәнінің оқытушысы,  

Семей, Қазақстан 
 

Қазіргі таңда қалыптасқан еңбек нарығы жоғары білімді, шығармашылық деңгейі 
жоғары, әрекеттің сан алуан түрлі саласында өз білімі мен біліктерін қолдана алуға қабілетті, 
қоғамда болып жатқан нарықтық – экономикалық, саяси – идеологиялық және рухани - 
әлеуметтік өзгерістер оған белсене араласып, оның талартарын өз бетінше шеше алатын, 
ортаға бейімделгіш, шығармашылық көзқарасы бар, жан – жақты үйлесімді дамыған тұлғаны 
қалыптастыру талап етеді. Атап айтқанда, бүгінгі күні негізгі психологиялық мәселелердің 
біріне айналып отырған тұлға үшін өмірдің мағынасыздығы мен құнсыздығы, сондай – ақ, 
адамда кездесетін әр түрлі құбылыстардың алдын алу және өсіп келе жатқан ұрпақты өзін - 
өзі тәрбиелеуге үйрету қарқынды зерттеуді талап етеді. әсіресе, еліміздің өркениетті – 
техникалық дамуында қоғамның өндіргіш күші болып табылатын адам мүмкіндіктерін жан – 
жақты жетілдіру мен оның электронды жүйелермен өзара әрекеттестігін психологиялық 
зерттеудегі қоғамдық қажеттіліктердің барынша дамуы, шығармашылық пен ұжымдық 
еңбектегі тұлғалардың өзара қатынастарын жақсарту, сонымен қатар оқу процесінде 
оқытудың белсенді әдістері мен оның жаңа технолнгияларын енгізу, білім сапасын көтерудің 
тиімді жолдарын іздеу секілді көптеген күрделі мәселелерді шешу бірлескен іс - әрекеттегі 
тұлғаның өзін - өзі тәрбиелеуді тереңірек оқып үйренуді қажет етеді. 

  Адамның  өзін - өзі тану арқылы қалыптастырудың әдіснамалық негізі ретінде оқыту 
жүйесіндегі көзқарастар, тұлғаның шығармашылық және кәсіби дербенстігін дамыту туралы 
идеялар; отандық және щетелдік оқыту теориясындағы, педагогика мен психологияда 
ізгіліктік дәстүрлер мен ой – пікірлер, бүгінгі тәрбиенің адамға бағытталған әлеуметтік – 
психологиялық қырларын қарастырудың маңызы артып келеді. Адамзат жинақтаған 
тәжірибені келесі ұрпаққа беру мақсатында сақтай отырып, оқытуды ізгілендіру үрдісінде 
негізгі бағдарды жеке тұлғаның азаматтық белсенділігін арттыруға, өзін - өзі тәрбиелеуді 
қалыптастыруға назар аударылуда. 

  Өзін-өзі танудың бірден-бір әдісі ол медитация, буддизмде медитация үлкен мағынаға 
ие. Медитация процесінде буддист өзінің жеке психикасын, өзінің Мен-бейнесін, сезімдерін, 
ойларын, ұмтылысын қарастырады. Осыған орай өзін-өзі тану медитация арқылы адамды 
босатады, өзін басқару табиғи жолмен іске асады, соның нәтижесінде әлеммен бірге 
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