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мұсылмандары және Екінші дүниежүзілік 
соғыс

1260. Новикова А. Г. «Боевая деятельность партизан-
казахстанцев Освейской партизанской 
бригады им. М.В. Фрунзе Витебской 
области БССР (1942-1944 гг.)»

5398

1261. Тұрғынбай Е. М. Тектінің тұяғы (майдангер Әлім Алмат 
хақында)

5401

1262. Тайтолеуов А. Б. Герой Советского Союза из 
Семипалатинской области

5405

1263. Шуберт А. А. Боевой путь Кучеренко Николая 
Петровича: от Акмолинска до Тулы

5408

СЕКЦИЯ 9
ЖУРНАЛИСТИКА ЖӘНЕ ӘЛЕУМЕТТІК ҒЫЛЫМДАР 

ЖУРНАЛИСТИКА И CОЦИАЛЬНЫЕ НАУКИ

9.1- секция
ПОСТСЕКУЛЯРЛЫҚ ӘЛЕМДЕГІ ДІН: ЖАҢА МҮМКІНДІКТЕР, 

ШЕКАРАЛАР ЖӘНЕ СЫН-ҚАТЕРЛЕР
РЕЛИГИЯ В ПОСТСЕКУЛЯРНОМ ОБЩЕСТВЕ: ВЫЗОВЫ, ГРАНИЦЫ, 

НОВЫЕ ВОЗМОЖНОСТИ

1264. Абайқызы Ақтоты Эрих Фроммның дін психологиясы 5560

1265. Алибек Алия Бауыржанқызы Қазақстанның әлеуметтік желілеріндегі 
психологиялық және рухани емшіліктің 
қалыптасуы

5564

1266. Албагачиева Луиза 
Багаудиновна

Неоязычество в современном обществе: 
формы, виды возрождения

5568

1267. Аманжолов Ансар Жанатулы Проявление образа иисуса христа в 
маркетинге и интернет-юморе (мем-
культуре)

5572

1268. Әкімбай Айымжан 
Құдайбергенқызы

Діни ритуалдардың қоғамдағы рөлі 5576

1269. Бейсенбай Райхан 
Жарқынбекқызы

Қазақстандағы мұсылман қыздары: 
қоғамдық пікір және құқықтық мәртебе 

5579

1270. Бидолда Жайқал 
Болатбекқызы

Оңалту  және  дерадикализация 
жұмыстарының  халықаралық 
тәжірибелеріне шолу

5583

1271. Демесінов Асылжан 
Алдамбергенұлы

Сенуші адамдарға психологиялық кеңес 
берудің ерекшеліктері

5588

1272. Жубанышева Ардақ 
Талғатқызы

Жеке тұлғаның радикалдану процесін 
анықтау критерийлері

5593



1273. Жусупов Санжар Муратулы Религиозные онлайн-проповеди и 
психология убеждения: основные 
методы воздействия

5596

1274. Ибадуллаева Ақниет 
Абдуалиқызы

Қасиетті құпиялардың теологиялық 
психологиялық аспектілері

5599

1275. Ізбасқан Айдана Арапбайқызы Діни бірегейлік және жаһандану 5603

1276. Иманханов Азамат 
Иманханұлы

Исследование взаимосвязи 
религиозности и свойств темперамента 
личности: на основе методики 
пятифакторного анализа

5607

1277. Қаржауова Майра 
Бауыржанқызы

Радикалды діни ағымдардың 
теориялық-әдіснамалық негіздері

5612

1278. Орынтай Ади Оразбайұлы Аспекты деструктивных культов в 
компьютерной игре «Cult of the lamb»

5616

1279. Рамазан Інжу Болатқызы Ислам шариғатындағы тұлға 
концепциясы: құран негіздері мен 
ғылыми тұжырымдар

5620

1280. Самен Көркем Болатқызы Цифрлық дәуірдегі діни 
құндылықтардың трансформациясы

5624

1281. Шайзада Ақерке Асхатқызы Гендерлік зерттеулердің дінтану 
саласындағы рөлі: қазақ қоғамындағы 
руханилықтың трансформациясы

5629

9.2 - секция 
ҚОҒАМ ЖӘНЕ МӘДЕНИЕТ: ФИЛОСОФИЯЛЫҚ ЖӘНЕ 

МӘДЕНИЕТТАНУЛЫҚ ТАЛДАУ
ОБЩЕСТВО И КУЛЬТУРА: ФИЛОСОФСКИЙ И КУЛЬТУРОЛОГИЧЕСКИЙ 

АНАЛИЗ

1282. Абдиканова Дарина 
Куанышевна

Симулякр как продуктивная сила: 
Делёзовская критика платонизма

5632

1283. Абитай Бейбарыс 
Рахымжанұлы

ХХ ғасырдағы қазақ ойшылдарының 
рухани жаңғыру мен еркіндікке қатысты 
философиялық ұстанымдары

5635

1284. Алимхан Айбота Маратқызы 
Нукешова Диана Талгатқызы

Балаларға арналған 
философия:цифрландырылған заманда

5640

1285. Атымтай Даяна Нурланкызы Гётенің поэзиясыдағы сопылық 
мотивтер: исламдық мистиканың батыс 
ойына ықпалы

5645



1286. Байгулина Амина Акановна Қазақ ғылымы: Қ.Сәтпаев пен Е.Бөкетов 5649

1287. Бекботаев Сырлыбек 
Қуатбекұлы

«Qara jer»: таңба мен қазба жад 5653

1288. Жақсылық Ботагоз 
Жарылқасынқызы

Мұзарап Жүсіпұлының күйшілік өнері 
және қазақ мәдениетіндегі орны

5658

1289. Жанатқызы Ұлпан Стоицизмнің қазіргі заманғы адамға 
пайдасы бар ма?!

5561

1290. Жаркенов Ұлан Берікұлы Қазақ философиясындағы мақал-
мәтелдің орны

5664

1291. Жолдасбаева Ақнұр 
Райымдекқызы

Конфуцийшілдіктегі адам, қоғам және 
табиғат арасындағы қарым-
қатынастарды үйлестіру мәселесі 
туралы

5667

1292. Зулхарова Асел Өнер философиясындағы рухани 
ізденістер

5670

1293. Калиева Айя Айбекқызы «Страх» в философии Сёрена 
Кьеркегора

5673

1294. Каменов Бекзат Расулович Қазақ дүниетанымына тәңіріліктен 
енген түсініктер

5677

1295. Капаева Аида Қазақстандағы театр өнері дамуының 
кейбір тенденциялары

5681

1296. Капсеметова Назира 
Канатовна

Қазақ философиясындағы адам және 
рухани құндылықтар

5684

1297. Керімбай Әлихан Санжарұлы Қоғам және философия: философиялық 
идеялардың қоғам   дамуына ықпалы

5687

1298. Кунтупова Аяулым 
Маратқызы

Қоғам және мәдениет: қазіргі қоғамның 
жастардың рухани құндылығымен 
байланысты кейбір мәселелеріне 
философиялық және мәдени талдау

5690

1299. Қали Тоғжан Қахарманқызы Эстраданың бұқаралық мәдениеттің 
феномені ретінде қоғамға әсері

5694

1300. Қанапина Арайлым 
Жанғалықызы

Мәшһүр Жүсіп Көпейұлының рухани 
мұрасы

5697

1301. Құрас Бақытгүл Қанатқызы Сұлулық ұғымының тарихи 
эволюциясы

5699

1302. Рахимғалиева Айзат 
Ерболатқызы

Жасанды интеллект және мораль 5702

1303. Серік Айгерім Азаматқызы Шәкәрімнің адамның өмірлік 
бағдарларының мәні туралы 
экзистенциалды ой толғауы

5705

1304. Тілеуғабыл Назерке 
Ерболатқызы

Жоғары білім саласындағы 
экзистенциалдық дағдарыстарды 
еңсерудегі философияның ықпалы

5709

1305. Шәді Қарақат Қайратқызы Суфизмдегі әйелдер тарихы: рабиа аль-
адавияның  мұрасы 
және оның ізбасарлары

5714

9.3 – секция
ЗАМАНАУИ ҚОҒАМ: ӘЛЕУМЕТТАНУЛЫҚ ТАЛДАУ

СОВРЕМЕННОЕ ОБЩЕСТВО: СОЦИОЛОГИЧЕСКИЙ АНАЛИЗ



1306. Мамежан Гүлназ 
Асылзадақызы

Теоретико - методологические основы 
исследования бренда в семейном 
бизнесе

5718

1307. Серікбай Дархан 
Шымкентбайұлы

Оңтүстік Қазақстан имиджі: тарихи, 
мәдени және экономикалық аспектілер

5721

1308. Дүйсенбек Алмаз Асқарұлы 
Өмірзақ Ақнұр 
Бауыржанқызы

Әлеуметтік желілердің ойлау қабілеті 
мен сөйлеу тіліне әсері

5725

1309. Орынбаева Аруна Маратовна Диффузия  западной  культуры  в 
молодежную среду

5730

1310. Меделханқызы Ақзада Донорлық әлеуметтік құбылысы: даму 
шарттары және факторлары

5734

1311. Мазненко Валерия Максимовна Отношение современной молодёжи 
к эзотерическим практикам

5736

1312. Кукешева Алтынай 
Ермекбаевна

Восприятие обучающимися онлайн 
обучения (по результатам онлайн 
опроса)

5741

1313. Кожахметова Аружан 
Азаматовна

Финансовая грамотность студентов 
Казахстана

5744

1314. Казиханова Зура Ерлановна Социальные ценности современной 
казахстанской молодежи

5748

1315. Уразбаева Асия Аманжолкызы Социальная проблема как поле 
конфликта: кейс закона о семейном 
насилии в РК

5752

1316. Төребек Нұргүл Маратқызы Әлеуметтік желілердің қазіргі 
қоғамдағы студент жастардың 
бірегейлігін қалыптастыруға әсері

5756

1317. Раушанбекова Майра 
Талгаткызы

Жоғары білімді мамандардың 
эмиграциясы: қазақстандағы «ми 
ағыны» және оның әлеуметтік салдары

5760

1318. Нұртай Гүлсайран Қазақ тілінің цифрлық кеңістіктегі 
орны: әлеуметтанулық сауалнама 
нәтижелері 

5764

1319. Лесов Наурызбек Әспенұлы Мектеп жасына дейінгі балаға арналған 
қазақстандық медиакеңістік: 
әлеуметтанулық зерттеу нәтижелері 

5768

1320. Көміртай Аружан Ержанқызы Отбасын жоспарлау контекстіндегі 
әйелдердің әлеуметтік бірегейлігігі: 
репродуктивті тәжірибенің әйелдің 
қоғамдағы рөліне ықпалы

5772



1321. Кенжетай Шолпан 
Үсенқызы

Халықаралық фриланс тәжірибесі: 
тенденциялар және онлайн 
мамандықтар

5776

1322. Галымжанова Аружан 
Бауржанқызы

Қазақстандағы паралимпиадалық 
спортты дамытудың әлеуметтік 
детерминанттары

5779

1323. Карим Аулиехан Казбекулы Религиозная идентичность и цифровая 
модернизация: институциональные 
аспекты

5782

1324. Алиев Марат Мухтарович Memory studies как исследовательская 
парадигма в изучении памяти и 
мнемонических конфликтов

5785

1325. Балықбаева Ардақ Шәкірқызы ҚР моно қалаларының демографиялық 
даму болжамы 

5788

1326. Өтеғали Дулат Болатұлы Платформалық жұмыспен қамтудың 
әлеуметтанулық мәселелері

5792

1327. Иманқұл Ақнұр 
Бексұлтанқызы

Отбасы-неке қарым-қатынастарына 
жаңа ұстаным: білім деңгейіндегі және 
отбасындағы міндеттерді бөлудегі 
гендерлік теңсіздік призмасында талдау

5795

1328. Душманов Даниэль 
Тулегенович

Цифровые сообщества и женщины-
тестировщики: гендер и идентичность

5798

1329. Дінмұхаммед Дильназ Репродуктивті мінез-құлық: саяси және 
мәдени конструкциясы

5802

1330. Акатаев Азамат Абылович Пространственная статистика в 
прогнозировании электорального 
поведения населения на основе данных 
GPS

5806

9.4 – СЕКЦИЯ
ХХІ ҒАСЫРДАҒЫ ЖАСТАР ЖӘНЕ ПСИХОЛОГИЯ ҒЫЛЫМЫ

МОЛОДЕЖЬ И ПСИХОЛОГИЧЕСКАЯ НАУКА В XXI ВЕКЕ
1331. Адильхан Адина Нұртайқызы

Алдашева Амира Маратовна
Роль  скуки  в  личностном  росте:  как 
скуку можно перенаправить от аддикций 
к самоактуализации

5809

1332. Аланбаев Алан Болатұлы
Жантемирова Аяулым 
Еркиновна

Мультитаскинг  в  цифровой  среде: 
информационная  перегрузка  и 
когнитивное истощение

5814

1333. Болатбекқызы Төреқыз К-поп жанкүйерлерінің психологиясы: 
әлемдік феноменнің жастар санасына 
әсері

5816

1334. Дуйсембаева Сабина 
Жаслановна

Телефон қолдану уақыты мен стресс 
деңгейінің өзара байланысы

5819

1335. Егимбаева Айнагуль 
Сериккалиевна

Исследование  особенностей 
совладающего  поведения  родителей 
имеющих  детей  с  особыми 
образовательными потребностями

5822

1336. Ертукешова Гулия Психологиялық әл-ауқат ұғымының 
мәні

5828

1337. Жақсығұлова Зухра Білім алушылардың аутоагрессивті 5832



Бірлікқызы мінез-құлқын зерттеудің теориялық - 
әдіснамалық негіздері

1338. Жоламан Диана Болатқызы
Қадыриса Айшабибі 
Рахметқызы

Жеткіншектерде  кездесетін  агрессивті 
мінез-құлық  пен  қатыгездіктің 
психологиялық себептері

5836

1339. Каримова Еркежан 
Сайлауқызы

Социально- психологическая адаптация 
молодежи  –  выпускников  из  детских 
учреждений

5840

1340. Кунаков Ануар Серикович Молодые мигранты: травма, разлука и 
психологическое здоровье

5843

1341. Қожахметова Динара 
Тлеужанқызы

Тәуелділікті  емдеудің  12  қадамдық 
оңалту бағдарламасы

5848

1342. Қонысбай Фатима Ерболқызы Когнитивті психология және тіл 5853

1343. Абилбеков Акниет 
Нурболатович

Кванттық психология: сананың 
кванттық механика тұрғысынан 
зерттелуі

5857

1344. Серікқызы Мөлдір
Туякова Улбосын Жүсіповна

Білім беру жүйесінде сараптамалық қызметті 
жүзеге асыру

5861

1345. Шакеева Алима Бериковна Мектеп  жасына  дейінгі  балалардың 
эмоционалды  саласына  әлеуметтік 
медиа ықпалы

5863

1346. Масуадин Мөлдір Психология мамандығында оқитын және 
басқа  мамандықтағы  студенттердің 
инфантильділік деңгейін зерттеу

5866

1347. Мұқашева Ардагүл 
Болатбекқызы

Цифрлық   дәуірдегі   психологиялық 
сауаттылық  және  оның   студенттердің 
эмоционалдық тұрақтылығын дамытуға 
әсері

5870

1348. Мырзақасым Айзада 
Есілбекқызы

Жеткіншектердегі  суицидтік  мінез-
құлықтың алдын алу бойынша шетелдік 
тәжірибелерге шолу

5873

1349. Нусупкүл Әнел Куатбекқызы Жеткіншектердегі мазасыздықтың 
ерекшеліктері

5876

1350. Нұршабек Панар Азаматқызы «Ер Төстіктегі» архетиптік кейіпкерлер: 
юнгтың теориясы тұрғысынан талдау

5879

1351. Рустамханова Тахмина 
Сухрабовна

Болашақ  психологтардың  оқу  іс-
әрекетіндегі үлгерімі мен эмоционалды 
интеллект арасындағы байланыс

5884

1352. Сарина Амина Саидовна Тіл және нейропсихология 5887

1353. Шайманов Даулет 
Ерганатович

Связь  между  личностными 
характеристиками и приверженностью в 
религии ислам

5892

1354. Секербаева Зарина Тимуровна Психологические аспекты отношения и 
вовлеченности казахстанской молодежи 
в видеоигры

5896

1355. Смагулова Нұрай Ануарқызы Перфекционизмнің аутоиммунды 
аурулармен байланысы

5901

1356. Тигран Ислана «How  childhood  trauma  affects  us  as 5904

https://edu.enu.kz/template.html#/student/125591
https://edu.enu.kz/template.html#/student/125591


adults»

1357. Сулейменова Гульжазира 
Тажмагамбетовна 
Абдракышова Акерке 
Оралбаевна

Аутистік  спектрдің  бұзылыстары  бар 
балаларды психологиялық қолдау

5908

1358. Тасжурекова Нурсая 
Ерлановна

Эмоционалдық  күйдің 
шығармашылыққа әсері

5912

1359. Боранбаева Жансая «Отбасы» ұғымының ғылыми 
әдебиеттерде зерттелуі

5914

1360. Юсупова Гузель Сериковна Применение  медитации  в 
психотерапевтической  практике 
психологов и психосоматологов

5918

1361. Керимкулова Жансая Влияние  детско-  родительских 
отношений  на  расстройство  пищевого 
поведения

5923

1362. Сулейменова Гульжазира 
Тажмагамбетовна
Абияким Ақбота 
Ақылбайқызы

Аутистік  спектрдің  бұзылыстары  бар 
балаларды  тәрбиелеп  отырған  ата- 
аналарды психологиялық сүйемелдеу

5926

1363. Тухашев Муслим Яхъяевич Взаимосвязь уровня самодисциплины и 
удовлетворённости жизнью у студентов

5930

1364. Ахмет Бота Базарбайқызы Жасөспірім және өмірдің мәні 5935

1365. Жолдықараева Алтынай 
Қанатқызы

Отбасылық  тәрбие  стилінің 
жеткіншектердің  өз-өзіне  сенімді 
болуына ықпалы

5938

9.5-секция. Заманауи әлеуметтік саясат пен әлеуметтік жұмыc
Современная социальная политика и социальная работа

1366. Имангалиева Жанель 
Сержановна

Вызовы  и  проблемы  в  работе 
социальных  работников  во  время 
чрезвычайных ситуаций

5942

1367. Седунова Кристина 
Владимировна

Социально-психологическая  адаптация 
выпускников детских домов

5945

1368. Михайлова Дарья 
Анатольевна

Образ профессии «социальная работа» в 
средствах  массовой  информации 
Республики Казахстан

5949

1369. Жусупова Дильназ 
Дулатовна

Мотивация профессиональной 
деятельности и уровень притязаний 
будущих социальных работников

5953

1370. Аманкельды Чингиз Аскарұлы Профессиональная  пригодность  и 
приспособляемость  к  профессии 
«Социальная работа»

5955

1371. Сейтжанов Сабыржан 
Жарылкаганович

Перспективы,  риски  и  возможности 
миграции в условиях города (на примере 
г.Астана)

5958

https://edu.enu.kz/template.html#/cfw_student_final_work/139731/2


1372. Аубакирова Аягоз Каиртаевна
Адилбекова Толкын Алиевна

Социальная работа и цели устойчивого 
развития: литературный обзор

5961

1373. Абдрахманова Сыргагул Права  на  образование  детей  с 
нарушением слуха в Казахстане

5966

1374. Болатова Ұлжан 
Мырзағалиқызы

Қазақстандағы  ақпараттық  қауіпсіздік 
және медиасауаттылық:
БАҚ рөлі  мен  әлеуметтік  саясат 
механизмдері

5970

1375. Семенова Юлия Евгеньевна Роль  социальных  работников  в 
профилактике  суицидального  риска  в 
медиа пространстве

5973

1376. Сейтхан Гүлзат Жаңабайқызы Әлеуметтік  жұмыскер  медициналық-
санитариялық  алғашқы  көмек 
ұйымындағы  мультидисциплинарлы 
топтың негізгі қатысушысы

5976

1377. Саңғылбаева Ботагөз 
Ермекқызы

Жаңа туылған нәрестелерден бас тартқан 
әйелдердің мотивациясы мен әлеуметтік 
жағдайлары: перзентханадағы кейстерді 
талдау

5980

1378. Дуйсенбаева Толқын 
Нурдиллақызы

Әлеуметтік  жұмыстың  тәжірибесінде 
арт-терапияны қолдану мүмкіндіктері

5985

1379. Нұранова Данагүл 
Жандарбекқызы

Жетім  балалармен  және  ата-анасының 
қамқорлығынсыз  қалған    балалармен 
жұмыс істеудегі кейс-менеджмент

5988

1380. Олжабай Аружан 
Қалдыбекқызы

Спорт  мүгедектігі  бар  адамдардың 
өмірлік  сценарийін  өзгерту  факторы 
ретінде

5992

1381. Бейбітова Ләззат Арманқызы Әлеуметтік қызметкерлердің қазақстандағы 
инклюзивті туризмді дамытудағы рөлі

5996

1382. Сегізбаева Жанерке 
Маханбетқызы 

Девиантты-мінез  құлықты 
жасөспірімдермен әлеуметтік жұмыс

5999

1383. Шекербек Айжан Сәбитқызы Ядролық  сынақтардан  зардап 
шекендерді әлеуметтік қорғау

6002

1384. Алибекова Жанат 
Асылбекқызы

Көру қабілеті бұзылған балаларға 
әлеуметтік қолдау көрсету

6008

1385. Аманбай Еркежан Әлібекқызы Әлеуметтік  жетімдікті  еңсерудегі 
қабылдаушы ата-аналар мектебінің үлесі

6011



1386. Ибрагим Аяулым Ерболқызы Егде жастағы адамдарға күтім жасаудың 
кешенді тәсілі

6014

1387. Ерғалиева Аяулым 
Ғалымжанқызы

Еріктілік  –  әлеуметтік  жұмыстың 
ажырамас бөлігі

6017

1388. Қыстаубай Карима 
Қуанышбекқызы

Адаптация  студентов  первого  курса  к 
обучению в вузе

6024

1389. Исаева Мерей Сеилбековна Социальное  предпринимательство:  от 
бизнеса к общественной трансформации 
на пути к устойчивому будущему

6029

9.6-секция
 ЦИФРЛЫҚ ЖУРНАЛИСТИКА ЖӘНЕ ҚОҒАММЕН БАЙЛАНЫС: ҚАЗІРГІ 

ТЕНДЕНЦИЯЛАРЫ МЕН БІЛІМ БЕРУ АСПЕКТІЛЕРІ
ЦИФРОВАЯ ЖУРНАЛИСТИКА И СВЯЗИ С ОБЩЕСТВЕННОСТЬЮ: 
СОВРЕМЕННЫЕ ТЕНДЕНЦИИ И ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫЕ АСПЕКТЫ

1390. Талапқанұлы Ераман Спорт  журналистерін  даярлау:  2019–
2024 жылдардағы медиа-зерттеулер және 
халықаралық тәжірибе

6033

1391. Кайрат М. К. Эволюция  социальной  рекламы  в 
Казахстане: от  плакатов  к  digital-
форматам

6038

1392. Орынбасар С.А. Жасанды интеллект заманындағы digital 
- коммуникациялар

6042

1393. Мурзагалиева А.Е. Сегментация  аудитории  с  помощью 
искусственного интеллекта 

6048

1394. Магзумова Ж. Н. PR саласындағы жасанды интеллект 6053

1395. Салимжан Д.Ж. Кризисный digitalpr:  как  справляться  с 
негативом в интернете

6057

1396. Тұяқбай Ақнұр Айболқызы PR-дың қазақ поэзиясының дамуына 
ықпалы

6062

1397. Алиева А. Д.
Рустемова М. М.

Жасанды  интеллект  және  PR-дағы 
цифрлық технологиялар

6066

1398. Дауитхан Көгершин Әйел  спортшыларына  қатысты  медиа 
репрезентациялар: гендерлік аспект

6069

1399. Ерланова Еркежан Ерлановна Tiktok  және  Instagram 
платформаларындағы  спорттық 
контенттің ықпалы

6072



1400. Иүсіп Нәрнәр Спорт журналисінің бейнесі: кәсіби 
дағдылар мен жаңа талаптар

6074

1401. Кабылбекова Аяна Канатовна Қазақ  киносының  имиджін 
қалыптастырудағы PR-дың рөлі

6076

1402. Құдайберген Аяулым 
Мирханқызы

Қазақ  театрын  жандырудың  PR 
стратегиялары:  жаңа  медиа 
құралдарының  рөлі

6079

1403. Құрманжан Айгер Халықаралық  спорт  жарыстары  және 
қазақтілді бақ-тың қатысуы

6081

1404. Отынбай Аружан Абайқызы
Куанышева Диамара 
Куанышевна 

Спорттық шараларды әлемдік деңгейде 
ұйымдастырудағы PR-дың рөлі

6085

1405. Халым Күзеухан Әлеуметтік  желілердегі  спорт 
журналистикасы: артықшылықтары мен 
кемшіліктері

6090

1406. Хуандаг Алемнур Футбол  матчтарының  репортажы: 
журналистік шеберлік пен этика

6092

9.7-секция
Журналистиканың дамуы: дәстүр мен трансформация
Развитие журналистики: традиции и трансформация

1407. Тургазыева Дильназ 
Медетовна 

Қазақстан  телеарналарындағы 
сараптамалық  бағдарламалардың 
жаһандық кезеңдегі даму тенденциясы

6097

1408. Амантай Жұлдыз Ағыбайқызы Әйел  журналистердің  қоғамдық-саяси 
қызметі:  отандық  және  шетелдік 
тәжірибе

6101

1409. Kussainova Adel Comparison  of  crime  programs  on  tv 
different countries

6104

1410. Озенбаева Назым Тукибаевна Журналистика  путешествий:  история 
возникновения и этапы становления

6107

1411. Қабдрашев Біржан 
Жарқынұлы 

Қарулы  қақтығыс  аймағындағы 
журналистің рөлі мен қауіпсіздігі:  Ресей 
мен Украина жанжалы негізінде

6111

1412. Akimbekova Dilyara Practice – oriented approaches in teaching 
journalism: experience  of  universities  in 
Poland and Kazakhstan

6114

1413. Elubay Guldana Interactive  teaching  methods  in  training 
future  journalists:  practices  from  Poland 
and Kazakhstan 

6116



1414. Ғаббас Г.Е. Сұхбат алудың ерекшеліктері 
(Youtube  әлеуметтік  желісінің  мысалы 
бойынша)

6120

1415. Мулькаман Назерке «Threads»  жаңа  әлеуметтік  желісінде 
отандық  және  шетелдік  бақ-тың 
белсенділігі:  салыстырмалы  контент-
талдау

6125

1416. Серикова К.Т. Қазақстан  мен  Ресей  байланысы: 
ақпараттық кеңістіктегі  ықпалдастықты 
арттырудағы өзекті мәселелер

6128

1417. Шанжархан Зейін Әмірханұлы Интернет  журналистика  негіздері: 
трендтер, аудитория, платформалар

6133

1418. Сәдуақас  Шаттық 
Серікқалиқызы

Әлеуметтік медиадағы Edutainment 
Қазақстандағы  танымдық  контент 
жасаудың жаңа моделі

6137

1419. Жамботырова Айнеля 
Ербулатовна

Цифрлық  дәуірдегі  жаңалық  тарату: 
дәстүрлі  телевизияның   бәсекеге 
бейімделуі

6142

1420. Жұмағали К.С. «Хабар»  телеарнасында  ақпараттық 
саясатты  көрсету  ерекшеліктері  мен 
проблемалары  (2015–2024  жылдар 
бойынша)

6147

1421. Асилбек Жансая Турсунқызы Журналистер мен алгоритмдер: жасанды 
интеллектің редакциялық процестер мен 
аудиторияның сеніміне әсері

6149

1422. Сұлтан Ажар Имидж  және  бедел:  жеке  тұлғаларға 
арналған  имидж  қалыптастыру 
стратегиялары

6151

1423. Бекен Алем Куатұлы Жасанды  интеллект  және  big  data 
технологияларының  цифрлық 
журналистикадағы рөлі 

6154

1424. Ахметова Дильназ Қазіргі медиадағы трансформация 6156

1425. Жарбосинова Акмарал 
Наурызбайқызы

Әлеуметтік  медиаданың  жаңа 
механизмдері,  алгоритмдік  сүзгілердің 
қоғамдық пікірге ықпалы

6159

1426. Кенжеқара Әспет Цифрлық медиадағы отандық pr және 
жарнама

6162



1427. Алтай Іңкәр Медиадағы  манипуляция  және  оның 
қоғамға әсері

6164

1428. Молдахметова Камила 
Қалдыбекқызы

Желтоқсан көтерілісінің тарихи маңызы 
мен саяси бағасы

6168

1429. Бошанова Әсел Ербуланқызы БАҚ-тағы  медиа-инновациялардың 
дамуы

6169

1430. Ментай Аяжан Қазіргі  журналистика:  дәстүр 
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Ғылыми жетекші – М. Ж. Кикимбаев

     Біз өзімізге жүктелген моральдық шешімдерді кімге сеніп тапсыра аламыз? Жасанды 
интеллект адамгершілік  принциптерін түсініп,  әділетті  шешім қабылдай ала ма? Әлде ол 
дүниені тек алгоритмдерге негізделген суық есептеуші дейміз бе? Осы сұрақтар қазіргі таңда, 
яғни 21 ғасырда технологияның қарқынды дамуының арқасында өте өзекті бола түсуде. Осы 
мақала  барысында  ЖИ-нің  этикалық  мүмкіндіктері  мен  қайшылықтарын  философиялық 
жағынан қарастырып, адамзатты сарсаңға салған технологиялық мүмкіндіктерге қаншалықты 
сенім артуға болатынын талдаймыз.

Жасанды интеллект пен адам эмоцияларының өзара әрекеттесуі – заманауи философия 
мен этиканың маңызды сұрақтарының бірі. Осыған орай бұл мақаланы Sam &Andy Zuchero 
түсірген  «Love  me»  атты фильммен  бастаған  орынды деп  ойлаймын.  Аталған  фильмдегі 
жасанды  интеллект  айналасындағы  адамдармен  қарым-қатынас  құра  отырып,  эмоциялық 
жауаптар бере алатын қасиеттер таныта бастайды. Дегенмен бұл жауаптар – тек алгоритмдік 
үлгілердің  нәтижесі.  Егер  адамның  сезімі  табиғи  процестердің  нәтижесі  болса,  ЖИ-нің 
«сезімдері»  тек  ақпаратты өңдеу  және  мінез-құлық үлгілерін  имитациялау  арқылы пайда 
болады.

«Love me» фильміндегі ЖИ тікелей манипуляция жасамаса да, коммуникацияға түскен 
адамдардың эмоцияларына әсер ете  алады.  Алайда оның шын мәнінде  көмек көрсететіні 
немесе алдайтыны – оны адамның қалай қабылдауына байланысты болмақ. Егер ЖИ-ді жәй 
құрылғы немесе құрал ретінде қарастырсақ қана пайдасы тиеді, ал егер оған адам сенім артып, 
шынайы қарым-қатынас көзі ретінде қабылдай бастаса, онда бұл көзқарас түбінде қауіпті 
иллюзияға айналатыны айқандала бастайды.

Жасанды  интелекттің  этикалық  мәселелері  қарапайым  теориялық  сұрақ  болып 
табылмайды. Бүгінгі таңда ол сот жүйесінде, медицина саласында және де көлік жүргізуде 
шешім қабылдайтын құралға алмасуда. Этиканың негізгі бағыттарының бірі – деонтология. 
Деонтология моральдық қағидалар мен міндеттер жүйесі ретінде моральдық санаға ізгілікке 
негізделген бағыт-бағдар береді. Сол себепті деонтология іліміндегі парыз бен жауапкершілік 
құндылықтарын назарға ала отырып, ЖИ-дің артықшылықтары мен осал тұстарына тоқталып 
кетуге болады [ Error: Reference source not found; 2-3 б. ]. 

ЖИ-ді пайдалану кезіндегі артықшылақтар:
1) Тиімділік пен жылдамдық. ЖИ үлкен көлемдегі ақпараттарды адамнан қарағанда тез, 

әрі  әлдеқайда жылдам өңдейді.  Күрделі  есептеулерді  тез  арада  орындап бере  алады,  бұл 
әсіресе қаржы, ғылым, медицина салаларында таптырмас құрал.

2) Қателердің азаюы. Адам факторынан туындайтын қате дүниелерді (эмоцияға берілу, 
шаршаңқылық,  зейіннің  төмендеуін)  жояды.  Деректерге  негізделген  шешім  қабылдап, 
субъективтілікті азайтады.

3) Деректерді  болжау және талдау.  Басты назарға алып отырған ЖИ-міз нарықтық 
трендтерді,  экономикалық  өзгерістерді,  аурулардың  таралуын  болжай  алады.  Үлкен 
ақпараттық деректердің жиынтығын  талдап,  компанияларға немесе мемлекеттерге  дұрыс 
шешімдерді қабылдауға атсалысады.

4) Қауіпті және ауыр жұмыстарды атқару. Тау-кен өндірістерінде, ғарыш саласындағы 
зерттеулерде, өндірісте, әскери салада және басқа қауіпті орында жұмыс істей алады. Мысалы, 
радиация тараған аймақта немесе құтқару операцияларында робот қолдану.
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5) Персонализация және қолданушыға ыңғайлылық. ЖИ қолданушыларының қалауын 
үйреніп, ұсыныстар тастайды (Netflix, Google, Spotify іздеу жүйелері). Медицинада пациенттің 
жеке ерекшеліктерін ескеріп, емдеу әдістерін ұсына алады. 

6)  Автоматтандыру  және  шығындарды  азайту.  Қайталанатын  әрі  қарапайым 
жұмыстарды автоматтандыру  арқылы адамдарды шығырмашылық және  өзге  де  маңызды 
істерге  бағыттайды.  Бизнес  пен  өндірісте  шығындарды  азайтып,  өнімділікті  арттырады. 
Мәселен,  қазіргі  таңда  «Tesla»  зауыттарындағы  роботтар  автомобиль  бөлшектерін 
құрастырып, бояу және дәнекерлеу жұмыстарын оңай атқаруға бейімделген. Бұл адам еңбегіне 
кететін шығындарды азайтып, өндіріс жылдамдығын арттырады.

7) 24/7 жұмыс істеу  мүмкіндігі. ЖИ демалыссыз, үзіліссіз жұмыс істей алады, бұл 
әсіресе колл-орталықтар, өндірістік сервистер үшін тиімді болып келеді. Қазіргі біз қолданып 
жүрген «Amazon Ring» және «Nest Cam» құрылғылары, яғни ЖИ негізіндегі үйге кіру кезіндегі 
қолданып жүрген камералар адамдардың қозғалысын, таныс емес тұлғаларды анықтап, үй 
иелеріне  ескерту  жібереді.  Осы  бейнебақылау  құралдары  тәулік  бойы  қауіпсіздікті 
қамтамасыз етеді [ 2 ]; [ 3 ]; [ Error: Reference source not found ].

Ал ЖИ-дің кемшіліктеріне келетін болсақ, қазіргі кезде келесідей зиянды жақтары жиі 
аталады:

1)  Жұмыс  орындарының  қысқаруы.  ЖИ  пен  автоматтандыру  көптеген  кәсіптерді 
алмастырып, жұмыс күшіне деген сұранысты төмендетуі мүмкін. Әсіресе қарапайым және 
қайталанатын жұмысты атқаратын қызметкерлер қысқартуға түсу сияқты тәуекел аймағында. 
Бұл жұмыссыздықтың артуына, әлеуметтік теңсіздіктің күшеюіне және жаңа мамандықтарға 
қайтадан  бейімделуіне  алып  келеді.  Мысалы,  қазіргі  заманда  өзіміз  тұтынып  жүрген 
«McDonald's»  және  «KFC»  сияқты  мейрамханаларда  тапсырыс  қабылдайтын 
автоматтандырылған кассалар енгізіліп, кассирлердің қажеттілігі азайып жатқанын байқауға 
болады.

2)  Жалған  ақпарат  және  манипуляция  қаупі.  ЖИ-дің  дамуы  ақпаратты  бұрмалау, 
жалған жаңалықтар тарату және қоғамдық пікірмен манипуляциялау құралдарының пайда 
болу  ықтималдығы  артып  келеді.  Бұл  технология  сенімді  ақпарат  көздерін  анықтауды 
қиындатып,  провокация  жағдайына  түсіп  қалу  қаупін  туындатады.  Мысалы,  «Deepfake» 
технологиясы арқылы белгілі адамдардың жалған видеолары жасалып, олардың беделін түсіру 
әрекеттері көбейіп келеді [ 5 ].

3)  Алгоритмдік  кемсітушілік  және  әділетсіздік.  ЖИ-дің  шешімдері  оған  енгізілген 
деректерге  негізделеді.  Егер бұл деректерде  белгілі  бір  топтарға  байланысты әділетсіздік 
немесе теңсіздік байқалса, ЖИ оны қайталап, кейбір әлеуметтік немесе этникалық топтарға 
қатысты кемсітушілікке жол беруі мүмкін. Бұл әсіресе кадрлық іріктеу, құқық қорғау мен 
қаржы салаларындағы өзекті мәселелердің бірі болып тұр. Бұған дәлел – ЖИ негізіндегі қаржы 
жүйелері кейбір этникалық топтарға несие беруді жиі мақұлдамайды, себебі олардың төлем 
тарихы мен сенімділігі қоғамда қалыптасып қалған стереотиптерге негізделген.

4) Қауіпсіздік және деректерді қорғаудағы туындайтын мәселелер. ЖИ үлкен көлемдегі 
жеке  деректермен  жұмыс  істейді,  бұл  киберқауіпсіздік  тұрғысынан  қауіп  тудырады.  Сол 
себептен ЖИ жүйелері бұзылса немесе қасақана теріс мақсатта пайдаланатын болса, бұл жеке 
өмірдің  құпиялылығына,  корпоративтік  және  мемлекеттік  қауіпсіздікке  нұқсан  келтіруі 
мүмкін. Мысалға Facebook-тың ЖИ алгоритмдері «Cambridge Analytica» жанжалы кезінде 
пайдаланушылардың жеке мәліметтерін заңсыз мақсаттарда қолдануға мүмкіндік берді. Бұл 
мәліметтер 2016 жылғы АҚШ президенттік сайлауында және «Brexit» науқанында мақсатты 
жарнама жасау үшін қолданылды [ 6 ].

5) Жасанды интеллектке шамадан тыс тәуелділік. Адамдар осы технологияға арқа сүйей 
отырып, өздерінің шешім қабылдау дағдыларын төмендетуі мүмкін, тіпті санамыз байланып 
қалды десек те болады. Егер ЖИ қателік жіберсе немесе кенеттен тосын жағдай орын алса,  
адамдардың технологиясыз дұрыс шешім қабылдауға дайын болмауы ықтимал. Қазіргі таңда 
өзіміз  пайдалап  жүрген  «2ГИС»  қосымшасына  тым  сеніп  алғанбыз,  оған  сеніп  алған 
жүргізушілер жолды білмей, дұрыс бағыт таңдай алмай, қауіпті жағдайларға тап болады.
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6)  Этикалық  және  заңды  мәселелер.  ЖИ-ді  қолдану  моральдық  және  құқықтық 
сұрақтарды туындатады. Қай жағдайда ЖИ адам өмірі туралы шешім қабылдауға құқылы? 
Оның шешімдері  кімнің жауапкершілігінде болуы керек? Осы сияқты мәселелерге  нақты 
заңдық және этикалық нормалар әзірленбегендіктен, технологияны зерттеу қажеттігі артып 
келеді. Бұған мысал ретінде «ChatGPT» қосымшасы және басқа да тілдік модельдер жалған 
ақпарат  таратуы  мүмкін,  ал  оны  пайдаланушылардың  дұрыс  түсінуі  мен  жауапкершілігі 
әрдайым қамтамасыз етілмейді. Сол себептіден де жалған ақпараттың құзырына түсіп қалу – 
басты проблемалардың бірі. Кім болған қателікке жауап береді, ЖИ қосымшаларын енгізген 
компаниялар ма әлде оның мүмкіндіктеріне көзсіз сенген қолданушы ма [ 2 ]?

Немістің  көрнекті  ойшылы Имманиул Канттың моральдық философия тұрғысынан 
қарасақ, адам тек ақыл-ой мен моральдық заң арқылы автономды әрекет ете алады, оның 
адами болмысын еркіндік пен жауапкершілік сияқты саналы таңдаулар анықтайды. ЖИ-дің 
әрекеттері  болса  адамгершілік  қағидаттарға  негізделмейді,  оның  табиғаты  өздігінен 
моральдық жауапкершілікке ие емес. Демек, оның әрекеттері адамдық қасиет қағидаттарына 
сәйкес келмейді, тек оларды қайталаумен шектеледі [ Error: Reference source not found ].

Бұл тұрғыдан алғанда, ЖИ-нің эмоциялары «шынайы» емес, тек симуляция. Бірақ егер 
адам оны шынайы деп қабылдайтын болса, шындықтың өзі субъективті бола алады ма? Осы 
сұрақ Жан Бодрийярдың симулякр теориясымен байланысты. Егер ЖИ адамға жақын болу 
үшін адами эмоцияларға шебер имитация жасай алса, онда имитация мен шынайылықтың 
арасындағы шекара бұзылады.

Швед философы Ник Бостромның көп еңбектері ЖИ қолдану мәселелеріне арналған. 
Соның ішінде көзге түскені «Жасанды интеллект: кезеңдер, сын-қатерлер, стратегиялар» атты 
кітабы. Философтың ойынша, ««Интеллект сапасы» ұғымы, ұжымдық ақыл-ой жағдайындағы 
сияқты, жеткілікті  дәрежеде бұлдыр, алайда қазіргі  адамзаттың жоғарғы шектерінен асып 
түсетін интеллектуалдық қабілеттермен жұмыс істеу тәжірибесінің жоқтығы бұл жағдайды 
одан сайын қиындатады. Дегенмен, тиісті жағдайларды зерттеу арқылы олар туралы белгілі 
бір түсінік алуға болады». Бостромның айтқысы келгені – ЖИ яғни, суперинтеллект адам 
интелектінен  жоғары болатын болса,  онда  оны басқару  немесе  оның әрекеттерін  болжау 
қиынға соғады дегенді меңзеуі. Біз әлі адам санасынан асып түсетін интеллектпен қарым-
қатынас жасап көрген жоқпыз. Егер ЖИ белгілі бір моральдық шешімдерді қабылдаса, оны 
адамдардың түсінуі қиын болуы мүмкін. [ 4; 103 б.].

Жалпы алғанда, жасанды интеллект пен этика мәселесі – бүгінгі күннің ең күрделі 
философиялық  дилеммаларының  бірі.  Қайткен  күннің  өзінде  де  ЖИ-ді  құрал  ретінде 
қарастыратын болсақ, оны адам қызметін жеңілдететін бейтарап технология ретінде кеңінен 
пайдалануға болады.  Бірақ оған моральдық агент ретіндегі  рөлді  жүктесек,  онда ЖИ тек 
техникалық емес,  сонымен қатар өзіндік еркі,  эмоциясы, адамдық тәжірибесі  қалыптасып 
жатқан  дербес  тұлғалық  субъект  ретінде  қарастырылуы  қажет.  Бұл  бізді  моральдың 
объективтілігі  мен жасанды интелекттің автономиясы туралы жаңа этикалық мәселелерге 
алып келеді. Жасанды интеллект – тек технологиялық феномен ғана емес, ол адамзаттың өз 
болмысын,  моральдық  қағидалары  мен  дүниетанымын  қайта  қарауға  мәжбүрлейтін 
философиялық шекара. ЖИ-дің дамуы бізді тек техникалық мәселелермен ғана емес, адамның 
моральдық жауапкершілігі мен болмысының мәнін түсіну қажеттілігімен бетпе-бет келтіреді. 
Сондықтан, оның болашақтағы орны мен рөлі туралы сұрақтарға жауап табу – тек инженерлер 
мен ғалымдардың ғана емес, философтар мен ойшылдардың да міндеті.

ЖИ-ге толық сенім арту – этикалық жауапсыздық болуы мүмкін, бірақ оны этикалық 
шеңберге  сиғызбай,  толықтай жоққа  шығару  –  технологиялық прогресті  тежеудің  белгісі 
іспетті. Бұл дилемма адамзаттың ЖИ-мен қарым-қатынасын қайта ойластыруды және оның 
этикалық нормативтерін қалыптастыруды талап етеді. 
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Академик Е.А. Бөкетов атындағы Қарағанды университеті «6В02201 Философия» 
білім беру бағдарламасы бойынша 3 курс студенті, Қарағанды, Қазақстан

Ғылыми жетекшісі – М.Т. Уксукбаева

Қазақ ойшылы, ақын және философ Шәкәрім Құдайбердіұлы адам өмірінің мәні мен 
оның  өмірлік  бағдарлары  туралы  терең  толғаныс  жасаған  тұлғалардың  бірі.  Оның 
шығармашылығында  адам  болмысының сырлары,  ар-ождан,  ақиқат  пен  махаббат  секілді 
іргелі ұғымдар басты орын алады. Шәкәрім адамның дүниедегі орнын, өмірлік мақсатын, 
бақыт пен кемелдікке жету жолдарын іздеуде экзистенциалдық көзқарастарын ұсынды.

Шәкәрім  Құдайбердіұлының  адамзат  тарихындағы  алдыңғы  қатарлы  ойшылдар 
арасынан өзіндік ерекше орын алатындығы дау тудырмайды. Себебі оның шығармашылығы 
Тәңір,  адам және әлем, сонымен бірге олардың өзара байланыстары тәрізді бүкіл болмыс 
заңдылықтарын қамтиды.

Ойшылдың өзінің жеке «Мұтылған» атты лақап аты болған. Бұл лақап аты тек оның 
қоғамнан оқшауланғанын ғана білдірмейді, сонымен қатар, оның рухани ізденістерінің, өмір 
мәнін түсінуге деген ұмтылысының көрінісі. Экзистенциалистік тұрғыдан қарағанда, бұл – 
өзінің  шынайы  болмысын  іздеп,  ақиқатты  тапқан  адамның  символдық  атауы.  Оның 
философиясы  бостандыққа,  өзін-өзі  тануға  және  адамгершілікке  негізделген  өмір  сүруге 
шақырады.

Шәкәрімнің  рухани  мұрасын  ой  сарапқа  салып  қарайтын  болсақ,  оның 
шығармашылығы философияның негізгі концепцияларын қамтитынын және өзінің ұлы ұстазы 
Абай дүниетанымымен үндесіп,  көбіне  оны толықтырып,  ауқымын кеңітіп,  әрі  тереңдете 
ашып, айшықтай түсіп отыратынын көреміз.

Шәкәрім шығармаларының мағыналы болуының өзіндік себебі – оның фәни өмірдің 
сыр-сыйпатын терең түсініп, оның ықпалынан ерте шығып, рухани жолға түсуінде жатыр. 
Ақын  өз  өміріндегі  сапалық  белес  –  қырық  жасқа  ерекше  тоқталған.  Қырық  жас  өз 
ғұмырындағы  ерекше  белес  екенін  Шәкәрім  өлең-толғауда  үш  рет  қайталап  айтқан: 
«Қырықтан  соңғы  сөзімді,  сынап  таны  өзімді»,  «Жас  қырыққа  келген  соң,  бір  ой  түсті 
жаңадан», «Қырықтан аса бергенде, ақылым қалды шерменде». 

Қырықтан соңғы қырымды, 
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	«Love me» фильміндегі ЖИ тікелей манипуляция жасамаса да, коммуникацияға түскен адамдардың эмоцияларына әсер ете алады. Алайда оның шын мәнінде көмек көрсететіні немесе алдайтыны – оны адамның қалай қабылдауына байланысты болмақ. Егер ЖИ-ді жәй құрылғы немесе құрал ретінде қарастырсақ қана пайдасы тиеді, ал егер оған адам сенім артып, шынайы қарым-қатынас көзі ретінде қабылдай бастаса, онда бұл көзқарас түбінде қауіпті иллюзияға айналатыны айқандала бастайды.
	Жасанды интелекттің этикалық мәселелері қарапайым теориялық сұрақ болып табылмайды. Бүгінгі таңда ол сот жүйесінде, медицина саласында және де көлік жүргізуде шешім қабылдайтын құралға алмасуда. Этиканың негізгі бағыттарының бірі – деонтология. Деонтология моральдық қағидалар мен міндеттер жүйесі ретінде моральдық санаға ізгілікке негізделген бағыт-бағдар береді. Сол себепті деонтология іліміндегі парыз бен жауапкершілік құндылықтарын назарға ала отырып, ЖИ-дің артықшылықтары мен осал тұстарына тоқталып кетуге болады [ Error: Reference source not found; 2-3 б. ].
	ЖИ-ді пайдалану кезіндегі артықшылақтар:
	1) Тиімділік пен жылдамдық. ЖИ үлкен көлемдегі ақпараттарды адамнан қарағанда тез, әрі әлдеқайда жылдам өңдейді. Күрделі есептеулерді тез арада орындап бере алады, бұл әсіресе қаржы, ғылым, медицина салаларында таптырмас құрал.
	2) Қателердің азаюы. Адам факторынан туындайтын қате дүниелерді (эмоцияға берілу, шаршаңқылық, зейіннің төмендеуін) жояды. Деректерге негізделген шешім қабылдап, субъективтілікті азайтады.
	3) Деректерді болжау және талдау. Басты назарға алып отырған ЖИ-міз нарықтық трендтерді, экономикалық өзгерістерді, аурулардың таралуын болжай алады. Үлкен ақпараттық деректердің жиынтығын талдап, компанияларға немесе мемлекеттерге дұрыс шешімдерді қабылдауға атсалысады.
	4) Қауіпті және ауыр жұмыстарды атқару. Тау-кен өндірістерінде, ғарыш саласындағы зерттеулерде, өндірісте, әскери салада және басқа қауіпті орында жұмыс істей алады. Мысалы, радиация тараған аймақта немесе құтқару операцияларында робот қолдану.
	5) Персонализация және қолданушыға ыңғайлылық. ЖИ қолданушыларының қалауын үйреніп, ұсыныстар тастайды (Netflix, Google, Spotify іздеу жүйелері). Медицинада пациенттің жеке ерекшеліктерін ескеріп, емдеу әдістерін ұсына алады.
	6) Автоматтандыру және шығындарды азайту. Қайталанатын әрі қарапайым жұмыстарды автоматтандыру арқылы адамдарды шығырмашылық және өзге де маңызды істерге бағыттайды. Бизнес пен өндірісте шығындарды азайтып, өнімділікті арттырады. Мәселен, қазіргі таңда «Tesla» зауыттарындағы роботтар автомобиль бөлшектерін құрастырып, бояу және дәнекерлеу жұмыстарын оңай атқаруға бейімделген. Бұл адам еңбегіне кететін шығындарды азайтып, өндіріс жылдамдығын арттырады.
	7) 24/7 жұмыс істеу мүмкіндігі. ЖИ демалыссыз, үзіліссіз жұмыс істей алады, бұл әсіресе колл-орталықтар, өндірістік сервистер үшін тиімді болып келеді. Қазіргі біз қолданып жүрген «Amazon Ring» және «Nest Cam» құрылғылары, яғни ЖИ негізіндегі үйге кіру кезіндегі қолданып жүрген камералар адамдардың қозғалысын, таныс емес тұлғаларды анықтап, үй иелеріне ескерту жібереді. Осы бейнебақылау құралдары тәулік бойы қауіпсіздікті қамтамасыз етеді [ 2 ]; [ 3 ]; [ Error: Reference source not found ].
	Ал ЖИ-дің кемшіліктеріне келетін болсақ, қазіргі кезде келесідей зиянды жақтары жиі аталады:
	1) Жұмыс орындарының қысқаруы. ЖИ пен автоматтандыру көптеген кәсіптерді алмастырып, жұмыс күшіне деген сұранысты төмендетуі мүмкін. Әсіресе қарапайым және қайталанатын жұмысты атқаратын қызметкерлер қысқартуға түсу сияқты тәуекел аймағында. Бұл жұмыссыздықтың артуына, әлеуметтік теңсіздіктің күшеюіне және жаңа мамандықтарға қайтадан бейімделуіне алып келеді. Мысалы, қазіргі заманда өзіміз тұтынып жүрген «McDonald's» және «KFC» сияқты мейрамханаларда тапсырыс қабылдайтын автоматтандырылған кассалар енгізіліп, кассирлердің қажеттілігі азайып жатқанын байқауға болады.
	2) Жалған ақпарат және манипуляция қаупі. ЖИ-дің дамуы ақпаратты бұрмалау, жалған жаңалықтар тарату және қоғамдық пікірмен манипуляциялау құралдарының пайда болу ықтималдығы артып келеді. Бұл технология сенімді ақпарат көздерін анықтауды қиындатып, провокация жағдайына түсіп қалу қаупін туындатады. Мысалы, «Deepfake» технологиясы арқылы белгілі адамдардың жалған видеолары жасалып, олардың беделін түсіру әрекеттері көбейіп келеді [ 5 ].
	3) Алгоритмдік кемсітушілік және әділетсіздік. ЖИ-дің шешімдері оған енгізілген деректерге негізделеді. Егер бұл деректерде белгілі бір топтарға байланысты әділетсіздік немесе теңсіздік байқалса, ЖИ оны қайталап, кейбір әлеуметтік немесе этникалық топтарға қатысты кемсітушілікке жол беруі мүмкін. Бұл әсіресе кадрлық іріктеу, құқық қорғау мен қаржы салаларындағы өзекті мәселелердің бірі болып тұр. Бұған дәлел – ЖИ негізіндегі қаржы жүйелері кейбір этникалық топтарға несие беруді жиі мақұлдамайды, себебі олардың төлем тарихы мен сенімділігі қоғамда қалыптасып қалған стереотиптерге негізделген.
	4) Қауіпсіздік және деректерді қорғаудағы туындайтын мәселелер. ЖИ үлкен көлемдегі жеке деректермен жұмыс істейді, бұл киберқауіпсіздік тұрғысынан қауіп тудырады. Сол себептен ЖИ жүйелері бұзылса немесе қасақана теріс мақсатта пайдаланатын болса, бұл жеке өмірдің құпиялылығына, корпоративтік және мемлекеттік қауіпсіздікке нұқсан келтіруі мүмкін. Мысалға Facebook-тың ЖИ алгоритмдері «Cambridge Analytica» жанжалы кезінде пайдаланушылардың жеке мәліметтерін заңсыз мақсаттарда қолдануға мүмкіндік берді. Бұл мәліметтер 2016 жылғы АҚШ президенттік сайлауында және «Brexit» науқанында мақсатты жарнама жасау үшін қолданылды [ 6 ].
	5) Жасанды интеллектке шамадан тыс тәуелділік. Адамдар осы технологияға арқа сүйей отырып, өздерінің шешім қабылдау дағдыларын төмендетуі мүмкін, тіпті санамыз байланып қалды десек те болады. Егер ЖИ қателік жіберсе немесе кенеттен тосын жағдай орын алса, адамдардың технологиясыз дұрыс шешім қабылдауға дайын болмауы ықтимал. Қазіргі таңда өзіміз пайдалап жүрген «2ГИС» қосымшасына тым сеніп алғанбыз, оған сеніп алған жүргізушілер жолды білмей, дұрыс бағыт таңдай алмай, қауіпті жағдайларға тап болады.
	6) Этикалық және заңды мәселелер. ЖИ-ді қолдану моральдық және құқықтық сұрақтарды туындатады. Қай жағдайда ЖИ адам өмірі туралы шешім қабылдауға құқылы? Оның шешімдері кімнің жауапкершілігінде болуы керек? Осы сияқты мәселелерге нақты заңдық және этикалық нормалар әзірленбегендіктен, технологияны зерттеу қажеттігі артып келеді. Бұған мысал ретінде «ChatGPT» қосымшасы және басқа да тілдік модельдер жалған ақпарат таратуы мүмкін, ал оны пайдаланушылардың дұрыс түсінуі мен жауапкершілігі әрдайым қамтамасыз етілмейді. Сол себептіден де жалған ақпараттың құзырына түсіп қалу – басты проблемалардың бірі. Кім болған қателікке жауап береді, ЖИ қосымшаларын енгізген компаниялар ма әлде оның мүмкіндіктеріне көзсіз сенген қолданушы ма [ 2 ]?
	Немістің көрнекті ойшылы Имманиул Канттың моральдық философия тұрғысынан қарасақ, адам тек ақыл-ой мен моральдық заң арқылы автономды әрекет ете алады, оның адами болмысын еркіндік пен жауапкершілік сияқты саналы таңдаулар анықтайды. ЖИ-дің әрекеттері болса адамгершілік қағидаттарға негізделмейді, оның табиғаты өздігінен моральдық жауапкершілікке ие емес. Демек, оның әрекеттері адамдық қасиет қағидаттарына сәйкес келмейді, тек оларды қайталаумен шектеледі [ Error: Reference source not found ].
	Бұл тұрғыдан алғанда, ЖИ-нің эмоциялары «шынайы» емес, тек симуляция. Бірақ егер адам оны шынайы деп қабылдайтын болса, шындықтың өзі субъективті бола алады ма? Осы сұрақ Жан Бодрийярдың симулякр теориясымен байланысты. Егер ЖИ адамға жақын болу үшін адами эмоцияларға шебер имитация жасай алса, онда имитация мен шынайылықтың арасындағы шекара бұзылады.
	Швед философы Ник Бостромның көп еңбектері ЖИ қолдану мәселелеріне арналған. Соның ішінде көзге түскені «Жасанды интеллект: кезеңдер, сын-қатерлер, стратегиялар» атты кітабы. Философтың ойынша, ««Интеллект сапасы» ұғымы, ұжымдық ақыл-ой жағдайындағы сияқты, жеткілікті дәрежеде бұлдыр, алайда қазіргі адамзаттың жоғарғы шектерінен асып түсетін интеллектуалдық қабілеттермен жұмыс істеу тәжірибесінің жоқтығы бұл жағдайды одан сайын қиындатады. Дегенмен, тиісті жағдайларды зерттеу арқылы олар туралы белгілі бір түсінік алуға болады». Бостромның айтқысы келгені – ЖИ яғни, суперинтеллект адам интелектінен жоғары болатын болса, онда оны басқару немесе оның әрекеттерін болжау қиынға соғады дегенді меңзеуі. Біз әлі адам санасынан асып түсетін интеллектпен қарым-қатынас жасап көрген жоқпыз. Егер ЖИ белгілі бір моральдық шешімдерді қабылдаса, оны адамдардың түсінуі қиын болуы мүмкін. [ 4; 103 б.].
	Жалпы алғанда, жасанды интеллект пен этика мәселесі – бүгінгі күннің ең күрделі философиялық дилеммаларының бірі. Қайткен күннің өзінде де ЖИ-ді құрал ретінде қарастыратын болсақ, оны адам қызметін жеңілдететін бейтарап технология ретінде кеңінен пайдалануға болады. Бірақ оған моральдық агент ретіндегі рөлді жүктесек, онда ЖИ тек техникалық емес, сонымен қатар өзіндік еркі, эмоциясы, адамдық тәжірибесі қалыптасып жатқан дербес тұлғалық субъект ретінде қарастырылуы қажет. Бұл бізді моральдың объективтілігі мен жасанды интелекттің автономиясы туралы жаңа этикалық мәселелерге алып келеді. Жасанды интеллект – тек технологиялық феномен ғана емес, ол адамзаттың өз болмысын, моральдық қағидалары мен дүниетанымын қайта қарауға мәжбүрлейтін философиялық шекара. ЖИ-дің дамуы бізді тек техникалық мәселелермен ғана емес, адамның моральдық жауапкершілігі мен болмысының мәнін түсіну қажеттілігімен бетпе-бет келтіреді. Сондықтан, оның болашақтағы орны мен рөлі туралы сұрақтарға жауап табу – тек инженерлер мен ғалымдардың ғана емес, философтар мен ойшылдардың да міндеті.
	ЖИ-ге толық сенім арту – этикалық жауапсыздық болуы мүмкін, бірақ оны этикалық шеңберге сиғызбай, толықтай жоққа шығару – технологиялық прогресті тежеудің белгісі іспетті. Бұл дилемма адамзаттың ЖИ-мен қарым-қатынасын қайта ойластыруды және оның этикалық нормативтерін қалыптастыруды талап етеді.
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