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Frutbivu sxerekmrici — Payan Kemep6ait

MakanaHblH ©3€KTi TaKbpIPHIOBIHA KeJIMeC OYpBIH, allIBIMEH <«OTHKET» YFBIMBIHA TOKTAJICAM.
XKanmsl «3THKET» TepMUHI (paHIly3 TITIHEH MIBIKKAH, ayAapMachl «etiguette» MiHE3-KYJIBIK TOCLTIH
Oinmipeni. Anaiiia, STUKETTIH TaKbIPBIOBI KOI KBIPIIBI JKOHE «ITHUKET» TEPMHHIHIH Ma3MYHBI KOI
MarblHAIBl OOJFAaHIBIKTaH, OHBIH KapacThIpy OOBEKTICI PeTiHIe epeKIleJeHeTiHiHe OalIaHbICThI
TapbUTybl HEMece KeHEWTiMyl MyMKiH. Meicansl, Oenriini Oip agammap TOOBI YIIiH HAKTHI, YKEKe,
CBIPTKbI KOPIHETIH MIHE3-KYJIBIK I1€H KapbIM-KAaThIHAC (hOpMalapbIHbIH KUBIHTBIFBI HEMECEe KOFam/Jla
KaObUIaHFaH MIHE3-KYJIBIK HOpMajlapbl MEH epeKelepiHiH >KUBIHTBHIFBI OOJBINT KeJeldi. DTHKeT
TYPMBIC-TIPIIUIIKTE ©T€ MaHbI3AbI POl aTKapaabl. DTUKET - (JopMalibJJaHFaH HOPMa, TYJIFaapaliblK
’KOHE TOITHIK KapbIM-KaThIHAC CTAHAAPTHI €MeC. DTUKET MOJCHHET KYOBUTBICHI OOJIBIN TaObLIa b,
MYHJIa KYHJIBUIBIKTAp JKYHECiHIe aJaMHBIH 631 )KOHEe OHBIH OacKara/OacKanapra KaThbIHACHI OACThI
KYHJIBUTBIK O0JTBITT TaOBLIaMAb!. [1, 22 6eT]

Henikmen smuxem manvi30v1?

Ortuker OoiibiHIIa monyusl Katpun Hetoman Oy tepmun @paHily3 MOJACHUETIHEH ajlbIHFaH
KOHE «KIIIKEHTal 3THKa» ereHi Oiipeii, COHAbIKTaH Oy Taxipuoe ecKifieH 6epi MaHbI3/bI.

«OTHKET - Oy JYHUETaHbIM MEH KYHABUIBIKTAp >KyHeci», - neiini Hetoman. «bi3 Oacka
aZlaMJIapMeH KOFaMJacThIKTa eMip cypeMmi3 koHe Oysl MeHipiMIUTIKTIH CHHOHUMI. DTHKET dJleM/ie
03 KaKETTUIIKTepl, ce3iMJepl MeH Kalrbichl Oap Oacka amampaap Oap €KEHIH ecTe CakTayibl
ycbiHa bl Ci3re jKakbIH XKepje OpbIH MEH OTTET1 alaThlH aaMap Ci3eH e3Teriey.

Opnan Genek Jlebperte, 250 >kacTarbl OpUTAHIBIK SJAENTUIIK CalaChIHAAFbI aTaKThl TYJIFa, OJI
COHJAN - aK ITHKET epexesiepiHe HeMece oJlapblH O0oJIMaybIHAa KAaThICThl CE3IMTall JYHHETAaHBIMFaA
ue Tyira. [4]

"bi3 ymrin Oyn epexe emec", - neiiai stuker myranimi JleGperTta sxoHe capaniubl Katpun
JIstonc. "OtukeT-Oyn Oacka amamaapra JereH KypMeT J>KoHe ollapra ocep eTy. byn 0Oacka
aJaMIapIbiH MiHE3-KYJIKBIHBIH, JOCTYPiHIH HeMece KYTYiHiH Oenrini Oip KOATapblH >KOHE oyap
YIIIH HE MaHbI3Jbl €KeHIH OlTyMeH OailllaHbICThI O0JIYbl MYMKIH. DTHKETTI CI3/ ka3anay Hemece
©31H13/11 HaIIap ce3iHy YILUiH KoJAaHyFa OoaMaii bl - Oyl azamaapabIH OYTiHT1 KapbIM-KaTbIHACK".

bipak »TukerTi omenTtulikneH Oipael kaOwbuimayra OonMaiinbl ("Celmaitbl HEMece OJerTi
QJIEYMETTIK MIHE3-KYJIBIK" peTiHIe aHbIKTaJajbl). OACNTUIIK, opuHEe, TEeHIeyIiH Oeiri, Oipak
OJIapBIH apachIH/Ia dTi JIe aiBIPMAIIBUTBIK Oap.

Kasipri aTuker ’oHe OHBIH TYpJIepiHe KeJep 0oJIcak, Ka3ipri akmapaTThlK KOFam/ia STHKET eKi
KCHICTIKTIK - HAKThl >KOHE BHPTYyaJIIbl ejmemjae Oomanbl. HakTel aiiTKaHma, ofl Kejecli Herisri
TYPJIEPMEH YCBIHBUIFAH: COT, OCKEpH, IUIUIOMATHSUIBIK, XaJIbl a3aMaTThIK, 3THO-3THUKA >KOHE
ickepyik 3TUKeT. HakTbl Typre OaillaHBICTBI 3TUKETTIH OapiblK (YHKIMSUIAPBIHBIH €pEeKIIeNiri
KepiHeni. MpbIcayibl, aKCHOJOTHSIIBIK, pETTEeyIli, Oaranay, KOMMYHHKATHBTi, KOpPFaHbBIC >OHE
MOJICHU-TOPOUEIIK, COHBIMEH KaTap ATHKETTIK KaphIM-KaThIHACTBIH OapJiblK TypJiepl: »kaszOaia,
MiHEe3-KYJIBIK JKoHE ceiiney. XKasbarma, ceitey »oHe MiHe3-KYJIBIK STUKETI dTUKETTIH TYpJiepi emec,
TEK ATHUKETTIK KapbIM-KaTBIHACTHI OLIAIpy (opmanapbl. DTHKET epexesepiHiH >Kaambl OarbIThI
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asicbIHIa-0ackara/0ackanmapra KypMeT. MyHAail HaKThUIay PETTEYINl PETIHIE ITHKETTIH TYpJEpPiH
TaJIJjay TYPFBICBIHAH MaHBI3/Ibl HAKTHI QJIEYMETTIK KaThIHACTAP/IbIH TYPAKTaHIBIPYIIHl MAHBI3BI.

OTUKETTIH 9p TYPl TOYeIli ’KoHE OHBIH eJIlIeMiHe KapaMacTaH apHaiibl TaniayablH TaKbIPbIObI
Ooma amanpl, OipaKk TyTacTail anfaHIa ATUKETTIH OaplibIK TypJepi, HAKTBhl >KOHE BUPTYaJIbl
eJIIIIEMJIEpP/Ie aFbIll JKaTKaH Ka3ipri 3aMaHfbl aKMNapaTThIK KOFaMHBIH OIlpbIHFall >KarchlpMa
KEHICTIrH Oumipeni. ICKepiik ATHKETTIH, JKENUIIK STUKETTIH KOHE CaHIBIK ASTHKETTIH
EpeKIICTKTEpiHe, )KaHa YaKBITTBIH KOKCTTUIKTEPIHE COMKEC KEJETIH ATHUKETTIH KaHa TYypJepiHe
KBICKAIlla TOKTaJIa KeTCEeK.

Ickepnix smuxem

Kahannany >koHE HApBIKTHIK KaThIHACTAPIbIH KEHEIO1 >KaFMalblHAa OW3HEC XallbIKapalIbIK
cumaTtka ue 00Ja/ibl, HOTHIKECIHIE J)KaHa dopMaliapra JereH KaKETTUIIK eCKepiiell SKOHOMHUKAJIBIK
@3apa iC-KUMBUI JKOHE OChI ©3apa iC-KMMBUIIBIH KaHa peTTeylIiiepi, e3apa ic-KUMBUIIBIH HET13Ti
perTeymiepiHin 0ipi CEepIKTECTIKTIH Ma3MYHIBIK JKaFbIH I1CKEPJIK BIHTBIMAKTACTBIK TYPIiHIE
peciMaeyai KaMTaMachl3 €TETiH CEepIKTECTIK KapbIM-KAaTbIHAC Kypaibl PETiHAE ICKEePIIK JTHUKET
00161 TaOBUTAIBl. DTUKETTIH MOHIH aHBIKTANTHIH IETEPMUHAHT PETIH/IE MOPAJIbAbIK KYHBIIBIKTAP
KyheciH 0oy ICKepIliK JTHUKETTI KaHBIKKAH aKMapaTThIK OpTa MEH HAapPBIKTHIK KATBIHACTAP.IbIH
»ahaHaHysl JKaFIalbIHAA ICKEPU cajla/laFbl KAThIHACTAP/IbI PETTEY/IIH HOPMATUBTIK-ITUKAJIBIK KOII
JCHTeII JKyHeci peTiHIe >KoHEe KOPIOPATHBTIK HMUDKAI KaJbIITACTBIPY KYpalibl pETiHAe
aHBIKTayFa MYMKIHJIK Oepe/i.

XKahannany xargailbIHIAFbl KapbIM-KaTBIHACTBIH JKaHA KYpajibl PETiHIE ICKepIIK 3TUKETTIH
MaHBI3AbUIBIFBIH, COHJAN-aK OHBIH WMHU/DKIIK CHUIIATHIH >KaHA FACBIPABIH OIpiHIIT OHXKBUIJIBIFBI
TYpFBICBIHAH Oaranail oTeIpbIn, JxeH Slrep, oHriyii aMepuUKaHIBIK oJICyMETTAHYIIbI, aJaMJIapMeH
KapbIM-KAaTbIHACTBI OacKapyra oHE OaiilaHbIC TEXHUKAChIHA apHajlIfaH OipKaTap KiTanTap.bIH
aBTopbl "60-70-m1i >KpUIHAPABIH aybICyblHA JkoHE imiHapa 80-mn skpugapra’ epekie Hazap
aynapansl. [2, 317 Ger]

Keninix smuxem nemece Hemuxem

Keninik stuker Hemece HeTuker-Oyi1 BUPTyanibl KEHICTIKTErl jKaKChl PEHKTIH €peenepi.
Keninik stuker Hemece Heruker — Oyl aFbUIIBIHHBIH «network» — kemi jkoHe (ppaHILy3/bIK
«etiguette» - STUKETTIH OIpirylHeH maiiia OoJFaH HEOJIOTW3M. OTHUKETTIH jKaHa Typl peTiHJe
KEIITIK 3TUKET - capanuibliapAbiH mikipiHime 80-KbUgapJblH OpTachkiHAa Maiina Oonagsl. OTKeH
raceipna fidonet xommbrotepinik xenicinge (PUJO), OyriHri TaHga HMHTEPHETTErl KapbIM-
KaTblHACKa OaFblHATBIH JKEJIUIIK STHUKETTIH KeNTereH 3aMaHayl epekenepl cosl Kes3jle Maiina
OonraHbIHA KapaMacTaH, Oys1 epexenep ore mekreyn 6onasl. World Wide Web noyipi ami kenren
KOK, COH/IBIKTAH yaKbIT apajiblrbl 80-90mmbl sxbu1ap.

Akmnapat Teopusiceinaa MHTepHeTKe Aeifinri xeninaep kezeHl "Web 0.0" Hemece "nexkcukanbk'"
JIeTI aTaj/ibl )KOHE OHBI capallibuiap pecypcrapiabl FagaMabplK aknapaTThIK JKeniiepre OipikTipyaiH
aIIFaIlIKbl SpEeKeTTepl PEeTiHAE KapacThlpajabl, OUTKEHI OyJl yakKpITTa cepBep TEK OpbIHAAN anajabl
KOHE MalanaHyIIbl KOMaHAalapbl MEH KOJJIaHYIIbl TEK CepBEp JCPEKTEPiH OKHJIbI, COH/ABIKTaH
80->KpUTIAPIBIH OPTACHIHJIA XKEJli HeMece HETHKET epekeliepl oJli FaJlaMIbIK CHIIaTTa OOJIFaH JKOK.
Fanamapik keminep ofeTTe aAaMHBIH aKHapaTThIK pecypcTapblH Oelicy YIIIH KOMIbIOTEpIepi
OipikTipy peTiHne aHbiKTanansl. COHABIKTaH, FamaMIblK VIHTepHET HeMece BeO-)KENiHIH TapHhXbl
KOITereH CcaparibliapAblH MiKipiHine, yprnakrad Oacramanel. bykinonemaix ramamrop-Web 1.0,
XKenutik Mopdosorus maiaa 6onaraH ke3zae, oi 206 akmapaTThIK KOFaM: OUTIM, FBIJIBIM, MOJACHHUET
KoHE OOJIaIaKThIH TEXHOJIOTUSIAPBl KOJIJAHYILbIFA JKeJlire Kipy apKbUIbl Ke3-KelNTreH pecypcTaH
aKmapar ajgyra MyYMKIHJIIK Oepi.

Canowvig smuxem. meopusicol

CaHOpIK AITHKET - Oy Oip JKaFblHAH BUPTYaJAbl OPTANarbl KAaTbIHACTAPABl PETTEYAIH
HOPMATHBTIK-3TUKAIBIK KON JCHTeWJl Kyleci, eKIHII JKaFblHAH JKaHa AaKIMapaTThIK-
KOMMYHHKAITUSUTBIK TEXHOJIOTHSIIAPIBIH TaMYBIHBIH caiiapbl O0ibI TaObUIaThIH, kaHa Web 3.0
JKoHE oy OipaeH OipHemie OaFbITTBl KAMTHABL: OIpiHIIICI - JKeJiferi Tikened OailimaHbIc,
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AJICKTPOHJIBIK TTOIITaHBI MalIaaHy KOHE Keel xabdap aaMacy; eKIiHIIICI - maiaalanyIbIIap b
TaJDKETTEPMEH ©3apa dPEKeTTECy TOKIpUOect; YIIHIIICI - JKeliie ©31H-631 TAHBICTHIPY KOHE OHBIH
TYpJIepi.

Bapnbik ymr OarbITTBIH ©3 epeKIIenikTepi, MH)OITUKAIBIK MAceenepl )KOHe ITHKET MIeIIiMi
Oap. Auaiima, Oyriari kyHi Tek sxaHa Web 3.0-TiH KajbsImTacybl MEH JaMybl Typallbl aWTyFa
OONaTBIHBIKTAH, ColiKeciHIe, 013 MUQPIBIK ATUKETTIH KAJIbINTACybl MEH JaMybl Typaibl alThIIl
OTBIPMBI3, COHJBIKTAH Ja KeHOip epexenep o3 AM3aiHBIH aljbl, KeWOipeyaepi maijanaHynbuiap
NeHreliHae TalKpUIaHya, KeWOip »karmaiapaa ol alTeuIiMaraH Mocene Oap, Oipak KOFaMJIbIK
CYpaHbIC JCHTeHiHAe, NeMeK miemniM i ae koK. CoHabiKTaH, keiOip 208 akmapaTThIK KOFaMbIHA
TOKTaJaWbIK: OUTiM, FBUIBIM, MOJCHHET XoHE Oojamak HUQPIBIK STHKET KEHecTepi OapibIK Il
OarpIT asChIHAAQ ©37CpIHIH AW3aliHbIH ajFaH. bipiHIm Ke3ekTe, MNalgalaHymIbUIAPABIH JKaHA
TEXHOJOTHUIADMEH ©3apa iC-KMMBUIBIHA HETI3[CNTEeH JKeIUIepAeri TUIMII KOMMYHHKAIIUSUIapFa
KYTIHEMI3.

Canovlx smuxem Kazipoe KaHWATLIKIMbL MAHbI30b1?

"Kazip amammapaa Oetre - OeT coliecyeH ayaaK O0yablH KOITEreH ouapsl 0ap", - neimi
Mudpun. "TinTi Oanamap, COHbIMEH KOca e€peceKTeple, OJapblH LIBIFYbI KasipAe - Oy dKpaH,
oJlap JCTpecCHsFa YIIbIpaFaH Ke3Jle HeMece KOHUI-KYH OoiiMaraH Ke3lle CIIKIMMEH Ke3NeCyIiH
KakeTi koK. TepanusiiaH ©TKeH KoellTereH afgamaap 0acka ajgaMaapMeH ke30eH OaiiinaHbicTa 0oy,
SFHU OeTIIe-0eT XKy3/ecy KHbIH eKeHiH aiTaapl. Oap MYHBIH JAYPBIC )KOHE JIAWBIKTHI IICTIIIM SKCHIH
Oineni, »oHe oJlap KyHi OOWBI OHBI 97ICi1 OO ABIPMAIBI ».

"Kazipri 3aMaHfbl KapbIM - KaTBIHACTBIH KoIl Oeiiri Oerne-0eT kemMmeiai, OyJ1 KaHIIaIbIKThI
KYHKe TO3BIPCaa, ITUKETTI KOMAAHYABIH €H oHal >xkonbl", - nerai JIprouc. "Ci3 TOHABI ecTim, AeHe
TUTIH Kepe allachl3, Oyl 3aTTap KOHTEKCTEH THIC YaKBITTBl  KbICKapTaisl. CaHIbIK
KOMMYHHKAIUSAAFbl €H JKaMaH HopcelepliH Oipi-Ke3-KeJIreH HOpCeHI KOHTEKCTEH IIbIFapyFa
0onanpl. TaHBIMIBIK TYPFBIIAH ajlfaHia, 013 €H )amMaH Hopce Typalbl OMJIaHa ajambl3, OMTKEeH1
coJsaii 69pi JKaKChl Jem oiamaybIMbl3 MyMKiH". [3]

Kasipei smuxemmi Kanaii konoanyza 601aovi?

ChbIHU Ke3KapacleH alTaTblH OoJicaM: T€3 ©3TepeTiH dJIeME KYTYyJIep MEH KOATap/Abl caKTay
eTe KMbIH JKOHE JKaJIbIFa OpTaK Ke3Kapac KOK. TexHonorusiaap MeH KaHbIKKaH TalFamIia3 eMipiH
JaMYBbIMEH, erep Ci3 JarJaiiibl 1Ielle aTMacanbl3, Te3 allyjlaHy eTe KYIITI 00Jybl MYMKIH.

byn xepne 3amaHayd STHUKET OWBIHFA Kipefdl, JeMEK, >KaHAIIbIpIbIK maiiga Oomaabl. XXI
FacbIpJIaFrbl OHBIH POJIIH 3€pTTEy KOPKBIHBIIITHI, SKCKIIO3UBTI HEMECE 111 MBICTHIPAPIBIK 00JIMaybl
Kepek. by ocan »xoHe MmeilipiMai OonyFa, cypakrap KOKFa jKoHE KellipiM cypayFa, OacKanapblH
Kajlall KapbIM-KaTbIHAC acarbIChl KEJETIHIH Oulyre >KoHE 3 Ke3eriHJe ci3re Kajlall JKYTIHT1HI3
KeNeTiHiH Oiyre makbIpy.

"Herizinzae, anammap 0ip - OipiHe MEHIpIM/Il )KOHE MYKHUAT OOJIFBICHI KEJIe/1 IeT OUIaiMbIH", -
neiiai Jlstonc. "ConpplkTan O9opimi3 Oip-Oipimizre KakChl STHKETTI YHpPETy YVIIH TONTHIK
KayanKeplIUTIKTI 63 MOMHBIMBI3FA alybIMbI3 Kepek'. [4]

KopeiTa kencek, Kazipri 3THKeT Ka3ipri »ahaHAbIK KOFamJIarbl agamJIap]blH HaKThl >KOHE
CaHJBIK ©JIIeMIeperi, COHAal-aK OChl OJIIEeMJIEp/iH ©3apa 9PEKETTECYIHJerl KaTblHACTapbIH
PETTENTIH HOPMATUBTIK KOHE ITUKAIBIK CUIIATTAFbl OIpTyTaC Kyiie peTiHIe KapacThIphLIybl KEPeK.
Kazipri yakpITTa MIYFBUT KOKETTUTIK 0ap CaHMBIK dTUKET €pPEeXENIePIH CaHIbIK OPTaaaFbl ITUKETTIH
’KaHa TYpl peTiH/E KOHE Ka3ipri STUKETTIH MaHbI3bl Kypamiac 0eJIiri peTiHe KaablTacThIpy.

XaHa MIBHABIK KaFAaWbIHIAFl STHUKET TaKbIPHIOBI TYMaHHTAPIBIK JKOHE TEXHHKAIIBIK-
TEXHOJIOTHSUIBIK  OUTIMHIH TYHICKEH JKepiHAe OpHajackaH »JKOHE TyTacTail ajFaHaa jkKaHa
OPKEHUETTIH JaMy KaXeTTUTIKTepiHe »Kayarm OepeTiH »aHa OJTHUKETTIH J>KaHa epexkeNepiH
aHBIKTANTHIH Ka3ipri 3aMaHfbl KOHBEPIeHTTI OUIIM peTiHAE OpeKeT eTeli, Oyin KaxerT OoiFaH
JKaraiia TyYMaHUTapibIK OLTiM callachklHAa Ja, Ka3ipri 3aMaHFbl aKMapaTThIK-KOMMYHHUKAITUSIIBIK
TEXHOJIOTHSUIAP CaJlachIHA J]a KOJIIAaHBUIATHIH MaMaHJapblH Ha3apbliH Tajal eTeli.
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