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KA3AKCTAH/JA JIEKTPOHABIK KOMMEPIIUSA HAPBIF' BIHBIH IAMY
TEHAEHIUAJIAPDBI

EaeycunoBa A.b.
JLH.I'ymuneB ateiaaarsl Eypasus ¥JITTHIK YHUBEPCUTETI
Kazakcran, Hyp-CyiiraHn K.
yeleussinoval999@mail.ru

OJIeMIeT1 aKMapaTThIK TEXHOJOTHS CallaChIHAAFbl KETICTIKTEp KOFaMHBIH
QJIEYMETTIK-3KOHOMHKAJIBIK JAMYBIHA OPACaH 30 BIKITAJ €Ty/Ae. DICKTPOHBIK JKYHere
OarmapiiaHFaH KbI3MET TYPJiepi *KbIJI CAbIH ©3 ayKbIMBIH KEHEHTII, HAPBIKTHIH JKaHa
CUTIATTaFbl KYPBUIBIMBIH jKacayaa. HoTmxkecinae, SJKOHOMHUKAIA KOFaphl KOJIIaHBICKA
We SJIEKTPOHBIK KOMMEpPIMS HapbIFbl mMmaiiga Oonmbl. KasakcraHHbIH >kahaHmaHy
JKarIalbIHa KaHa HAPBIKTHIH KaJbINTACYbl 3aMaHayd SKOHOMUKAHBIH JaMybl YIIiH
YJIKEH MYMKIHJIIKTEpPTe 5KOJI alllThI.

DNEKTPOHMBIK KOMMEPIIMS — CaThIN aylIblIap MEH CaTyIIbUIap apachbIHAaFbl
KEJUTIK e3apa OailylaHbICTap HETI31HJIe aKMapaTThIK TEXHOJIOTHsUIApAbl TaiijaiaHa
OTBIPBII, Tayapjap MEH KOPCETUIETIH KbI3METTEP/Il OTKI3yre OarbITTalFaH KbI3MET.
Bbyn KbI3MeT Typi KOMIBIOTEPIIK >KENUIEP apKbUIbl KY3€re achIpbUIaThIH OapIibIK
KapIKbUIBIK JKOHE cay/ia TPaH3aKIUsUIAPbIHBIH YPIiCTepiH KaMTH b [1].

DNEKTPOHIBI KOMMEPIIHS HAPBIFBI CATYIITBI MEH TYTHIHYIIBI YIITIH MaHBI3IbI PO
aTkapazabl. bBipiHIINIIEH, caTymibl €3 KOCIOiH XallbIKapalblK JICHIedre IIbIFapyFa,
MaTepHUAIBIK IIBIFBIHAAPEIH a3alThIN, CaTy KOJIEMIiH YIIFalUTyFa, TYTHIHYIIBLIAPIBIH
TaJFaMblHA MAIIBIKTAHBII, aKAPATIICH aMacy >KbIIaMIBIFBIH JKOFapJiaTyFa, O0oceke
KAOUTETTLIITH apTThIpyFa MYMKIHIIK ajiajbl. AJl ©3 KE3€T1H/E TYTHIHYIIBLIAD YaKbIThI
MEH aKIIaChlH YHEeMJIEI, K€3eK KYTYJeH KYTBhUIBIM, TOYIIK OOWFbI KbI3MET KOPCETYTE
KOJ JKeTKizelmi. MeMJeKeT YIIiH SJIEKTPOHIIBI KOMMEPIUSHBIH YIECIHIH apTysbl
KOJICHKEI1 5KOHOMHUKA YJIECIHIH a3ailblll, KOCITKEPIIKTIH JaMyblHA bIKIA €Te/l. SIFHu,
cayjmarepjiep CaJbIKTaH JKajdTapMail, OapiibIK Omepanusiap >Kapusiibl TypHe
KaCabIHABI.

DNEeKTPOHMBIK KOMMEPIHUSHBI JaMbITy KazakcTaHFa IKOHOMHKAJBIK ©CYIiH
)orapbl oneyeriH Oepeni. CoHFbl OeCkbUIIbIKTa KaszakcTaHHBIH cayja cajachl
OIpTIHACH  JOCTYpJl OJKYHEIEeH DJJEKTPOHABIK JKyHWere KeImil, HHTEPHET-
naiamaHyIbUIapAbIH CAHBIHBIH KOOEHII, JJIEKTPOHABIK TOJEMICP CajlachIHIAFbI
MOHOIOJIMSTHBIH CAaHBIH a3al0bIMEH epeKIIeNIeHeI1. DIEKTPOHIbI caya Ka3ipri Ou3HecC
KOFaMJaCTBIKTaFbl cayja KaThIHACTAPBIHBIH YHBIMIACTHIPYIIBUIBIK TPUHITUITEPIH
©3repTyre MyMKIHAIK Oep/ii.

Kazakcranmarsl 3I€KTPOHIbI KOMMEPIIUS HaphIFbIHA MBIHAHAN epeKIIeTiKTep
TOH:

- JKacblHa, J>KYMBICTICH KaMTBUIYbIHA, TYPFBUIBIKTHI JKEpiHE OailIaHBICTHI
WHTEPHETT] MaiananymbuIapIbH TYpJepi;

- TYTBIHYIITBIIAPABIH JICKTPOH/IBI cayaaFa TOMEH CEHIMIUTIK JEHT e,

- DJIEKTPOH/IBI CayIaHbIH 0achIM OOJIITIHIH 1p1 Kajaiap/a IMOFbIPIaHyHhI;
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- KeJIiK MHQPAKYPBUIBIMBIHBIH JKal-Kyil MEH JaMyblHa OaillaHBICTHI ©HIpJIep
OOMBIHIIIA KETKI3Y/IH dPTYPJIl MYMKIHIIKTEPI;

- TachIMaJjiay OOMBIHIIIA FAHA eMeC, CaKTay, OYBIN-TYI0, OpSHIMHT KbI3METTEPiH
KOPCETETIH KOJIIK KOMIaHUSJIAPBIHBIH a3 YJIeci;

- MHTEPHET-TYKCHIEP/IIH KAJIBITITACYhI, OJIAp IbIH KbI3METI, dKETICTIKTEP1 Typabl
MOJIIMETTEP/I1H MIEKTEYJIT1.

ONEKTPOHABIK KOMMEPLMSHBIH JaMybl €H aJJIbIMEH, €] TYPFbIHAAPBIHBIH
MHTEPHETKE KOJDKETIMILIITT MEH MHTEPHETTI Naiianany KepceTKiliHe 0aiIaHbICTHI.
Kazipri tanna Kazakctanna XaibIKTBIH TEICKOMMYHHUKAIUSIIBIK TEXHOJIOTHUSIAPIBI
naiijanany JeHreili aptein keieni. Emnnmeri TypreIHAApABIH OKENiHI TaiiiamaHy
JeHreiin Oaranay yIIiH HHTEPHETTI KOJJAaHy KOpPCETKilll KOpHEeKi OOJbIN TaObLIa bl
(xecte 1).

Kecre 1. KP unTepHeT KeJiCiH maiigaaanymbLIAPAbIH YyJaeci

2016 2017 2018 2019 2020
WuTepuer JKENICIH 76,8 78,8 81,3 84,2 88,2
MaiaIanybUiap AblH
yJieci, maitbi30eH
Eckepty - [2] oneOuer Heri3iHae aBTOPMEH KypPaCThIPBUIABI

Kasipri yakpiTTa WHTEpHET KeNICIH MNaijanaHymbuiapAasiH  6-74  xac
apalbIFBIHAAFBl  yJI€Cl OapiblK XanbIKTBIH 88,2%-BbIH Kypauipl. XaJbIKTBIH
KOMIIBIOTEPJIIK CayaTTBUIBIFBI JeHreliH Tanmay OoipiHIa KaszakcTaHna XaJdbIKThIH
57,1%—b1 KapanaibIM MaaaanysLIap, ain 6,8%—b1 03bIK MakaaganyIbLap, 23,5%
-bl OacTayIIbI MMal1aJaHyIIbUIap OOJBIN Ta0BUIATHIHBIH KOPCETTI.

DIIEeKTPOHIBIK cayaaHbl KoJijay *oHe AambITy yiniH 2017 >XKbUIABIH COHBIHIA
"Hudpneixk Kazakcran" memiekerTik Oarmapiamachl o3ipiennai. CoHbIMEH Katap,
KOJIaiIbl OM3HEC-0pTa KYPY JKOHE DJICKTPOHJBIK cayJdaHbl JaMBITYIbI BIHTAJIAHABIPY
MakcatbiHga 2018 xbutrel 1 KaHTapAaH O0actan KaObUIaHFaH jkaHa CasbIK KOJACKCIHIH
meHOepiH/Ie JEKTPOHBIK cay/la CallaChlHIa albIHATBIH KOPIOPATUBTIK XKOHE KEKE
TaOBIC CaNBIKTApbIH TOJICYACH OocaTy >KOeHIHIAE 3aHabl TYJIFajJap MEH JKEKe
KOCITIKEpJIep  YIIIH JKadmbiFa Oipjeid  OCNruIeHreH  TOPTININEH  CabIKTHIK
npedepeHuusiap Kyuine eaai [3].

DNEeKTPOHABIK KOMMEPIMSIHBIH JTAMYBIH TSKEHTIH MoceeNepi KemeH/ I MIeITy
MakcatbiHga Kazakcran YkiMeTi «JeKTpOHIBIK caynanbl gambITyabiH 2018-2020
Kputaapra apHanrad YKol KapTacklH» OCKITLIIM, OFaH COMKEeC CallaHbl JaMBITYABIH 7
Heri3T1 OaFbIThI KO31edl [4]:

- DJICKTPOH/IBIK KOMMEPIIUSIHBI MEMJIEKETTIK PETTEY1 XKETUIIIPY;

- DJISKTPOHJIBIK Cayaaa TeJeM KYHeIepiH JaMbITY;

- XaJIbIK TI€H KOCIMKEPIEPiH DJIEKTPOHABIK Ccayaanarbl ITUQPIBIK KOHE
KApKBUIBIK CayaTThIIBIFBIH apTTHIPY;

- DJICKTPOHJIBIK CayaaHbl aKMapaTThIK CyHeMeney;

- IOTUCTUKA MHPPAKYPHLIBIMBIH JaMBITY;

- UNCTAD »51eKTpOHIBIK KOMMEPILUSHBI JAMBITYJbIH XaJIbIKapaJIbIK
perituaTinae KazakcTaHHBIH MO3UIHSICHIH apPTTHIPY;
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— KaHa KYMBIC OPBIHIAPBIH KYPY.

Kocinkepnepain nudpiblK cayaTThUIBIFBIH apPTTHIPY MOCEJIEC] /16 MaHBI3/IbI POJI
atkapanpl. Kazipri yakpiTra «ATameken» KP ¥YnTThIK Kocimkepiiep manaTacsl
"OM3HECTI OHJIAWH IIBIFApPy" aTThl OM3HECTI CEPBUCTIK KOJjay OOMBIHINIA Oa3alibIK
U pIIBIK JaFabLIapFa OKBITY b XKYprizyae. bynan 6acka, "Kasnoura" AK 6a3zaceiama
Hyp-Cynran, Anmatel >koHe Kaparanasl KanalapblHAa SJIEKTPOHJIBIK —cayja
cajachlHAa KOCIMKEpJIepre CEpPBUCTIK KOJJIAy KOPCETeTIH MaMaHIAaHIAbIPbUIFaH
OpTaJIBIKTap KYPBUIIHL.

Korapeima aranran OapibIK  IHapaiap  AJICKTPOHIBIK  KOMMEPIIUSHBIH
MaMaHJIaHJBIPUTFAH  allaHJApPBIHBIH ~ WH(PPAKYPBUIBIMBIH ~ KAKCApTyFa  JKOHE
KOCIIKEPJIEPiH DJICKTPOHABl cay/a CalachlHIAFhl JAWBIHIBIFBIH  KYIICHTYyTE
OarbITTAJIFaH.

Kazipri tapna KazakcTaHHBIH 3JEKTPOHABIK KOMMEPLHS HApBIFbl OCJICEH/I1
naMy Ke3eHiH eTkepin kaTblp. COHFBI 0€C KBUIIBIK Ke3SH e 1IIKI HApBIK KOJIeMl YIIT
ece ocim, 2020 bl 476 651,5 muiH. TeHrere *keTTi (kecre 2). byn perre Genek
AIEKTPOHBIK caya CEKTOPBIHIA €H KOFaphl 6CiM OaiiKkaiabl.

Kecre 2. Ka3zakcran PecnyOaukachbIHIAFbl 3JIEKTPOHIABIK cayaa (imki
HaPBIK)

Kepcertkim 2016 2017 2018 2019 2020

WuTepHeT apKpLIbl OOIIIeK

. 78500,5 |106918,1 |144606,0 |206253,9 |476651,5
cayza KeJyieMi, MJIH. TCHIe

Bbenmiek caynaHbIH >Kambl
KOJIEMIHJIET1 DJIEKTPOHIBIK 1,0 1,2 1,4 1,8 4,1
cayJaHbIH yneci, %
WuTepHeT apKblIbl KOTEPME
cayJia KeJeMl, MJIH. TeHre
KeTepme caynaHbIH Kambl
KOJIEMIHJIET1 DJIEKTPOHIBIK 0,4 0,4 0,5 0,4 1,1
caynaHbIH yieci, %
NHTepHeT apKbuIbI
KOPCETUIETIH KbI3METTEePl
XKY3€re acblpy Kejemi, MJIH.
TEHIe

Eckepry - [2] onebuer Heri3iHe aBTOPMEH KYPACThIPBLILJIBI

67 740,9 | 87248,8 114 856,8 | 108 603,2 | 275 105,4

80198,4 | 70356, 2 136 123,0 | 121 153,7 | 209 164,7

2-kecTeeri kepceTkimrepre cail, 2020 KbUThl HTHTEPHET apKbLIBI OOJIIIICK cayaa
kesemi 2019 >XpIIMEH callbICThIpFaHma 2,3 ecere ockeH, sfHu 476,06 MIIH. TEHreHi
Kypazbl. besiiek cay1anbIH jKalibl KOJIEMIHIET1 AIEKTPOHIBIK caynanbiH yieci 4,1%
- Fa JIeliiH yrFaiiapl. bemmiek cayaa e 5KOHOMHKACKIHBIH MaHbI3Ibl KypaMaac 0eiri
6oxbin TaObLTaABL bemiek cayna keneMi MeH OeJlleK cayJafarbl )KYMBICIICH KaMTy
JICHT €M1 MaHBI3bl YKOHOMUKAIBIK KOPCETKITEp O0NbInm Tabbutanbl. AJ WHTEPHET
apkpUIbl KoTepMe cayna kesnemi 2020 xbutbl 0,7 ecere ecim, 275 105,4 mMiH. TeHreH1
Kypanpl. Ketepme caymaHbIH Kalmbl KOJEMIHJIET1 JJICKTPOHIBIK CayJIaHbBIH YJieci
1,1%-ra xerti. byn kepcerkimrepaiy yiratobiHa 2020 KbUIFBI €M€ OpPbIH aJlFaH
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COVID-19 nanneMusicbIHBIH 12 yJieci 6acsiM 0oiabl. HoTmxkecinne, HapbIKTa OHJIaiH-
cayJaHbIH alTapiblkTail ecyiHe >kxoHe B2C (TyThIHymIbIFa OarbITTalFaH KOCIM)
apHaJIlapbl apKbUIbl CaThUIBIMAAPIBIH ocyiHe acep erTi. [lanmemust canmapbiHaH
ANEKTPOHBIK KOMMEPIUSHBIH >KahaHABIK e3repici OpbIH alijibl, KbI3METTEp/l
KAIIBIKTBIKTAH TYTBIHYJIBIH €lI9yip apTyblHA JKOHE AJIEKTPOHIBIK CayJaHbIH Ipreii
ecyiHe cebemnmr 6omabl. 2020 xbputbl B2C cerMeHTiHAC MEAMIIMHABIK Tayapiapra,
TYpPMBICKA K@XKETTI 3aTTapra JKoHE a3bIK-TYJIK CaHaTTapblHla  OHJIAWH-
TaTCBIPBICTAPIBIH 9CEPIIi 6Cyl OailKaabl.

[TanmemusHbIH kahaHIBIK CHIIATHI JKOHE OHBIH QJIEMJIIK cayjara ocepi
(3TeKTPOHABIK cay/1a YIASCIHIH 6CYiH KOca aFaH/a) XaJIbIKAPaJIbIK BIHTHIMAKTACTHIKTHI
HBIFATyFa KOHE WHTEPHET apKbUIbl CaThIl ally MEH KETKI3YIiH OipbIHFai
pEerJIaMEeHTTEpiH OJaH opi d3ipiieyre BIKHAT €TTi. AFBIMAAFBl JaFJapbICTHIH
ANEKTPOHBIK KOMMEPIMS TYThIHYLIbLIAD YINIH THIMIlI Kypail Oojia anaTblHbIH,
COHJIali-aK JIKOHOMMKAHBIH 1IIKI ©CYIHIH Jie, OYKUI XaJblKapajblK Tayap
alfHAIBIMBIHBIH SKOHOMUKAJIBIK KO3FayIIIbl KYIITIHE aifHATybl MYMKIH €KE€HIH KOPCETTI.

KopeiTbiHabIIali  Kene, aFbIMIarbl HApBIKTBHIK OSKaFdailapisl — Tainjayja
KazakcTaHHBIH 3J€KTPOHJIBIK KOMMEPIIUS HAPBIFBI TYTACTall alFaHaa OH ypJicTepre
M€ €KEHI aHbIKTAJAbl. byJ1 CerMEHTTIH MaHbI3IbUIBIFBI OU3HECTI KYPTi3y/1iH 3aMaHayH
OHE TMEpPCIEeKTUBAIbl OICI PETIHJE opi €1 SKOHOMHUKACHIHBIH JIaMyBbIHBIH OachiM
OarpITTaphIHBIH OIpl peTiHAEC aWIbIKTaNIaaAbl. byl KOJMa-KoJI aKIIachl3 TeJeM
TYpJIEPIH JaMbITyFa, KOJEHKEIl aliHaIbIMAblI a3aiTyFa JKOHE XaJbIKapallblK cayJaia
KOFapbl QNeyeTKe Hhe OOMybIHa, COHIAW-aK AJNIEKTPOHIBIK IuTaTdopManapiasl Kypy
’KOJILIMEH OTAaHJBIK TayapiapJblH CHIPTKbI HApbIKKa IIBIFYbIHA JKaFdail j>Kacauibl.
DNEKTPOHABIK ~ KOMMEPIUSHBIH ~ THIMAI  JaMybl -  TEJICKOMMYHUKAIIHSUTBIK
MHOPAKYPBUIBIM ~ JKOHE HMHTEPHETKE KOJDKETIMIUTIKKE, XalbIKThIH  IU(PIIBIK
CayaTTBUIBIFBIH apPTTBIPY, TYTBIHYIIBLIAPIBIH KYKBIKTAPBIH KOpPFAyJIbl KaMTaMachl3
€Ty, 3aHHaMa, JIOTUCTHUKAIBIK HHPPAKYpbUIBIM JCHIeWl, COHJai-aK KoJMa-KOJ
aKIIachl3 TOJIEM KYPaJIapbIH KETUIAIpyre OaFrbITTalFaH.
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